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8.500 yillik tarihiyle izmir, caglar boyunca Avrupa ve Asya arasinda iliski
kuran bir kalp islevi gérmus, Asya'dan Avrupa'ya uzanan ipek Yolu ile
Akdeniz’den Dogu'ya uzanan deniz ticaret yollarini bulusturan bir liman
kenti olmus.

Ticari bir merkez olmasinin yaninda, tarih boyunca ¢ok sayida medeni-
yete ve farkl kultire ev sahipligi yapan izmir, bir tarafta UNESCO Dunya
Mirasi Listesi'ndeki Efes ve Bergama; diger tarafta UNESCO’nun gegici
listesindeki Tarihi Kemeralti ve sehrin kiyisinda flamingolarin yasadigi Gediz
Deltasi gibi pek ¢ok ydonlyle muazzam bir dogal ve kdltirel mirasa sahip.

izmir BuyUksehir Belediyesi: essiz konumu, iklimi, dogal alanlari ve pek ¢cok
sektor acisindan biyuk bir potansiyele sahip izmir'in, iste bu tarihsel kimligi
ve koklu mirasindan beslenerek bir dunya kenti olmasi i¢cin kapsamli bir
strateji olusturdu.

Bu stratejide turizm ¢ok énemli bir yerde duruyor. Bunun icin Belediye blnye-
sinde Turizm Sube Mudurltgu kurarak ilk temel adimi attik. Ardindan izmir'in
tarihi, kulttrel ve dogal mirasinin dinyaya tanitilmasi, bu mirasin dogayla ve
sehrin gecmisiyle uyumlu bir sekilde turizme kazandiriimasina déntk kapsaml
bir stratejik plan ¢calismasi baslattik.

2019 Eylul ayinda baslayan bu c¢alismayi izmir Vakfi ve izmir Kalkinma
Ajansi ortakhgiyla tamamladik. Turizmin anayasasi olarak tanimladigimiz
bu stratejimizde, énumuzdeki yillarda izmir turizmi icin yapacagimiz her seyi
tanimladik.

Turizmle ilgili tim temel kararlarimizi, turizm paydaslarinin yer aldigi izmir
Turizm Koordinasyon Kurulu'yla birlikte sekillendirdik. Turizm yol haritamizda,
izmir'in tum cazibe merkezlerine yer verdik. Sehrimizin turizm alanlarin-
daki tum etkinliklerini, sadece yaz aylarina sikistiran genel ¢cergevenin
dtesine tasiyarak turistlerin yil boyunca izmir'e gelmesi icin kapsamli bir
plan hazirladik. Bu dékiimanin temel yaklasimi turizmi izmir'de 12 aya ve 30
ilceye yayginlastirmaktir.

Strateji bu yaklasimla, halihazirda gergeklesmis olan ve yapilmasi planlanan
calismalar arasindailiski kurarak, ortaya anlamli bir batun ¢ikartma gayretiyle,
izmir'deki tum kurumlarin turizm ve tanitim politikalarini ortaklastirmayi
hedeflemektedir.

Strateji kapsamindaki calismalarimizdan izmir'in tanitim yiza olan Visit izmir
mobil uygulamasi 2021 yiinda hayata gecgiyor. Onimuzdeki siregte tamam-
lanacak bir diger calisma ise izmir'in gorsel kimliginin olusturulmasi. Dénusen
turizm sektdérinun dinamikleriyle uyumlu bu stratejinin ana séylemi bize bir
perspektif sunuyor:

Dunya uygarliklarina yon veren pek ¢ok kavram, dusince ve yaklasimin
izmir'den dinyaya tasinmasi.

Turizmin en adir bedeller 6dedigi pandemi suresince de, bu ddénemin ihtiyag-
lari ve oncelikleri gergcevesinde dnemli adimlar attik. Turuncu Cember uygula-
maslyla Turkiye'de bir ilke imza atarak konaklama ve yeme-igme tesislerinde
hijyen kriterlerini belirledik.

Pandemi sonrasi turizm hareketliliginin artacadi yeni sirece de, izmir'in yeni
turizm stratejisi sayesinde, tum hazirliklarimizitamamlamis bir sekilde giriyoruz.
izmir Turizm Tanitim Stratejimizin izmir'in diinya kenti olmasi ve refahinin art-
mas| hedeflerimize dnemli katkilar sunacagina yurekten inaniyorum.

TUNG SOYER

izmir Buyuksehir Belediye Baskani
[zmir Vakfi Yonetim Kurulu Baskani
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Gorsel 1: izmir Kentsel Pazarlama
Stratejik Plani 2010

i Z'?-::l“a':’ik gehir

Gorsel 2: Yasanacak Sehir
[zmir kampanya logosu

e

OYA

Gérsel 3: izmir'e Doyamazsin
kampanya logosu

1. izmir Kalkinma Ajansi (iZKA), izmir

Kentsel Pazarlama Stratejik Plani, 2010.

2. izmir Kalkinma Ajansi (iZKA),
Turizm Mevcut Durum Raporu, 2013.
3. yasanacaksehirizmir.com.

GUnUmuzun kuresel dinamikleri, sehirlerin kendi ekonomik, sosyal ve kulturel
yapllarini sekillendirmede aktif rol almalarina yol agcmistir. Turizm ve tanitim
faaliyetlerinde yerel ve bolgesel yaklasimlarin 6n plana ¢ikmasiyla, ézel-
likle 2000'li yillardan itibaren sehirler, gelisen turizm endustrisinden daha
fazla pay alabilmek ve destinasyonlar arasi artan rekabette geri kalma-
mak adina kendi markalasma sureglerine hiz vermis ve kendi pazarlama
stratejilerini olusturmustur.

izmir'de bu dogrultuda yapilanilk galisma 2010 yilinda izmir Kalkinma Ajansi
tarafindan hazirlanan izmir Kentsel Pazarlama Stratejik Plani calismasi ol-
mustur.”’? “En fazla o6dullendiren Akdeniz Sehri olmak” vizyon cumlesi ile be-
lirlenen strateji; izmir icin bir logo ¢alismasi, hedef kitlelerin belirlenmesi ve
hazirlanan iki fazli iletisim plani ile turist ve yatirirmei cekmek perspektifiyle
ortaya konmustur. Turizm, tanitim ve pazarlama stratejilerine althk olustu-
rabilecek bir diger ¢calismasiise yine izmir Kalkinma Ajansi tarafindan 2013
yillinda, Turizm Mevcut Durum Raporu adiyla yayimlanmistir.?

Gectigimiz on yil i¢erisinde farkli kurumlar izmir'in yurtici ve yurtdisinda ta-
nitimi adina c¢esitli faaliyetler yurttmustir. 2015 yiinda izmir Ticaret Odasi
“Yasanacak Sehir izmir” slogani ve hazirlanan logo ile on dilde izmir tanitim
filmi hazirlamistir.®) 2016 yilinda Turkiye genelinde yasanan yabanc turist
sayisindaki azalma sonrasinda izmir Turizm ve Tanitma Vakfrnin (bundan
boyle izmir Vakfi olarak anilacaktir) baslattidi “izmire Doyamazsin® projesi
ile Turkiye genelinde i¢ turizme yonelik ¢alismalar yuratdlmustar. 2018 yilin-
daise 51Ulkeyi kapsayan bir yurtdisi tanitim kampanyasi gergeklestiriimistir.

Eylul 2019 da izmir Kalkinma Ajansi ve izmir Vakfi arasinda imzalanan isbir-
ligi protokolu kapsaminda izmir Turizm Tanitim Stratejisi ve Eylem Planinin
iki kurumun ortakhidi ve izmir BuyUksehir Belediyesi destegiyle hazirlanma-
si kararlastinimistir. Bu asamadan itibaren bahsi gecen kurumlarin is bir-
ligi, turizm paydaslariyla yapilan duzenli gérusmeler, sektdrun beklenti ve
onerileri, sivil toplum kuruluslariyla yapilan gorus alisverisleri, ilgili uzman ve
kurum temsilcileriyle yapilan derinlemesine gérusmeler neticesinde okudu-
gunuz bu strateji belgesi ortaya ¢ikmistir. Stratejinin olusma sirecine dair
detayli bilgiler Metodoloji béluminde aktarilacaktir.

Sekiz bolumden olusan izmir Turizm Tanitim Stratejisi ve Eylem Planinin
Giris bolumunde dunyada ve Turkiye'de turizme dair temel veriler payla-
silmis, Covid-19 salgini éncesi ve sonrasi turizm trendlerine deginilmistir.
Metodoloji boélimunde stratejinin olusma sireci hakkinda bilgiler veril-
mistir. izmir'in Tarihsel ve Mevcut Durumu baslikli Goclinct bdlumde, izmir'in

8 bin 500 yillik tarihine kisa bir bakis sunulmus; izmir turizm SWOT analizi
(Guelu - Zayif Yanlar - Firsatlar - Tehditler) paylasiimistir. Yine bu bolim-
de turizm tirleri ve cazibe merkezleri bazinda izmir'in ®ne cikan ézellikleri
ve Izmir'in guncel turizm verileri paylasiimistir. Son olarak izmir Buytksehir
Belediyesi, izmir Kalkinma Ajansi, izmir Ticaret Odasi ve izmir il Kultir ve
Turizm MUdurlagu kurum stratejilerinde turizm ve tanitima dair planlama-
lar incelenmistir. Turkiye ve dinyadan basarili destinasyonlarin sunuldu-
gu lyi Uygulama Ornekleri dérdunctu bslimi olusturmaktadir. Stratejik
Cerceve, Hedefler baslikli besinci bélimde izmir'in yeni turizm stratejisin-
de 6ne c¢cikan kavramlar ele alinmis, alti ayaktan olusan stratejik amag ve
hedefler paylasiimistir. Altincibélumde strateji eylem plani ve takvimi sunul-
mustur. Stratejinin basarisive takibiile ilgilikriterlerin sunuldugu Strateji izleme
ve Degerlendirme yedinci bolumu olusturmaktadir. Sonu¢ baslikl sekizinci
ve son bolumde gelecekte yapilacak ¢alismalara yonelik dneriler ve genel
degerlendirmeler sunulmustur.

[zmir Korfezi
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1.1. Klresel Turizm
Sektoru ve Tiirkiye

4. The United Nations World Tourism
Organization (UNWTO).

Kiresel dlcekte lokomotif bir sektdr olan turizm, diger sektorleri etkileyerek
Ulkelerin surdurulebilir kalkinmasinin saglanmasinda énemli bir rol oyna-
maktadir. Turizm hareketliligi Ulkeye ddviz girdisi sagladidi gibi turizm sek-
torune yapilan yatirimlar tlke ekonomisinin canlanmasina ve istihdamin
artmasina katki sunmaktadir.

Dunya genelinde ve Turkiye'de uluslararasi turist sayisi ve gelirleri yillar iti-
bariyla ¢cesitli faktorler sebebiyle degismekle birlikte, turizm dinyada ilk G¢
blyUk sektdr arasinda yer almaktadir.

2019 yili, 2017 (+%7) ve 2018'in (+%6) istisnai oranlarina kiyasla daha yavas
gergeklesmesine ragmen, guclu bir bayume yili olmustur. Turist gelislerinde;
Ortadogu %8, Asya ve Pasifik %5 buyume gdstermistir. Avrupa ve Afrika’ya
uluslararasi gelisler (her ikisi de %4) diinya ortalamasiyla birlikte artarken,
Amerika'da %2 buyume gorulmustur.® 2019 yiinda kuresel olcekte turist
sayisinin 1 milyar 460 milyon seviyesinde oldugdu tespit edilmistir.?)

Birlesmis Milletler Dinya Turizm Orguti’'nun (UNWTO) verilerine gore
dunyada en c¢ok ziyaret edilen ilk on Ulke yan sayfadaki Tablo T'de
gosterilmistir. 2018 ve 2019 yillarinda dunyada en ¢ok ziyaretci agirlayan
Ulke Fransa olmustur. 2019 yilinda ziyaretgi sayisini artiran ingiltere sekizinci
siraya yukselmistir. En ¢ok ziyaretci ¢ceken Ulkeler arasinda yer alan Turkiye
her iki yilda da altinci siradaki yerini korumustur.

Turkiye'de en fazla ziyaret edilen sehirler istanbul ve Antalya olmustur.
UNWTO Mayis 2020 barometresine gore Turkiye, 2019 yilinda turizm gelir-
lerinde on Ug¢Uncul siraya yukselmistir. Turkiye, dnceki yila gore %16,9 artisla
2019'da 34,5 milyar dolar turizm geliri elde etmistir.)

2019 yilinda Tarkiye'yi en ¢ok ziyaretgi gonderen tlke 7 milyon 17 bin 657 ki-
siyle Rusya Federasyonu olmustur. ikinci ve Ucinci sirada sirastyla 5 milyon
ve 2,7 milyon ziyaretgi sayislyla Almanya ve Bulgaristan gelmektedir. 2019
yili verilerine gore Turkiye'ye en ¢ok ziyaretgi gdnderen ilk on Ulkenin yari-
sini Turkiye'ye komsu Ulkeler olusturmaktadir.

Diinyada En Cok Ziyaret Edilen On Ulke (2018-2019)

Siralama 2018 Ziyaretgi 2019 Ziyaretgi

1 Fransa 89,4 Milyon Fransa -

2 ispanya 82,8 Milyon ispanya 83,7 Milyon
3 ABD 79,7 Milyon ABD 79,3 Milyon
4 italya 62,1 Milyon Cin 65,7 Milyon
5 Cin 61,6 Milyon italya 64,5 Milyon
6 Turkiye 45,8 Milyon Turkiye 51,2 Milyon
7 Meksika 41,3 Milyon Meksika 45,0 Milyon
8 Almanya 38,9 Milyon Tayland 39,8 Milyon
9 ingiltere 38,7 Milyon Almanya 39,6 Milyon
10 Tayland 38,2 Milyon ingiltere 39,4 Milyon

Tablo 1: 2018 ve 2019 yillarinda diinyada en ¢ok ziyaret edilen ilk on tlke (UNWTO)

Turkiye’ye Gelen Ziyaretgi Sayisi ve Turizm Geliri (2015-2019)

Gelen

Ziyaretgi Ortalama Turizm Geliri Turizm Gelirlerinin
Yillar Sayisi Harcama ($) (Milyar $) GSHY igindeki Payi
2015 41.114,069 756 314 37
2016 30.906,680 705 221 2,6
2017 37.969,824 681 26,3 31
2018 46.112,592 647 29,5 3,8
2019 51.747,198 666 34,5 4.6

Tablo 2: 2015 - 2019 yillan arasinda Tirkiye'ye gelen ziyaretgi sayisi ve turizm geliri (T.C. Kiltir ve Turizm Bakanhgi)

Tirkiye’ye En Cok Ziyaretci Gonderen On Ulke (2019)

Rusya 7,0 Milyon Gircistan 1,9 Milyon
Almanya 5,0 Milyon Ukrayna 1,5 Milyon
Bulgaristan 2,7 Milyon Irak 1,3 Milyon
ingiltere 2,6 Milyon Hollanda 1,1 Milyon
iran 2,1 Milyon Azerbaycan 901.723

Tablo 3: 2019 yilinda Tiirkiye'ye en ¢ok ziyaretgi génderen ilk on dlke (T.C. Kilttr ve Turizm Bakanligi)

2 2019 yih verilerine
gore Turkiye'ye en ¢ok
ziyaretgi gonderen

ilk on (ilkenin
yarisini Tlrkiye'ye
komsu tilkeler
olusturmaktadir.



1.2. Covid-19 Salgini
Oncesi Turizm Trendleri

v 0ZET

Bu bolimde, tim dinyay: etkisi altina
alan yeni tip koronaviriis salgini
éncesi birgok kurumun yayimladig
rapor ve ¢alisma incelenerek gelecek
yillara dair gelisen turizm trendleri
hakkinda bilgiler paylasiimistir. Ozel
sektdr, meslek odalari ve sivil toplum
orgutlerinin yayimladigi bu bilgiler
derlenerek 6ne ¢ikan trendler
basliklar halinde sunulmustur.

5. World Travel and Tourism

Council (WTTC), World, Transformed:
Megtrends and Their Implications
for Tourism and Travel, 2019.

6. The United Nations World Tourism
Organization (UNWTO), International
Tourism Highlights, 2019.

7. TravelTek, Eight Big Travel
Preditions for 2019, 2018.

8. ingiltere Seyahat Acenteleri
Birligi (ABTA).

9. Lonely Planet,

Top Travel Trends for 2019

10. TrekkSoft, Travel Trends Report, 2019
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- Yerellik ve Ozgiinliik

Son yillarda deneyime dayall seyahat etmeye yonelik bir artis oldugu bi-
linmektedir. Seyahat edilen destinasyonun kalturint tanimak, &zellikle de
yerel tadlari deneyimlemek isteyen, seyahat ettigi sehrin yerlisi gibi hare-
ket eden ve seyahatin ayni zamanda dontstlricu etkisi olduguna inanan
6zgln deneyimlere acik bir turist profili gérilmektedir. Dinya Seyahat ve
Turizm Konseyi'nin (WTTC) 2019 yilinda yayimladigi raporda paylasilabilen ve
kisisel gelisimi tetikleyen deneyim ekonomisinin turizmnde yaratacagdi etkinin
alti gizilmistir.® Yine 2019 yilinda Birlesmis Milletler Dunya Turizm Orguti’'nin
(UNWTO) yayimladigi raporda “yerli gibi yasamak” kavrami ve tuketicilerin
sahihlik arayislari éne cikan trendler olarak belirtiimistir. Bunun yani sira Z
kusag igin Universite ve akademik dinyanin disinda yasayarak 6grenme
yontemleriyle pratik bilgi ve hayat tecrubesi edinmeye dayali turizme olan
ilginin artacagi éngorialmektedir.”)

Bireysel turizm kavrami ile ortak olarck ilerleyen bu trendin ayni zaman-
da 6zgun deneyimleri 6n plana koyan, musteriye ozel, kisisellesmis paket
turlara olan talebi de artirmasi beklenmektedir. ingiltere Seyahat Acente-
leri Birligi'nin (ABTA) Kasim 2018'de yayimladidi raporda seyahat sirketle-
rinin olusan talebe cevap verebilmek adina esnek, degisken ve kisiselles-
mis ¢evrimici paketler sunan uygulamalara yoneldigi ifade edilmektedir.©

- Surdurulebilir ve Bilingli Turizm

BUyUmekte olan iklim krizi ve diger gevre sorunlari turistlerin seyahat tercih-
lerini gun gectikge daha fazla etkilemektedir.® Bilingli seyahatgi ve tuketici
algisinin gelismesi ile cevre dostu konaklama tercihlerinin artmasi, karayo-
lu seyahatlerinde elektrikli araclarin tercih edilmesi,” seyahat edilen des-
tinasyonda yerel halka ve kultire olumlu etki edecek turistik faaliyetlerin
onumuzdeki yillarda da artmasi beklenmektedir.©

TrekkSoft'un 2019 yilinda yayimladigi raporda ekolojik turlarin sayisinda-
ki artis trendine dikkat ¢ekilmektedir. Tur operatoérleri ile 2018 yiinda ya-
pilan anket ¢calismasina goére gectigimiz yillarda en ¢ok ilgi duyulan tur
paketlerinin ekolojik tur paketleri oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu kapsam-
da orman veya dogal yasam alanlarini korumak gibi ekoloji projelerini
fonlamaya yonelik turlarin bir neden olmaksizin diger segeneklerin énine
gectigi belirtiimektedir.(?

- Turizmde Dijitallesme

Gectigimiz on yilda gittikge artan dijitallesme trendi turizm sektoériindn her
alaninda kendisini gostermeye baslamistir. Seyahat edilecek destinasyo-
nun belirlenmesinden, rezervasyon, konaklama ve havayolu hizmetlerine,
destinasyonda turist deneyimini iyilestirecek uygulamalardan sanal ger-
¢eklik teknolojisine kadar uzanan bu trend, teknolojik gelismeleri benimse-
yen dijital kullanicilarin beklentilerini de etkilemektedir.

Turizm hizmetlerinin yani sira destinasyon tanitim faaliyetleri ile destinas-
yon yonetimini iyilestirmek adina da turizmde dijitallesme 6nemli bir yer
tutmaktadir. Pazarloma alaninda kullanilan yapay zeka teknolojileri ile
destinasyona ilgi duyabilecek potansiyel turistlere yonelik direkt, ¢evrimi-
¢i tanitim faaliyetleri gergeklestirilebilmektedir. Bunun yani sira Akilli Sehir
uygulamalariile entegre halde veya destinasyon mobil uygulamalari vasi-
tasiyla gelen turistlerden elde edilen buyUk veri teknolojileri ve uygulama-
lari, ozellikle kent i¢i turist deneyimini gelistirmek adina basta Amsterdam
olmak Uzere pek ¢ok sehirde uygulanmaktadir.®

> ikinci Sehir Turizmi

Sonvyillarda pek ¢ok turistik sehirde, hem yerel halkihem de turist davranis-
larini etkilemeye baslayan asiri turizm (over-tourism) kavrami 6zellikle kent
ici turist sayisinin artis gosterdigi Barselona, Amsterdam gibi sehirlerde 6n
plana c¢ikan konulardan biri olmustur.™

Asiri turizm kavrami ziyaretgilerin gittikleri Ulkelerde en bilinir destinasyon-
lar yerine ikinci sehirleri tercih etmelerine sebep olmaktadir. Booking.com
sirketinin yaymmladigi, 2020 yilinda seyahat trendlerine dair beklentile-
rin sunuldugu raporda ikinci sehir turizmi kavrami ilk sirada yer almakta-
dir. Calisma kapsaminda yapilan ankette, katiimeilarin %S4'G asiri turizmi
azaltmak adina Uzerlerine duseni yapmak istedigini, %511 ise gitmek iste-
dikleri destinasyona benzer ve daha az olumsuz etki yaratacaklari alter-
natif destinasyonlar tercih edebilecedini belirtmistir.'? Yine Lonely Planet
web sitesinde yayimlanan makaleye gore turistlerin asiri turistik destinas-
yonlardan ve turist kalabali§indan uzaklasmaya yoneldikleri belirtilmistir.(®

11. The United Nations World Tourism

Organization (UNWTO), ‘Overtourism'?
Understanding and Managing Urban
Tourism Growth beyond Perceptions -
Volume: Il Case Studies, 2019.

12. Booking.com, Travel

Predictions for 2020, 2019.

13. Lonely Planet, Getting off

the Tourist Path, 2018.
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1.3. Covid-19 Salgini
Sonrasi Turizm Trendleri

v OZET

Yeni tip koronaviriis salgininin yarattig
tahribati azaltmak ve turizm sektérini
korumaya yénelik getirilen ekonomik
onlemlerin ve finansal destegin yani
sira, koronavirus sireci ile beraber
dinya ¢apinda yeni turizm trendleri
olusmaya baslamistir. Seyahat
yasaklarinin gevsetilmesi ve timden
kaldirlmasinin ardindan turizm
sektdrinun koronavirus slrecine
uyumu g¢ergevesinde ¢ ana trend
go6ze carpmaktadir.

q'i."'-"='|:|;|

v/

SAFE
TOURISM

TUprKE

Gorsel 4: Guvenli Turizm
sertifikasyon uygulamasi

14. UNWTO, World Tourism
Barometer, Ekim 2020

15. UNWTO, Impact Assesment of the
Covid-19 Outbreak on International
Tourism, Mayis 2020

16. Policy Center, The Impact of,
Covid-19 on Tourism, 2020.

17. Organisation for Economic
Co-operation and Development (OECD),
Tourism Policy Responses to the
Coronavirus (Covid-19), 2020.
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Dunya 2020 yilinda, Covid-19 salgini nedeniyle esi gérilmemis bir kuresel
saglik, sosyal ve ekonomik krizle karsi karsiya kalmistir. Turizm, krizden en
cok etkilenen sektérler arasinda yer almistir. UNWTO'nun Ekim 2020 turizm
barometresine goére, uluslararasi turist gelislerinde bir dnceki yila oranla,
2020 yilinin itk geyreginde %28,5, ikinci geyreginde %94.9, ilkk 10 ay itibariyla
ise %/4 Uk bir dists yasanmistir. Bu durum 2020 yilinda uluslararasi turist
gelislerinde bir énceki ylla gére 200 milyon kisilik bir dustse ve yaklasik
935 milyar dolarlik gelir kaybi anlamina gelmektedir. Covid-19'un etkisine
maruz kalan ilk bélge olan Asya ve Pasifik'te, 2020 yilinin ilk 10 ayinda turist
gelislerinde %82'luk bir dusus yasanmistir. Disus oranlari diger boélgelerde
%73, %69, %68, %68, dusus ile sirasiyla Ortadogu, Afrika, Avrupa ve Ame-
rika (Kuzey ve Guney) bolgeleri olmustur.(®

Bu gelismeler dogrultusunda Dunya Turizm Orguti (UNWTO) 2020 yili ice-
risinde global dl¢ekteki uluslararasi turizm gelirinde 3 farkl senaryo ile %62,
%73 veya %79 oraninda gerceklesecek ciddi bir dusus beklemektedir.® Bu
dusuUsun global turizm ekonomisine yansimasinin sirasiyla 910, 1080 veya
170 milyar dolar dederinde olabilecedi dngorulmektedir.“% Bu nedenle,
ozellikle ulusal ekonomileri turizm sektérl ve uluslararasi seyahat rotala-
r Gzerinden guglenen pek ¢ok Ulke (Fransa, isponyo, Amerika, Cin, italya,
Turkiye, Meksika, Almanya, Birlesik Krallik, Tayland vb.) yeni tip koronavi-
rds salgininin yarattigr ekonomik soktan daha sert etkilenme tehlikesiyle
karsi karsiyadir.1®

Turist hareketliginin yeniden artacagdi énimuzdeki surece yonelik farkl
kurumlar farkli senaryolarla dederlendirmeler hazirlamistir.™®7 Ekonomik
Kalkinma ve isbirligi Orguti’'nun (OECD) Uye Ulkelere yonelik yayimladid
raporda; temmuz, eylul ve kasim aylarinda turist hareketliliginin iyilesme-
ye baslayacagi varsayilan U¢ farkli senaryoda, yilsonu itibariyla sirasiyla
%60, %75 veya %80 oraninda bir dususun yasanabilecedi vurgulanmistir.(”

> i¢ Turizme Yonelis

Bazi Ulkelerde kapsamli karantina surecinin gevsetilmesi yerelde turizm ha-
reketliligini artirirken, uluslararasi seyahat kisitlamalari yabanci turist gelis-
lerinde dususe neden olmaktadir.® % Bu dogrultuda, pek ¢cok tlkede turizm
sektdru koronavirls surecinde yerel turizm odakl gelisime yonelmektedir.
Yerel turizm 6gelerini n plana ¢ikaran tanitim kampanyalari, dzel indirim
veya seyahat kuponlari gibi tesvik edici uygulamalar, yerel turizm firmalari
ve ¢alisanlarina getirilen idari ve finansal kolayliklar koronavirts surecinde
gozlemlenen turizm uygulamalaridir.®”

Bu dogrultuda, koronavirUs sureci i¢ turizm 6zelinde kamu ve 6zel sektor
arasindaki koordinasyonu guglendiren yeni sektérel yapilanmalarin
onunu agmaktadir.”

- Hijyen ve Glvenlik Protokolleri

Yeni tipi koronavirds salgini sonrasi, turizm sektérinde dne ¢ikan bir diger
trend hijyen ve guvenilirlik kavramlari Gzerinde yogunlasmaktadir. Turizm
hareketliliginin artis géstermeye basladigr yeni dénemde, farkl destinas-
yonlar hijyen ve guvenilirlik sertifikasyon sistemleri olusturarak, seyahat
etmek konusunda kararsiz kalan potansiyel turistlere ulasarak diger desti-
nasyonlardan bir adim 6ne gegcmeyi hedeflemektedir.(”

Bu dogrultuda uluslararasi turizme ydnelik dlke ve sehir bazinda sertifikas-
yon sistemleri olusturulurken, ézellikle ilk hareketliligin yasanacagi i¢ turiz-
me yonelik sehir dlcedinde rekabetin arttigr gérulmektedir. Kulttr ve Turizm
Bakanhgrnin baslattigi Guvenli Turizm Sertifikasyon Programi Ulke bazinda
tanitima yonelik bu dogrultuda atilmis bir adimdir. Bunun yani sira izmir' de
izmir Buyuksehir Belediyesinin baslattigi Turuncu Cember Sertifikasyon
sistemi ile yeme-icme ve konaklama tesisleri hijyen standartlari Gzerinden
degerlendirilmektedir.

> Turizm'de Glven insaasi / Yeniden Yapilandirilmasi

Turizm sektérinde yasanan kayiplarin énune gegilmesi ve telafi edilme-
si, isten ¢ikarmalar nedeniyle dogabilecek arz kayiplarinin engellenmesi
adina birgok Ulke destek paketleri hazirlamistir. Mali yardimlar, is kayiplari-
ni engelleme ve turizm poltikalarini yeniden baslatmaya yonelik faaliyetler
olmak Uzere U¢ ana gruba ayrilan bu destek programlari, dunya genelin-
de 160’'dan fazla tlke tarafindan uygulanmaktadir.(®

Turistlerin tercih ettigi destinasyonlar arasinda yer alabilmek ading, turizm
sektdrine verilen mali desteklerin yani sira turistik hareketliligin artisi ile cok
sayida destinasyon tanitim faaliyetlerini hijyen, gliven ve saglik kavramlari
Uzerinden yUrutmeye baslamistir.’® Sehir ve tlke bazinda alinan tedbirler,
sertifikasyon sistemlerinden dogan etiketleme calismalari ve bunun ileti-
simi hem potansiyel turistler hem de turizm sektori icin glven insasi olus-
masinda etkili olmaktadir.(”

Bu dogrultuda bir uygulama olarak, izmir Buyuksehir Belediyesi Covid-19
salginisirasinda gergeklestirilen yardim ve hijyen faaliyetleriniiceren “Covid-
19 Direnclilik Eylem Plani’ni ulusal ve uluslararasi dlcekte yayimlamistir.

turuncucember

Gorsel 5: Turuncu Cember
sertifikasyon uygulamasi

izmir'deki isletmelerin

salgin slirecine uyumunu
kolaylastirmak ve izmir’in
giivenli bigcimde bu siireci
atlatmasini saglamak
amaciyla olusturulan Turuncu
Cember sertifikasi, izmir'in
hijyenik ve glivenilir bir
turizm destinasyonu olarak
one ¢ikmasini hedefliyor

18. The United Nations World Tourism
Organization (UNWTO), How country’s
supporting tourism recovery,

Haziran 2020.
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2. Metodoloji

v OZET

Bu bolimde stratejinin olusma
strecine dair izlenen yontem ve
yuratilen faaliyetler paylasimistir.
Bu kapsamda doért ayakli bir
yontemsel ¢ergeve belirlenmistir.

16

Metodolojinin birinci ayadini Analiz ¢calismalari olusturmaktadir. Ug¢ ana
baslikta ilerleyen analiz calismalarinin ilki, izmir'in 8 bin 500 yillik tarihsel ve
kaltUrel mirasinin izlerini strerek, sehrin tasarim geleneklerini ¢ézimleme-
ye ve gunuimuz tasarim kurallariyla ortaya ¢ikarmaya yonelik arastirmalari
kapsamaktadir. 2021 yilinda lansmani yapilacak olan bu ¢alisma, izmir'in
markalasma sirecinin de temelini olusturmaktadir. ikinci analiz calismasi
izmir'in tUm turizm Urunlerini iceren detayli bir veritabaninin olusturulmasini
kapsamaktadir. Bu galisma kapsaminda Tarih ve Kulttr, Gastronomi, Saglik,
inang, Doga ve Kirsal Alanlar, Somut Olmayan Kulturel Miras gibi on bir tip
arastirmayla kent merkezi ve tum ilgeleri kapsayan ve her bir turistik rine
yonelik metinsel ve goérsel bilgilerin ulasilabildigi bir dijital veritabani hazir-
lanmistir. Son analiz ¢alismasi olarak yapilan pazar arastirmasi kapsamin-
dai¢ ve dis turizme ydnelik ayri calismalar yurutilerek izmir'e gelen turist ile
potansiyel turiste yonelik anket ¢alismalari, ylz ylze gérismeler ve sosyal
medya analizleri gergeklestiriimistir. Analiz kisminda, izmir ve turizmine yéne-
lik yapilan ¢alismalar su ¢ ana soruyu cevaplamaya calismaktadir: izmir;
pazar arastirmalariyla “kime”; destinasyon analizi ile “neyi”; gérsel analizler
ile de “nasil” tanitilmalidir?

Metodolojinin ikinci ayagini Sentez bolimu olusturmaktadir. Bu bélumde
izmir'in binlerce yildir kendini ifade etme bicimini yansitan ve Antik Efes'te,
Yesilova Hoyugu'nde, Bergama halilarinda karsimizi ¢ikan desenler, cagdas
bir grid sistemine oturtularak yeniden yorumlanmistir. Bir yandan izmir’in
markalasma sirecine yodnelik calismalar somutlasirken bir yandan da iz-
mir'in ve cazibelerinin hikayeleri gun yuzune ¢ikarnlmistir. Bu dogrultuda
arkeolog, arastirmaci, yazar, tarihgi, akademisyen ve uzmanlardan olusan
Cografya ve Kultdr Kurulu kurulmus; Tarihi izmir Rotalari Calistay! gercek-
lestirilmistir. Yine bu bélum kapsaminda Turuncu Cember, izmirasRotasi ve
Madebyizmir gibi izmir'e 6zgu turizm markalari olusturulmustur.

Uglncu ayakta ileriki bolumlerde deginilecek alti stratejik amaci olusturan
eylem plani hazirlanmustir. llgili kurumlarla yapilan gérismelerle gincelle-
nen ve onceliklendirilen faaliyetlerle birlikte strateji bu asamada ilk taslak
halini almistir.

Calismanin son ayagi izleme ve Degerlendirme bolumuduar. Stratejinin
olusum surecinde hazirlanan ilk taslak temel strateji ve eylem plani asa-
gida liste halinde sunulan tim kurumlarin yani sira, otuz ilge belediyesi ve
izmir Vakfi tyeleriyle paylasiimis; izmir Ekonomi Koordinasyon Kurulu'na su-
nulmustur. Basta izmir Valiligi ve il Kultar ve Turizm Mudurlugua, izmir Ticaret
Odasi, ilge belediyeler gibi kurumlardan yapilan geri dénislerle strateji ve
eylem plani son halini almistir. Strateji uygulama sdrecinde ise ilgili kurum-
lardan temsilcilerin bir araya gelerek olusturdugu izleme ve degerlendirme
kurullanyla; paydas kurumlarin faaliyetlerindeki ilerleme, stratejinin uygu-

lamasinda 6ne c¢ikan sorunlar vb. konular takip edilerek stratejinin perfor-
mansi degerlendirilecek, gerekli gorilen noktalarda mudahale mekaniz-
malari olusturulacaktir.

Eylul 2019'da baslayan calismai ile stratejinin olusma sirecinde izmir Vakfi,
izmir Kalkinma Ajansi ve izmir BuyUksehir Belediyesi ortak calismalar yii-
ratmastdr. Bu strecte olusturulan ve yuartticd kurumlarin disinda yandaki
tabloda liste halinde sunulan kurumlardan dst dlzey ydnetici ve temsilci-
lerin bulundugu izmir Turizm Koordinasyon Kurulu'na, stratejinin olusum si-
recine dair duzenli toplantilar dahilinde bilgilendirmeler yapilmis ve geri
doénusler alinmistir.

ANALIZ SENTEZ

1. Gorsel Analiz 1- izmir Gérsel Kimligi
izmir Vakfi iktisadi isletme
2- izmir Oncelikli
2. Destinasyon Analizi Destinasyon ve
IZKA - IZMIR VAKFI Rotalarn Stratejisi

3. Pazar Arastirmasi
KONDA - GFK

3- Hedef Kitle Stratejisi
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Gorsel 6: Yontemsel Cergeve

Bunun yani sira izmir'de faaliyet gésteren havayolu firmalariyla duzen-
li olarak toplantilar gerceklestirilmistir. izmir BuyUksehir Belediyesi, TAV
Havalimanlari Holding, Corendon, Katar Havayollari, Pegasus, Sun Express
ve Turk Hava Yollarn temsilcilerinden olusan ¢alisma grubu ile periyodik
olarak toplanilarak, izmir'in yeni turizm stratejisi icin gérus alisverisinde bu-
lunulmus ve ortak hareket alanlari belirlenmistir.

izmir Turizm Tanitim Stratejisi ve Eylem Planrnin olusma sirecinde birgok
turizm profesyoneli, sivil toplum kurulusu temsilcisi, ilgili kurum yoneticileri
ile birebir gérusmeler gergeklestiriimis, ilgili tum kurumlar stratejinin olusum
sUrecinde haberdar edilerek, katkilar alinmistir. Bu dogrultuda strateji, bir
kent vizyonu ortakligiyla hayat bulmustur. OECD'nin yayimladigi 2020 Turizm
Trendleri ve Politikalari baslikli rapora gére pek ¢cok destinasyon tim turizm
paydaslarinin yer aldigi ¢calismalarla, uzun erimli ve esnek eylem planlari
olan stratejilere yonelmektedir.(”)

Strateji bu yaklasimla, halihazirda gerceklesmis olan ve yapilmasi planlanan
¢alismalar arasinda iliski kurarak, ortaya anlamli bir butin ¢ikartma gayre-
tiyle, izmir'deki tim kurumlarin turizm ve tanitim politikalarini ortaklastirmayi
ve lzmir'in de@erlerini strdurdlebilir turizme kazandirmayi hedeflemektedir.

Strateji Olusma
Surecinde Danisilan
Kurumlardan Bazilari

> Izmir Biiyiiksehir Belediyesi

> izmir Valiligi Yatinm izleme
ve Koordinasyon Baskanhgi (YIKOB)

> {zmir il Kiiltiir ve Turizm
Madurliga (IKTM)

> Izmir Ticaret Odasi (iZT0)

- Tirkiye Seyahat ve
Acenteciler Birligi (TURSAB)

> [zmir Fuar AS

> Ege Turistik isletme
ve Konaklamalar Birligi (ETIK)

- Cesme Turistik Otelciler
Birligi (CESTOB)

> Izmir Rehberler Odasi

> Tarihi Kemeralti insaat Yatirim
Ticaret AS (TARKEM)

- Ege Turizm Dernegi

- Alagati Turizm Dernegi

- Swissotel

- Sun Express

- izmir Hilton

- AIDA Turizm

- Ege Gastronomi Turizm Dernegi
- Selguk Belediyesi

> Odemis Belediyesi

> Kentimiz izmir Dernegi

19. Organisation for Economic Co-
operation and Development (OECD),
Tourism Trends and Policies 2020.

17



Tarihsel ve
Mevcut
Durum Analizi
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3.1 izmir’in 8.500 Yilhik
Tarihine Genel Bakis

20. Dokuz Eyliil Universitesi Arkeoloji
Anabilim Dali Yuksek Lisans Tezi,
Smyrnai/izmir Tarihi Kent Merkezinde
Antikgagdan Osmanli Dénemine ibadet
Mekan ve Alanlan, Arman Kegeci.

21. izmir il Kaltir ve Turizm Madarliga,
https://izmir.ktb.gov.tr/TR-210598/
smyrna-tepekule--bayrakli.html.

22. Izmir Il Kiiltar ve Turizm Midarlagu,
https://izmir.ktb.gov.tr/TR-210569/
agora.html.

20

Tarih éncesi ¢aglardan baslayarak Luvilerden ve Perslerden Antik
Yunanlara, Romali ve Bizanslilardan Osmanlilara kadar farkh kulturlere ev
sahipligi yapan izmir, ziyaretgilerine bir ginde 8 bin 500 yillik bir sertiven
sunacak kadar genis bir kdltir mirasina sahiptir.

izmir'in tarihsel sureci Uc¢ farkll yerlesim noktasindan okunmaktadir.
izmir'deki yerlesim tarihinin baslangict 8 bin 500 yil dnce Bornova'daki
Yesilova Hoyugu'nde baslamistir. Yesilova yakinlarindaki Yassitepe Hoyugu
ise gunumuzden 5 bin yil 6ncesine dayanan bir tarine sahiptir.?? ikinci yer-
lesim yeri olan Bayrakl'daki Smyrna-Tepekule Hoyugunun tarihi MO 3 bin
yllina kadar uzanmakta ve burada tung ¢agindan demir ¢agimnin sonuna
kadar giden izler gormek mumkindur. Homeros'un dogdugu ve yasadigi
kent olarak tahmin edilen Bayrakli Smyrnasrnda izmir'in bilinen en eskiibadet
binalarindan Athena Tapinadi bulunmaktadir.?? MO 4. yizyilin sonuna gelin-
diginde Bayrakl’daki sehir, Gglincu yerlesim alani olarak secilen Kadifekale
(Pagos Dagi) ve denize uzanan yamaglarina tasinmistir. izmir'in yeni yerin-
de Buyuk iskender ile baslayan yerlesim surecini Helenistik, Roma, Bizans
ve Osmanl dénemleri izlemistir.

izmir'de ¢ok sayida antik kent bulunmaktadir. Buginki modern sehir mer-
kezinde bulunan Buyuk iskender sonrasinda kurulmus olan Smyrna’nin ago-
rasi, dinyanin en buytk agoralarindan biridir. Smyrna Agorasrnin bazili-
kasi, MS 2. ve 4. yuzyillar arasindaki Roma dinyasinin ginluk yasamina isik
tutan, dunyanin en zengin yazili ve gorsel grafiti koleksiyonlarindan birini
barindirmaktadir.??

izmir tarih boyunca bir ticaret merkezi olmustur. Buyuk iskender ile kurulan
yeni sehir, Kadifekale yamaglarindan denize dogru uzanacak sekilde, bir
liman kenti olarak insa edilmistir. Roma ve takiben Bizans imparatorluklari
déneminde izmir, ticari kent kimligini surdurmusttr. Osmanl Dénemi'ne
gelindiginde ozellikle 17. yuzyildan itibaren izmir, Dogu'dan gelen malla-
rin ambari; Anadolu’da Uretilen mallarin ihracat limani olarak konumlan-
mistir.?9 Ekonomi gelistikce Avrupa’dan tuccarlar izmire gelmeye basla-
mis; izmir artik sokaklarinda ve carsilarinda batun milletlerden insanlarin,
Dogu ve Batrnin tim mallarinin géralebildigi bir sehir konumuna gelmistir.

Cumbhuriyet’in ilan edilmesiyle birlikte izmir'in ticari hayati yeniden canlan-
mistir. Turkiye'nin iktisadi bakis acisini belirleyen izmir iktisat Kongresi ve ar-
dindan izmir Fuar’nin gerceklesmesi, Ust Uste savaslar yasamis izmir'in ve
Tarkiye'nin iktisadi gelisiminin tohumlarini atmistir. Bugiin izmir, Turkiye'nin
ikinci buyUk ticaret merkezi konumundadir. izmir ekonomik blyUklugu ile
Tarkiye ekonomisine en fazla katki veren kentlerin basinda gelmektedir.
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3.3 Izmir Turizmi
SWOT Analizi

v 0ZET
Bu bélimde dzel sektér temsilcileri
ile yapilan derinlikli gériismeler,
kamu kurumlari ve sivil toplum
kuruluslanyla yapilan toplantilar,
izmir Il Kiltir ve Turizm Madarlagu
stratejisinde ortaya konan SWOT
analizi ve 6nceki yillarda yapilan
calismalar incelenerek asagidaki
SWOT analizi ortaya konulmustur.




Nostajik Tramvay

Gugli Yonler

insanlik tarihine yon veren birgok yeniligin izmir'de dogmus olmasi
8.500 yillik tarihiyle gli¢lii bir tarihsel mirasa sahip olmasi

Basta Efes ve Bergama olmak iizere birgok arkeolojik kazi alani
ve oren yerine sahip olmasi

Tarih boyunca farkli kiltirlerin bir arada bulunmasi,
¢ok renkli ve gok katmanli tarihsel ve kiltiirel yapisi

Mevcut iki UNESCO alani ve diinya mirasi listesine girmeye
hazirlanan 6zgiin alanlarin bulunmasi

Basta gastronomi olmak lizere zengin kiltiirel miras
6gelerinin varlig ve bunlarin bilinirliginin artmasi

Ozellikle kuzey Ulkelerinden gelen turistler igin sicak
ve iiman Akdeniz iklimine sahip olmasi

Basta Gediz Deltasi ve Bozdag olmak lizere 6nemli
dogal alanlara sahip olmasi

629 kilometrelik bir kiy1 seridine sahip olmasi

Ozellikle kiiltir, tarih, arkeoloji, gastronomi, Eko-turizm tiirlerine
ilgi duyan turistin yogun oldugu Avrupa kitasina yakinhgi

Diinyaya agik ve modern bir sosyal yapiya sahip olmasi

Yeni izmir Biiyiiksehir Belediye stratejisinin diinyayla
buttinlesmek lzerine bir vizyon igermesi

Turizm konusunda faaliyet gosteren kokli kurumlarin
var olmasi ve bu kurumlarin esgiidim igerisinde ¢alisma arzusu

Sehrin Tirkiye’deki ilk enternasyonal fuara ev sahipligi
yapmis olmasi; fuar gegmisi ve deneyimine sahip olmasi

Ege bélgesinin tarihten gelen ve dogal bitiinlestirici
bir odak sehri olmasi

Kilturel mirasin ve kadim tretimin sirdirilebilirligi igin geleneksel
festival, senlikler ve yarismalara sahip olmasi

Tehditler

Turkiye ekonomisinde son donemde yasanan disiis
ve turizm sektoriiniin ekonomik dalgalanmalardan ¢abuk
etkilenen bir yapiya sahip olmasi

Yerel yonetim ve merkezi hiikiimet turizm politikalari
konusunda yeterince ortaklik bulunmamasi

Sehirler nezdinde artan turizm stratejileri ve benzeri
faaliyetler neticesinde segeneklerin ve rekabetin artmasi

Yerel yonetim kaynaklarindaki diisiis

Diinya genelinde yasanan Koronaviris salgininin
turizm sektoriinde yarattigi hasar

Zayif Yonler

il ve ilge merkezlerinde diisiik yatak kapasitesine sahip olmasi

izmir genelinde kent estetiginin
istenen diizeyde olmamasi

Sehrin destinasyon envanterinin yapiimamis olmasi
ve destinasyonlarla ilgili erisilebilir bilginin yetersizligi

Direkt uguslar ve dogrudan ulagim araglarinin yetersizligi
Onemli turizm alanlar basta olmak iizere destinasyonlarin
yonetiminde ilgili kurumlar arasi iletisim ve koordinasyonun
eksikligi, destinasyonlarin bitiincil bir sekilde yonetilememesi

Dijital diinyada izmir’in yeteri kadar goriniir olmamasi

Yurtigi ve yurtdisinda tanitim faaliyetlerinin yetersiz olmasi
ve izmir'in yurtdiginda bilinirliginin az olmasi

Ulasim ve altyapi sorunlarinin
yeterince ¢6ziilmemis olmasi

Sehir merkezinin turizm sektori ile entegrasyonunun
tamamlanmamis olmasi

izmirin dogal ve killtiirel zenginlikleri ile diger turizm
degerlerinin izmirliler tarafindan yeterince bilinmemesi

Kirsaldan merkeze gociin artmasiyla yoresel kilttrin
unutulmaya yiiz tutmasi

Firsatlar

Yeni olusturulan Tirkiye Turizm ve Tanitim Ofisi kapsaminda
turizm ve tanitima yiiksek bir bitge ayrilmasi

Yerel yonetim ve diger kurumlar nezdinde yabanci
tlkeler ve bu tlkelerin kurumlariyla kurulan iliskilerin

gelisme egiliminde olmasi

Diinya genelinde turizm egilimlerinin izmir'in
gueli yonleri lehine gelismesi

izmir’in Yol ve Kusak Projesi’nde ozellikli bir
konuma sahip olmasi

Turizm sektdriintin Akdeniz 6lgeginde
yeni destinasyonlar arayisinda olmasi

Uluslararasi élgekte izmir'e olan ilgi ve destegin artmasi



3.3 Izmir’in Turizm
Cesitliligi

v OZET

Bu bdlimde turizm tirleri
bakimindan izmir'in éne ¢ikan
degerleri sunulmustur.

2 Bergama Cok
Katmanh Kiiltiirel
Peyzaj Alani ve Efes
Antik Kenti UNESCO
Diinya Miras
Listesi’nde yer alir.

Bergama Akrapol Oren Yeri
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3.3.1. Tarih ve Kultur Turizmi

izmir 8 bin 500 yillik bir tarihe ve kilturel mirasa sahiptir. insanlik tarihine
yon veren bir¢ok yeniligin izmir'de dogmus olmasi, éren yerlerinin ve antik
doéneme ait mimari yapilarin énemli bir kisminin gtinimuzde halen varhgi-
ni korumasi, tarih ve kultur turizminin izmir'de gelismesi adina sehrin sahip
oldugu gugli yanlari ortaya koymaktadir. izmir, kent merkezinde bircok ta-
rihsel ve kultirel degeri barindirmaktadir. Tepekule, Kadifekale, Tarihi Keme-
ralti Carsisi, Kizlaragasi Hani, Smyrna Agorasi, Saat Kulesi, Tarihi Asansor,
Tarihi Havagazi Fabrikasi, Elhamra Sahnesi ve Milli Katuphane, Etnografya
Muzesi, Arkeoloji MUzesi sehrin sembolu haline gelmis dnemli degerlerdir.
Yine kent merkezinde bulunan ve 8 bin 500 yillik tarihiyle izmir'in en eski
yerlesim yeri olan Yesilova Hoyugu, gunimuzden 5 bin yill 6nceye daya-
nan tarihiyle Yassitepe Hoyugu ve Bayrakli Smyrna’si izmir'in tarih ve kaltir
turizmi agisindan tasidigr potansiyeli gostermektedir.

Antikcagda bugunku Yunanistan'dan gelip Bati Anadolu'ya yerlesen
lyonlar 12 sehir devleti kurmuslaridir ve bu kentlerden yedisi izmir'de bu-
lunmaktadir; Ephesos (Selcuk), Klazomenai (Urla), Erythrai (Cesme lidin),
Kolophon (Degirmendere), Teos (Seferihisar - Sigacik), Lebedos (Urkmez)
ve Phokaia (Foca).

Konak ilgesinde yer alan Smyrna Agorasi, ¢zellike 17. ylzyildan it abaren
izmir'in bir liman kenti olarak éne ¢cikmasini saglayan Kemeralti bélgesi ve
icerisinde barindirdigi sayisiz kultirel ve tarihsel miras izmir turizmiicin kal-
dira¢ gorevi gorebilecek dnemli degerlerdir.

Osmanli déneminde ise 6zellikle Odemis, Birgi ve Tire hem tasidiklari tarih-
sel miras hem de bu boélgede yetisen 6nemli alimlerin etksiyle Bati Ege'nin
kulturel cazibe merkezlerinden biri haline gelmistir.

- Efes (Ephesos)

Efes; Roma ve Bizans uygarliklarinin paha bigilemez mirasidir. izmir'in Selcuk
ilcesinde yer alan Efes, lyonya’'nin 12 sehrinden biridir. Kurulusuysa neoli-
tik caga, MO 6 bin yillarina dayanmaktadir. UNESCO Dinya Mirasi Liste-
si'nde yer alan ve Turkiye'nin en gérkemli agik hava muzelerinden biri olan
Efes Antik Kenti'ni her yil yaklasik bir milyon kisi ziyaret etmektedir. Antik
dunyanin yedi harikasindan biri olarak kabul edilen Artemis Tapinagi yine
Efes-Selcuk'ta yer almaktadir.?®

-> Bergama (Pergamon)

Yapilan ¢alismalar Bergama'da ilk yerlesimin MO 3 bine dayandidini gés-
termektedir. Hititlerin Bat'dakien ug yerlesimlerinden olan Bergama; Helen,
Pergamon Kralligi, Roma, Bizans ve Osmanl dénemlerini yasamistir. Mar-
mara Denizikiyisindan Akdeniz'e uzanan Makedonya Kralligi, gerisinde essiz
mimari eser ve heykeller birakmistir. Bergama’nin dinyaya armagani par-
somen, krallik doneminde icat edilmistir.?® Bergama Cok Katmanli Kaltarel
Peyzaj Alani 2014 yiinda UNESCO Dunya Mirasi Listesi'ne girmistir.

Bunlarin yani sira yine izmir Odemis’te bulunan Birgi Tarihi Kenti, Fo¢a, Can-
darli ve Cesme Kaleleri (Ceneviz Ticaret Yolu'nda Akdeniz'den Karadeniz'e
Kadar Kale ve Surlu Yerlesimler) ile izmir Tarihi Liman Kenti UNESCO Dinya
Mirasi Gegici Listesi'nde yer almaktadir. Mevcut iki UNESCO alani ve dunya
mirasi listesine girmeye hazirlanan alanlar ile izmir Akdeniz'in énemli tarih
ve kultur turizmi destinasyonlarindan biri olabilecek kapasiteye sahiptir.

Bergama Halilan

23. izmir Bilyuksehir Belediyesi Izmir
Turizmi, https://www.izmir.bel.tr/tr/
Yayin/145/225#dergi/sayfal.

Efes Antik Kenti
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24. UNESCO Trkiye Milli Komisyonu,

Somut Olmayan Klturel Miras.

Hidrellez Eglencesi

3.3.2. Somut Olmayan Kiiltiirel Miras

izmir; pek cok medeniyete ev sahipligi yapmis olmasi, codrafi konumu,
Dogu ile Bati arasinda bir kdpri gérevi gérmesi nedeniyle zengin bir kil-
turel mirasa sahiptir. izmir'de bu mirasa sahip cikilarak korunmasi, yéresel
kultrel degerlerin yasatilmasi, gelecek nesillere aktariimasi ve tespitine
yonelik calismalar yuratilmektedir.

Somut olmayan kultirel miras; UNESCO tarafindan topluluklarin, gruplarin
ve kimi durumlarda bireylerin, kultdrel miraslarinin bir par¢casi olarak tanim-
ladiklarr uygulamalar, temsiller, anlatimlar, bilgiler, beceriler ve bunlara ilis-
kin arag-gerecler ve kulturel mekanlar olarak tanimlanmaktadir.? Binler-
ce yilldir, farkl kulturlerin ortak bir dunyada bulustudu izmir ve cevresinde
bulunan bazi somut olmayan kultirel miras 6geleri asagida paylasimistir.

Hidrellez Atesi

Somut Olmayan Kiiltirel Miraslar

Hidrellez

Bahar Bayrami:
Hidrellez / Aziz George Gunu

il Env. - Ulusal Env.

Beylerkéyu Hidrellez Senlikleri

Bahar Bayrami:
Hidrellez / Aziz George Gunu

il Env. - Ulusal Env.

Nazar Boncugu

Nazar Boncugu Gelenegi

il Env. - Ulusal Env.

Kegi Kirkim Torenleri

Coban Bayramlari

il Env. - Ulusal Env.

Menemen Cémlekgiligi

Comlekgilik El Sanati Gelenegi

il Env. - Ulusal Env.

Kege

Kegecilik El Sanati Gelenegi

il Env. - Ulusal Env.

Bergama Kermesi

il Envanteri

Deve Glresleri

Degerlendirmede

Urla Bag Bozumu

Degerlendirmede

Tablo 4 [zmir'e ait somut olmayan kiltirel miras égeleri (izmir Il Kiiltdr ve Turizm Midurliigi)
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Meryam Ana Heykeli

3.3.3. inang Turizmi

izmir cesitli dinlerin ve inanclarin kesisme noktasi olan bir Akdeniz sehridir.
Yuzyillardir dini ibadetlerin serbestge yerine getirildigi, inanclarin kardes-
lik ve hosgori ile bir arada yasandidi bir inang turizmi destinasyonudur.
Tarihten gelen ve dogal butunlestirici bir odak sehir olma ézelligi, izmir'in
farkh inanglara yonelik cazibe merkezlerinin var olmasina sebebiyet ver-
mistir. Tarih boyunca Muslimanlar, Hiristiyanlar ve Yahudiler izmirde be-
raber yasamis, ibadethaneleri yan yana yer almistir.

Hiristiyanlik ag¢isindan dnem tasiyan ve hac ziyaret alani olan Meryem
Ana Evi; Meryem Ana adina yapilmis ilk kilise olan Cifte Kiliseler; Hz. isa’nin
havarisi olan St. John’ un mezarinin da iginde bulundugu St. John Bazilikasi;
Yedi Uyuyanlar Magarasi ve Hiristiyanligi yaymak i¢cin Anadolu’'da
insa edilen yedi kiliseden tGcunun; Smyrna (izmir), Ephesus (Selcuk) ve
Pergamon (Bergama) izmir'de bulunmasi, izmir'i inang turizmi agisindan
dnemlibir gekim merkezi yapmaktadir. Bunun yani sira Birgi'de bulunan Aydi-
nogluMehmet Bey Camisi, Tire'de bulunan Yesilimaret Camisive Yeni Camiile
Kemeralt'da bulunan Hisar Camisi ve Salepgiodlu Camisi izmir'in dnemli
degerleri arasinda yer almaktadir.

Ozellikle 17. yuzyilin basindan itibaren izmir'e yerlesmeye baslayan Sefarad
Yahudileriibadetlerini yerine getirmek Uzere basta Karatas ve Kemeraltinin
Havra bolgesinde sinagogolar insa etmistir. Akdeniz'de esine pek az rast-
lanacak bir doku bugln Havra Sokagi ve ¢evresinde gorulebilmektedir.

Foresteros, Sinyora, Al Gazi, Hevra Sinagoglari sirt sirta olmak tzere toplam
dokuz sinagog ve bir hahamhanenin bulundugu bu alan aynizamanda eski
Yahudi mahallesi olarak bilinmektedir. izmir Kalkinma Ajansi destegiyle ger-
¢ceklestirilen Etz Hayim Sinagogu restorasyon ¢alismasi ise tamamlanmak
Uzeredir. izmir bu anlamda pek cok farkli degeriyle dnemli bir inan¢ desti-
nasyonu olabilecek potansiyele sahiptir.

Konak Yali Camii (detay)

2 Hiristiyanhk
acisindan 6nem
tasiyan ve hac
ziyaret alani olan
Meryem Ana Evi
izmirdedir.
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3.3.4 Deniz ve Kiyi Turizmi

Izmir'in Ege Denizine 629 kilometre kiyisi bulunmaktadir ve 101 kilometre-
si dogal plaj olarak kullanimaktadir. il sinirlarinda 2019 yili itibariyle mavi
bayrakl plaj sayisi 52, mavi bayrakl marina sayisi ise Ggtr.?®

Yilin G¢ ylz gunu gunes alan izmir, sicak ve iiman Akdeniz iklimine sahip-
tir. izmir; cok sayida plaji, deniz suyunun sicakhigi ve temizliginin yaninda
sahip oldugu donanimli konaklama tesisleriyle deniz ve kiyi turizminin ge-
listigi bir sehir olmustur.

Deniz-kum-gunes Ug¢lustnin yani sira yat turizmi, gunubirlik tekne turlari,
turizm amagl su sporlari, kruvaziyer turizmi izmir'de kiyi turizminin gelisimi
acisindan énem arz etmektedir. Cesme yarimadasinin guneyi, Turkiye'deki
en dnemli yat rotalarindan birisidir. Cesme-Kusadasi guzergdhi yat turiz-
mi altyapisinin en ¢ok gelistidi alandir.?® Son yillarda yasanan gelismeler
neticesinde kruvaziyer turizminde ciddi dususler yasanmistir. DlsUs 6ncesi
doénem goz énunde bulunduruldugunda izmir Limani, Tarkiye'nin Gguncd
bUyuk kurvaziyer limanidir. 2019 yiinda Cesme Limani’'na yanasan 31 kru-
vaziyer tipi yolcu gemisi 24.761 yolcu getirmistir.?”

izmir kiyilari, yarmada ve koylardan olusan codrafyasi nedeniyle su spor-
larina imkan saglamaktadir. Cesme-Alacati sahip oldugu dogal limani, st-
rekli sert esen rizgarina ragmen dalgasiz denizi ile ruzgdr sorfu igin en el-
verisli alanlardan birisidir. izmir, sualti zenginliklerine sahip koylari ile sualti
sporlari ve dalis i¢in imk&n saglamaktadir.

et i b B - T
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26. Mavi Bayrak Turkiye.

27. Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi,
Denizcilik Genel Mudurlugu

https://denizcilikistatistikleri.uab.gov.tr/

kruvaziyer-istatistik.

Urla
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28. Turk Patent ve Marka Kurumu,
Cografi isaretli Urtinler.

Kemeralti, Havra Sokagi
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3.3.5 Gastronomi Turizmi

izmir'de tarihi boyunca farkli kultirlerle yasanan etkilesim, mutfak kalturii-
nuU zenginlestirerek gunumuze kadar tasimistir. izmir mutfagr Rum, Bosnak,
Arnavut, Girit, Sefarad, Levanten, Anadolu ve Yunan mutfaklarinin etkisiy-
le harmanlanmis bir kulttre sahiptir. Ege, Akdeniz ve Anadolu mutfaklari-
nin 6zgun bir bilesimi olan izmir mutfaginin temelini balik, zeytinyadi, ot ve
sebze yemekleriolusturmaktadir. izmir mutfagidenince akla Ege’de yetisen
arapsacl, ebeglmeci, sevket-i bostan, sarmasik ve isirgan gibi birbirinden
lezzetli otlar gelir.. Sehirde her yil dizenlenen ydresel yemeklerin sergilen-
digi ¢cesitli yerel pazarlar, festivaller, fuarlar, gastronomi turlari ve tadim et-
kinlikleri, yerli yabanci ¢ok sayida turisti agirlamaktadir.

izmir farkl kalturlere ilgi duyan ve farkl tatlar arayan turistlerin tercih
edebilecedi gbzde gastronomi merkezlerinden biri olma potansiyelini
barindirmaktadir. Bu 6zelliklerinin yani sira izmir, 2015 yilinda Dinya Gurme
Kentler Ag'na Uye olmustur. izmir'de turistlerin ilgisini cekecek olan yerel
yiyeceklerin, yoresel yemeklerin sergilendigi ¢esitli yoresel pazarlar, festi-
valler, fuarlar, ekolojik pazarlar, gastronomi turlari ve tadim etkinlikleri du-
zenlenmektedir.

izmir mutfagi zenginliginin dnemli gdstergelerinden birisi izmir'e 6zgu cog-
rafi isaretli UrUnlerin gun gectikge artan sayisidir. Turk Patent ve Marka
Kurumu tarafindan verilen cografi isaret; yore ya da boélge kilturuyle
ozdeslesmis, bulundugu cografyanin kaynaklarina 6zgu, geleneksel dneme
sahip, nitelikli dogal ve beseri Urlnlere verilen bir tescil isaretidir. izmir
bircogu gastronomi Urdnu olmak Uzere sahip oldugu 21 cografi isaret-
li Grina ile 30 Urtne sahip Sanliurfa ve 35 Urlne sahip olan Gaziantep'ten
sonra Turkiye'de Ug¢uncu sirada yer almaktadir. Cografi isaretli Grtnler,
Izmir'in 6zgun ve yoresel degerlerini korunarak gelecede tasinmasi ve
izmir mutfaginin ulusal ve uluslararasi alanda bilinirligini artirmada katki
sunmaktadir.

Bergama Kozak Cam Fistigi, Bozdag Kestane Sekeri, Ege inciri, Bornova
Kinall Bamyasi, Odemis Cekiste Zeytinyad, Ege Sultani Uzimu, Guney Ege
Zeytinyaglar, izmir Boyozu, izmir Kumrusu, izmir Lokmasi, izmir Sambalisi,
Kuzey Ege Zeytinyaglar, Odemis Patatesi, Urla Sakiz Enginari, Gumuldur
Mandalinasi, Seferihisar Mandalinasi ve Kavacik UzUmu izmir'deki cografi
isaretli gastronomik Grunlerdir.?)




Fuar izmir
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3.3.6 Kongre ve Fuar Turizmi

izmir'in cografi konumu ve iklim sartlar géz énunde bulunduruldu-
gunda kongre ve fuar turizminin gelismesi adina énemli bir potan-
siyel barindirdigi bilinmektedir. izmir'e ulasimin kolayligi ve ulasim
imk&nlarinin ¢esitliligi, karayolu, havayolu, denizyolu ve demiryolu bag-
lantilarinin bulunmasi kongre turizmi agisindan avantaj yaratmaktadir.

izmir'de kongre ve fuar turizminin gelisme potansiyeli goéz énunde bulun-
duruldugunda éne ¢ikan bir diger konu izmir Fuar AS gibi Turkiye'nin énde
gelen ve kurumsal deneyime sahip fuarcilik firmalarindan birinin varligidir.
izmir Fuar AS otuz yillik kurumsal deneyimiyle, kékleri 1923 yilinda duzenle-
nen Birinci Iktisat Kongresi'ne uzanan, izmir'in fuarcilik birikimi ve hafizasini
gelecege tasimaktadir.

izmir'de dokuz Universitenin bulunmasi kongre turizminin gelismesine katki
sunmaktadir. Duzenlenen sempozyumlar, konferanslar sehrin hem ulusal
hem de uluslararasi alanda tanitiminin dnunt agmaktadir. Kongre turizmi,
turizmin on iki aya yayilmasini saglayarak turizm hareketliliginin belirli bir
sezona sikismasini engellemekte ve turizmin gelismesine katki sunmakta-
dir. Bunun yani sira kongre ve fuar turizmi, turizm gelirlerini artirici 6zelligi
ile izmir icin oldukca énemlidir.

izmir, Turkiye'de fuarcilik gelenegini baslatmis ve zaman igerisinde ge-
listirmistir. 1927'den beri duzenlenen ve uluslararasi nitelik kazanan izmir
Enternasyonal Fuar’ndan yeni ihtisas fuarlari dogmustur. Her yil duzenle-
nen izmir Enternasyonal Fuari, izmir icin bir gelenek haline gelmistir ve du-
zenlenen etkinlik, konser ve atdlyelerle yerli, yabanci Ulke ve sehirlerive ayni
zamanda katihmci ve ziyaretgileri agirlamaktadir.

Turkiye'nin en nitelikli ve prestijli fuar merkezi olan Fuar izmir, Gaziemir'de 337
bin metrekare alandainsa edilmistir. Sehir merkezinden kolayca ulasilabilen
Fuar izmir, es zamanli bircok fuarin dizenlenebilmesine imkan saglamak-
tadir. Ayrica seminer salonu, amfi tiyatrosu, sosyal donatilari ve otoparki ile
fuar ve kongre sektérinin tim ihtiyaclarina cevap vermektedir. Fuar izmir,
Gaziemir bolgesinde bulunan konaklama tesislerinin ve ¢esitli isletmelerin
de islerligini artirarak bolgesel gelismeyi saglamaktadir.

izmir'de ziyaretgi sayisi itibariyla dne gikan fuarlar; gelinlik ve mermer fuar-
lanidir. IF Wedding Fashion izmir adiyla anilan gelinlik fuari ilk olarak 2007
yilinda duzenlenmistir. ik duzenlendigi ginden bu yana fuara olan ilgi ve
katihm artmaktadir. Uluslararasi Dogal Tas ve Teknolojileri Fuari (MARBLE)
ise 1995 yilindan beri duzenlenmektedir. MARBLE kendi alaninda dunyanin
ilk ¢ fuarindan biri olarak kabul edilmesinin yaninda Uluslararasi Fuarcilik
Endustrisi Dernedi (UFI) onayl bir fuar niteligindedir.??

Izmir Enternasyonal Fuari

Uluslararasi Dogal Tas
ve Teknolojileri Fuari (MARBLE)

29. izmir Fuarcilik Hizmetleri
Kaltar ve Sanat isleri Ticaret
ve Anonim Sirketi (iZFAS).
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7 Gediz Deltasi ya
da izmir Kus Cenneti

olarak da adlandirilan

bélgede bu zamana
kadar 299 kus tiru
kaydedilmistir.
Bdlgeye her yil
ortalama 50 bin
kus ugramaktadir.
Ulkemizde flamingo
ve kara gagal
sumrunun uredigi
iki alandan biridir.

30. izmir Kus Cenneti

http://www. izmirkuscenneti.gov.tr

Akdeniz Martisi

Flamingo

3.3.7 Dogal, Kirsal ve Eko-turizm

Dogal, kirsal ve eko-turizm, kent merkezi disinda kalan alanlarin dogal ve
kultUrel de@erlerini ortaya ¢ikaran, yére insaninin yasam kulttrind koruyan
ve tanitan turizm ¢esitleridir. Kirsala yonelik olan bu turizm ¢esitleri, yore
halkinin ekonomik, sosyal ve kultdrel kalkinmasina yardimei olurken ayni
zamanda dogal dengeyi ve surdirulebilirligi saglamayr amaglamaktadir.

izmir'de halihazirda eko-turizme uygun yaklasik 180 eko-turizm guzerga-
hi mevcuttur. Bu guzergdhlar pek ¢ok amatér sporcu ve doga tutkunu ta-
rafindan gunubirlik yurtyusler icin kullaniimaktadir. Glzergdhlarin blyuk
cogunlugu gunubirlik gidip gelmeye uygundur. Bunlardan bazilari sadece
dogayi kesfetme amagli (Beydad, Buca, Guzelbahge ve Menemen), bazilari
kalttru kesfetme amagh (Bergama, Efes), buyuk cogunludu ise hem dodayi
hem kulturu kesfetme imkani veren glzergdhlardir. Bunun yani sira Bozdag,
Golcuk Golu, Nif Dagi, Kozak Yaylasi, Kugtk Menderes Deltasi gibi birgok
alan eko-turizm acgisindan elverisli bolgelerdir.

Surdurdlebilir doga turizmi, kirsal ekonominin ¢esitlendirilmesi, kirsal kalkin-
ma i¢in yeni bir bakis agisi yaratiimasi, yoksullugun ve kirsal goé¢in azaltil-
masinda en énemli seceneklerden biri olarak goérilmektedir.

izmir'deki en 6zel dogal alanlardan biri ise Gediz Deltasrdir. Izmir'in yan
basindaki Mavisehir'den baslayan Gediz Deltasi Sulak Alan Koruma Bolge-
si, Foca Tepeleri'ne kadar uzanan yaklasik 20 bin hektarlik bir alani kapla-
maktadir. iginde lagunler, kiyt batakliklar, tuzcul ¢ayirlar, kumullar, tuzlalar,
tath su batakliklar, tepeler gibi pek cok farkl yasam alaniniiceren alan gok
sayida canli tirine ev sahipligi yapmaktadir. Ozellikle kus turlerinin ¢esitli-
ligi agisindan ¢ok zengin olmasi nedeniyle izmir Kus Cenneti olarak da ad-
landirilan boélgede bu zamana kadar 299 kus turd kaydedilmistir. Bolgeye
her yil ortalama 50 bin kus ugramaktadir. Bu yuzden Gediz Deltasi kus tir-
leri agisindan Turkiye'nin en zengin dogal alanlarindan biri konumundadir.
Ulkemizde flamingo ve kara gagall sumrunun Uredigi iki alandan biridir.
Tepeli pelikanin tUredigi bes alandan biridir. Kis aylarinda alanda 20 binin
Uzerinde flamingo gérmek mumkundur. Diger kus tirleri arasinda kumkusu,
Akdeniz martisi, mahmuzlu kizkusu, kiicUk kerkenez, balik kartal, balaban,
deniz saksagani, deniz kirlangici, uzun bacak, angit, yesilbas drdek, delice
dogan, yaligapkini en dikkat ¢ekicileridir. €9

Bunlarin yani sira izmir Blyuksehir Belediyesi ve izmir Vakfi ortakliginda iz-
miras Rotalari adiyla bir calisma baslatiimistir. izmiras Rotalarr'yla kent mer-
kezinden baslayan bes adet guzergdhin, yurtyUs ve bisiklet yollariyla kent
¢eperindeki dogal alanlarla bulusturulmasi hedeflenmektedir.

Karabatak

Mavisehir




Galenos Heykeli

3.3.8 Saglik Turizmi ve Termal Turizm

izmir hem tip alaninda dnemli bir tarihsel mirasa sahip hem de termal kay-
naklari agisindan zengin bir kenttir. Antik ddnemin en dnemli saglik merkez-
lerinden biri olan Bergama Asklepion'u, Bergama dogumlu unli filozof ve
tipci Galenos’'un da egitim aldigi saglik okuludur. Miken Krall Agamemnon’un
Truva savasi sonrasinda yarali askerlerinin tedavisiicin getirdigi Agamem-
non Kaplicalar bugun halen Balgova'da yerli ve yabanci turistlere hizmet
etmektedir.

izmir, tarihinden gelen saglik merkezi olma ézelligini zaman icerisinde gelis-
tirmis ve saglik turizmi alaninda bir cazibe merkezi haline gelmistir. izmir'de
arastirma hastaneleri, Universite hastaneleri, cok sayida devlet hastanesi
ve dzel hastane bulunmaktadir. Bu hastanelerden bir kismi yurtdisi baglan-
till olarak calismakta ve saglik turizmi kapsaminda yurtdisindan getirilen
hastalarin tedavi, ulasim ve konaklamalarina yonelik her tarld hizmeti paket
program halinde bir arada sunulmaktadir. izmir Bayrakl'da yapimi stren
sehir hastanesinin; 633 bin metrekare alanda 457 poliklinigi, 54 ameliyat-
hanesive 2 bin 60 yatak kapasitesiyle uluslararasi hastalarin ¢ekim merkezi
haline gelmesi, izmir saglik turizmi hacmine blyutmesi hedeflenmektedir.®)

Termal Turizm alanindaise Bergama, Dikili, Menemen, Seferihisar, Tire, Balcova,
Cesme ve Narlidere ilceleri basta olmak Uzere sehrin farkl noktalarinda
40'dan fazla termal merkez ve kaplica oldugu tahmin edilmektedir.

Bergama Asklepion

31. Saglik Bakanhgi, Saghk Yatirimlar
Genel Mudurlugu.
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Bozdag / Gélctik

7 Bozdag Kayak
Merkezi’'nde li¢ agik
pist, on dogal pist
mevcuttur ve bunlarin
kayakei kapasitesi
yaklasik 4 bin kisidir.

32. izmir Biyiiksehir Belediyesi
Stratejik Plan 2017.
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3.3.9 Kis Turizmi

Ege Bolgesi'nde Gediz ve Kiguk Menderes irmaklarinin arasinda yer alan
Bozdag, kuzey yamacglarinda dogal pistlerin olmasiyla, kis sporlarina olanak
saglamaktadir. Bozdad Kayak Merkezi'nde U¢ acik pist, on dogal pist mev-
cuttur ve bunlarin kayake! kapasitesi yaklasik 4 bin kisidir.®? Bu kapsam-
da Bozdag, izmirde kis turizminin gelismesi adina énemli bir potansiyeli
barindirmaktadir.

3.3.10 Spor Turizmi
-~ Dag ve Doga Yuriyusu

izmir' de dogal guzellikleriyle pek cok doga tutkununu cezbedecek bircok gél,
yayla ve dag bulunmaktadir. Ozellikle Bergama Kozak Yaylasi, Kemalpasa
Nif Dagi, Buca Kaynaklar, Odemis Bozdag, Odemis Golcuk Yaylasi, Ozdere
Kalemlik Ormani doga ve macera tutkunlarinin tercih ettigi gtizergahlardir.
Bunlarin yani sira Gediz Deltasi, Dumanh Dag ve Yamanlar Dagi kent mer-
kezine yakin, doda yurlyUsu igin izmirlilerin tercih ettigi énemli potansiyel
barindiran alanlardir.

~> Ruizgar Sérfu ve Ugurtma Sorfi

Alacaticografikonumu, yilin on bir ayirdinmeyen rtizgari, sig yapisiyla ugurt-
ma sorfu ve rizgdr sorfu sporlariigin dunyanin en ¢ok tercih edilen alanla-
rindandir. Alagati DUnya, Avrupa ve Turkiye rlzgdr sorfl sampiyonalarina
ve daha bir¢ok uluslararasi organizasyona ev sahipligi yapmaktadir. Ala-
cati’'da nitelikli konaklama ve yeme-igme tesislerinin yani sira su sporlari
tutkunlarinin &zellikle yaz aylarinda yogun ilgi goésterdigi pek ¢ok su sporu
egitim merkezi de bulunmaktadir.

Alacat
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3.4 Cazibe Merkezi Bazinda
Izmir’in One Cikan Noktalari

v OZET

izmir iki UNESCO Diinya Mirasi Alani,
éren yerleri, gastronomisi, termal
tesisleri, endemik tirleriyle dogal
alanlari, gtinesi ve deniziyle birgok farkli
turizm GrdnUnd igerisinde barindiran bir
sehirdir. Bu bolumde genel bir gergeve
icerisinde bu genis skaladaki cazibe
merkezleri ve destinasyonlar Kent
Merkezi, UNESCO Dinya Mirasi Alanlari
/ Aday Alanlar, Kiyi Destinasyonlari,
Kirsal Ydrayus Yollari olmak Gzere dort
ana baslikta toplanmistir.

Anafartalar Caddesi

33. izmir Buytksehir Belediyesi izmir.
bel.tr/tr/kemeralti/206.

34. Tarihi Kemeralti insaat-Yatirim-
Ticaret A.S. (TARKEM) http://www.
tarkem.com/proje/

35. izmir Kaltar ve Turizm Dergisi
https://www.izmirdergisi.com/tr/turizm/
inanc-turizmi/66-hisaronu-hisar-
camisi-hisar-asiran.
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3.4.1 Kent Merkezi
> Kemeralti

Tarihte bir i¢ liman olan Kemeraltl bolgesi, her ddnem bir ticaret merke-
zi olarak on plana ¢ikmis ve bu 6zelligine paralel olarak bolgede yerlesim
gelismis; hanlar, hamamlar, camiler, kiliseler, havralar, sadirvanlar insa edil-
mistir. 3 GUnumuzde hald kentin merkezi olarak tanimlanan ve aktif olarak
kullanilan tarihi Kemeralti ve cevresi yaklasik 252 hektarlik bir alana sahiptir.

Kemeraltl; Helenistik dénem, Antik Roma, Bizans, Osmanli ve Cumhuriyet
doénemlerine ait iki binin Uzerinde tescilli anitsal ve sivil mimari 6rnegdi ya-
pilari, sokak ve meydan dokusu, han, atélye, otel, hamam, cami, kilise, si-
nagog gibi sivil ve dini mimari yapilariyla, izmir'in en dnemli tarihsel deger-
lerinin basinda gelmektedir.

Izmir'in kultdrel zenginliginin bulundugu bu bolgede ¢ok sayida havra,
Osmanli doéneminden kalma cesme, hamam, mescit ve mezarlik bu-
lunmaktadir. Bélgenin ve izmir'in onemli kulturel ve tarihsel degerle-
ri arasinda yer alan bu yapilar ilgili kurumlarin gerceklestirdigi pek
¢ok proje ve ¢alisma ile restore edilerek yeniden kullanima kazandi-
rilmaktadir. Kemeralti Bélgesi'nde bulunan kulturel yapilar arasinda;
23 han, 8 muze, 34 gesme, 11 hamam, 14 arkeolojik alan ve bu yapilar disin-
da bir¢cok tarihi konak, otel, sinema, anit bulunmaktadir.

Kemeralti ayni zamanda Tarihi Liman Kenti adiyla 2020 yiinda UNESCO
Dinya Mirasi Gegici Listesi'ne girmistir. Kemeralti ve ¢evresinde faaliyet
gosteren, dzel sektdr ve kamu isbirligi agisindan Turkiye'de drnek gosteri-
len bir yapi olarak Tarihi Kemeralti insaat Yatirnim Ticaret AS'nin (TARKEM)
calismalari ile Kemeralti bolgesi izmir'in en ®nemli cazibe merkezlerinden
biri olma potansiyeline sahiptir.*

- Hisar Camisi

Izmir'in en buyUk camilerinden biri olan Hisar Camisi, Tarihi Kemeralti Car-
sis’'nda bulunmaktadir. 1597 yilinda Yakup Bey tarafindan yaptiriimistir. Ca-
minini¢c duvarlarinda Osmanli stisleme sanati kullaniimistir. Hisar Camisi'nin
ana giris kapisinda, ayetten alintiyla su yazmaktadir: “Oraya kim girerse,
guven iginde olur."¢?

- Kizlaragasi Hani

Izmir'deki hanlarin en blyuga ve en gérkemlisi olan Kizlaragasi Hani, mimari
ozelligi bakimindan tek 6rnek olmasi ile Osmanl hanlari arasinda ézgun-
Uk kazanmistir. Kizlaragasi Hanrnin ticari agidan izmir'in en merkezi yerine
(liman adzina) yapilmis olmasi, hanin ne denli énemli bir islevi oldugunun
gostergesidir. izmir'in ekonomik hayatinda bu derece énemli olan han 1778
yilinda ticari kapasitesinin zirvesine ulasmis ve bu tarihten 19. yuzyilin son
ceyregine kadar yuz yil streyle parlak dénemini surdurmustur. Kizlaragasi
Hani gorkemlimimarisiile tarihi yasatmaktadir, hemkultdrel hem de ticari bir
merkez olmasiyla izmir'in nemli sembollerinden, cazibelerinden birisidir.#¢)

-~ Havra Sokagi

izmir antik dénemden bu yana Yahudi yerlesiminin bulundugu bir kent
oldugu halde 16. yuzyila gelindiginde izmir'in Yahudi nufusu birkag yuz ki-
siden ibarettir. Bu tarihten itibaren Selanik, Edirne, istanbul’'dan yeni go¢
dalgalar gelmistir. Yahudiler Havra Sokagi ve civarina yerlesmistir. 17. ylz-
yilda Selanikli din adami Josef Eskapa hahambasilik mtessesesini kurarak
Yahudileri érgutler ve ddnemin Yahudi cemaatini olusturur. Tarihte tartis-
mali bir konumu olan Sabatay Sevi de ayni dénemde izmir'de yasamustir.

izmir'in cokkultarlulugunun bir gdstergesi olarak icinde ¢ok sayida havra-
nin bulundugu Havra Sokagdi ve ¢evresi; bir zamanlar burada yasamis olan
Sabatay Sevi, Josef Eskapa ve Haim Palagi gibi dnemli din adami ve tarikat
liderlerinin yasadigi bolgeyi ve ¢cevresindeki sinagoglari gérmek isteyenler
icin bir cazibe merkezi durumundadir. izmir'in en eski havrasi Etz Hayim, za-
maninin en buydk havrasi Hevra, Yahudilerin dini bayramlarinin kutlandigi
ve en buyuk havralardan biri olan Algazi Havrasi, tarihi yanginlarda zarar
gormus olan Forestores Havrasi, adini Portekiz’den Osmanli'ya go¢ etmis
Yahudi tarihinin en Unld kadinlarindan birinden almis olan Sinyora Havrasi,
Sabatay Sevi'nin egitim almis oldugu Salom Havrasi, yine Sabatay Sevi'nin
izmir'de baslattigi ayaklanmanin ¢ikis noktasi olan Portekiz Havrasi, 19. yizyil
Yahudi dinyasinin en Unlt din adamlarindan olan ve bugun bazi kisilerce
aziz kabul edilen Palagilerin evi ve ibadethanesi olan Bet Hillel Havrasi bu
bolgede bulunmaktadir.©”

- Saat Kulesi

Konak Meydanrnda yer alan ve izmir'in semboli olan Saat Kulesi, Sultan
Il. Abdulhamit’in tahta ¢ikisinin 25. yilini kutlamak amaciyla 1901yilinda yap-
tinlmistir. Sekizgen planl yapi 4 kattan olusmakta ve 25 metre yukseklige
ulasmaktadir. izmir'e gelen herkesin en az bir kez ziyaret ettigi Saat Kulesi,
izmir'in sembolu olmasi ézelliginin yani sira Konak Meydanini ézellikle yerli
turistler icin bir cazibe merkezi haline getiren dnemli bir degerdir.

Basdurak Camii

36. Izmir il Kaltar ve Turizm Mudarluga
https://izmir.ktb.gov.tr/TR-210604/
hanlar.html.

37. Izmir Kultiir ve Turizm Dergisi https:/
www.izmirdergisi.com/tr/turizm/gezi-
rehberi/1836-sessiz-ama-capcanli-
havra-sokak.
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Yesilova Hoyugu Ziyaretgi Merkezi

2 Gilinlimiizden
8.500 yil 6ncesine
ait Yesilova Hoyugu
[zmir’in iginde

yer alan en eski
yerlesim alanidir.

38. izmir Kaltar ve Turizm il Mudarliagu
https://izmir.ktb.gov.tr/TR-77369/
kadifekale.html.

56

- Yesilova Héyugu

Bornova ilgesinin Karacaoglan Mahallesi'nde yer alan Yesilova Hoyugu iz-
mir'iniginde yer alan en eskiyerlesim alanidir. 2003 yilinda, Yesilova Hoyugu
kesfedilmeden dnce en cok 5 bin yillik bir gecmisi oldugu dusundlen izmir'in,
buradakiyapilan kazilarda elde edilen bulgularin ardindan Anadolununen
eski yerlesimlerinden biri oldugu anlasiimistir. Gunumuuzden 8.500 yil dnce-
sine ait yerlesimdeki gunluk yasami, evleri, kullanilan esyalari yerinde de-
neyimleyebilmeyi saglayan Yesilova Hoyugu Ziyaretgi Merkezi 2014 yilinda
faaliyete baslamistir.

- Bayrakli Smyrnasi

Eski izmir kenti (Smyrna) korfezin kuzeydodusunda yer alan ve yuzdlgu-
mu yaklasik yuz dénim olan bir adacik tzerinde kurulmustur. Yuzyillar bo-
yunca Meles Irmagi, Sipylos (Yamanlar) Dagrndan gelen sellerin getir-
dikleri mil ile dolmus ve bugunkd Bornova Ovasi olusmustur. Bayrakli'daki
Smyrna-Tepekule Hoyugu'nin tarini MO 3 bin yilina kadar uzanmakta ve
burada tun¢ ¢agindan demir ¢caginin sonuna kadar giden izler gérmek
mumkundur. Kazilarda elde edilen bilgiler isiginda ilk yerlesik evlerin ho-
yUgun en Ust dizeyinde denizden 3 ile 5 metre yukaridaki kayalar Gzerine
oturtuldugdu belirlenmistir. Bu ilk yerlesim eski tun¢ ¢agdi dénemine aittir.@)

Kadifekale / Pagos




Gundogdu Meydani

- Kadifekale - Pagos

Kadifekale, Tepekule'deki eski izmir (Smyrna) disinda, kentin Pagos'ta
(Kadife Dagl) yeniden kuruldugu alandir. MO 4. yuzyillda kurulan kentte
bugune kadar varliklarini surdiren Helen, Roma, Bizans ve Osmanli dé-
nemlerine ait kalintilar bulunmaktadir. Buyuk iskender’in generallerinden
Lysimakhos tarafindan yaptirilan kalede halen bu déneme ait kalintilara rast-
lanmakta, Bizans dénemine ait sarniglar bulunmaktadir. Su anise kale yikik bir
durumdadir.®® izmir Buyuksehir Belediyesi'nin hayata gegirdigi Pagos Uretici
Pazari bu boélgede kurulmaktadir. Pazarda kadin Ureticiler ve tarimsal kal-
kinma kooperatifleri stant agmaktadir. Pagos Uretici Pazari sayesinde hem
Uretici ile tuketici dogrudan bulusmakta hem de izmirliler Kadifekale'yi ye-
niden kesfetmektedir.

> Alsancak ve Fuar izmir

Konak ilgesine badli bir semt olan Alsancak, izmir'in en canli bélgelerinden
birisidir. Sehrin simge caddelerinden birisi olan Kibris Sehitleri Caddesi ol-
dukc¢a hareketli bir rotadir. Cadde boyunca alisveris magazalar, kafeler,
barlar bulunmaktadir. Yilin pek cok zamaninda énemli organizasyon ve kon-
serlere ev sahipligi yapan Gundogdu Meydani Alsancak’ta bulunmaktadir.
Alsancak’'tan Konak Meydanina kadar uzanan Kordon ¢imlerinde zaman
gecirmek izmirliler ve yerli turistler icin éne cikan aktivitelerden biridir.

Izmir, Turkiye'de fuarcilik geleneginin dogdugu en énemli kentlerden biridir.
Her yil kent merkezindeki Kulturpark'ta dizenlenen izmir Enternasyonal
Fuarl, izmir i¢in bir gelenek haline gelmistir; duzenlenen etkinlik, konser ve
atolyelerle yerli, yabanci sehirlerden gelen katilimcei ve ziyaretcileri agirla-
maktadir. Turkiye'nin en nitelikli ve prestijli fuar merkezi olan Fuar izmir ise
Gaziemir'de 337 bin metrekare alanda énemli uluslararasi fuarlarin agir-
landigr bir merkez konumundadir.

Kaltirpark
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72 Bergama Cok

Katmanh Kiilturel
Peyzaj Alani ve
Efes Antik Kenti,
UNESCO Diinya

Miras Listesi’'ndedir.

Bergama Kizil Avlu

3.4.2. UNESCO Diinya Mirasi Alanlari
-~ Bergama Gok Katmanli Kiilturel Peyzaj Alani

Bergama Cok Katmanl Kulttrel Peyzaj Alani, icerisindeki Helenistik, Roma,
Dogu Roma ve Osmanl dénemlerine ait tarihsel katmanlaryla dikkat
cekmektedir. Ozellikle Helenistik ve Roma dénemlerine ait pek ¢ok istis-
nai érnegi barindiran kent, bu katmanlar Gzerine insa edilmis Osmanl mi-
marisine ait eserleriyle de dnemini korumaktadir. Bergama Cok Katmanli
Kaltarel Peyzaj Alani 2014 yiinda UNESCO Dunya Mirasi Listesi'ne girmistir.

- Efes Antik Kenti

UNESCO Dunya Mirasi Listesi’nde Efes Oren Yeri, Meryem Ana Evi, Ayasuluk
Tepesi ve St Jean Bazilikasi, Cukurici HoyUk olmak Uzere toplam doért bi-
lesenle yer alan ve Turkiye’nin en blyuk acik hava muzesi unvanina sahip
Efes Antik Kenti; Ulkemizin dunyadaki en meshur, en ¢ok ziyarete¢i alan tarihi
yerlerinden birisidir. Efes hem ticaretin, hem dinlerin, hem de kulturlerin
baskenti olmayi basarmis bir sehirdir. Hristiyanhigin hac yeri olarak gorulen
Meryem Ana evini icinde barindirmasi, dinya mirasi alanini inang turizmi
acisindan da cazibe merkezi haline getirmistir. Bolgede 6ne c¢ikan yapi-
lar arasinda Artemis Tapinagi, Celsus Kutiphanesi, Efes Antik Tiyatrosu ve
Yedi Uyurlar bulunmaktadir. Efes Antik Kenti 2015 yiinda UNESCO Dunya
Mirasi Listesi’ne girmistir.

Bergama Antik Tiyatrosu



- Birgi Tarihi Kenti

Birgi Tarihi Kenti gntik caglardan beri, bircok medeniyete ev sahipligi yap-
mistir. Bati Anadolu’da tarihi dokusunu ginimuze kadar korumayi basa-
rabilmis az sayida kentten biri olan Birgi, kendine has mimari dokusuyla
cumbali evleri ve konaklari, camileri, tirbeleri, hamamlari, medresele-
ri, cesmeleri, kulliye ve daha bir¢cok eseri ile beylikler déneminden bas-
layarak gunumuze tasinmis eserleri bir arada barindiran bir muze kent
gorunuimundedir. Birgi Tarihi Kenti 2012 yilinda UNESCO Dinya Mirasi
Gegici Listesi'ne girmistir. Aydinoglu Mehmet Bey Camisi ve Cakiraga Konagi
bolgedeki dGnemli yapilardir.

- Gediz Deltasi

Gediz Deltas’'nda 299 kus turi bulunmakta ve delta kis aylarinda yaklasik 70
bin su kusuna ev sahipligi yapmaktadir. Gediz Deltasi flamingolarin tlkemiz-
deki iki oGnemli dreme alanindan birisidir ve flamingolarin tim yil géraldagu
tek alandir. Gediz Deltasi flamingolar, tepeli pelikanlar ve gri, siyah leylek-
ler basta olmak Uzere ¢ok sayida kus tirindn dinyadaki en 6nemli yasam
alanlarindan birisidir. Deltada bulunan Camalti Tuzla isletmesi, Turkiye'deki
tuz Uretiminin yaklasik Ucte birini karsilamaktadir. Gediz Deltasi’'nda
ziyaretgi merkezi, kus gozlem kuleleri, durbun ve gezi rotalari bulunmakta-
dir. Gediz Deltasrnin geleceginin korunabilmesi adina 2019 yilinda UNESCO
Dunya Mirasi olmasi i¢in basvuru yapilmis, ¢alismalar baslatimistir.

-~ Fo¢a, Candarli ve Cesme Kaleleri

On bir ve on besinci yuzyillar arasinda butin dunyada énemli ticaret ko-
lonileri kuran Cenevizlilerin, Turkiye sinirlar icinde kurdugu bazi dnemli
kaleler 2013 yilinda UNESCO Dunya Mirasi Gegici Listesi'ne alinmistir.
Bu kaleler arasinda izmir'de Foca Kalesi, Candarli Kalesi ve Cesme Kalesi
yer almaktadir.

Kemeraltikent merkezi bdluminde ele alindidiicin bu bolimde tekrardan bu
alana deginilmemistir. Kemeralti, izmir Tarihi Liman Kenti adiyla 2020 yilin-
da UNESCO Diinya Mirasi Gegici Listesi'ne alinan izmir' deki tictinct alandir.

2 Kemeralti, Birgi Tarihi
Kenti, Foca, Candarli ve
Cesme Kaleleri UNESCO

Diinya Mirasi Gegici
Liste’de yer
almaktadirlar.

Cakiraga Konagi / Birgi
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72 Cesme
Yarimadasrnin

en batisinda yer
alan Cesme, izmir'in
onde gelen i¢ turizm
destinasyonlarindan
biridir.

Alacati Ot Festivali

39. Cesme Belediyesi https://www.
cesme.bel.tr/sayfa/sorf-merkezleri
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3.4.3 Kiy1 Destinasyonlari
~> Cesme - Alacgati

Cesme Yarimadasrnin en batisinda yer alan Cesme, izmir'in énde gelen
ic turizm destinasyonlarindan biridir. Ozellikle yaz aylarinda berrak denizi,
kumsallari, ihcalarr ile yogun olarak ziyaret edilen Cesme ayni zamanda
gece hayati, Cesme Kalesi ve deniz Urunlerinin dne ¢ciktigr mutfagiyla pek
¢ok farkl turistik Grine sahiptir.

Tarihi tas evleri, pencerelerinden begonviller sarkan Arnavut kaldirmli
sokaklari, yel degirmenleri, sakin denizi, ruzgar sorfu icin elverisli havasi,
yoresel otlari, yemekleri ve mezeleriyle Turkiye'nin en populer turistik yerle-
rinden biri haline gelmis olan Alacati, Cesme’nin en bilinir cazibe merkez-
lerinden biridir.

Deniz, Kum, GlUnes

Uzun kumsallari ve masmavi denizyle Cesme, Turkiye'nin en énemli deniz
ve kiyl destinasyonlarindan biri haline gelmistir. Cesme’de toplam 14 adet
mavi bayrakl plaj bulunmaktadir. Bunun yani sira Cesme Yarimada-
si’'min guneyi, Turkiye'deki en énemli yat rotalarindan birisidir. Alacati ve
Cesme’'de pek ¢ok marina ve yat limani bulunmaktadir.

Ruzgér Sorfu

Alacati rizgari ve sorf tutkunlari igin ideal bir sahil tipine sahip olmasiyla
one ¢ikmis bir gekim merkezidir. Alagcatrnin sahilden 200-300 metre agiga
kadar olan deniz kiyisi, kumlu ve sig bir yapiya sahiptir. Haziran ayindan
eylul ayinin ortalarina kadar ortalama 4-6 knot siddetinde esen ruzgar, ni-
san-ekim aylarinda ise yuzde 50 glney rizgari olarak eser ve guzel dal-
galar olusturur.®?

Alacatimin bu acidan en dnemli 6zelligi siddetli rizgarda dahi dizenli dal-
galarin olusmasidir. Cesitliruzgér kosullari ve ideal sorf alaniile Avrupa'daki
en dnemli sorf merkezlerinden birisi olan Alagcati'da rizgar sorfu icin e@itim
sahasi olusturulmustur. Uluslararasi sampiyonalara ev sahipligi yapmasi,
dunyanin birgok tlkesinden sporculari agirlamasi ve yeni merkezlerin agil-
maslyla Alacatinin bilinirligi artmistir.

Alacati Festivalleri

Alacati yil boyu dlzenlenen etkinliklerle yaz sezonu disinda da ziyaretgi
¢ekmektedir. Bu etkinliklerden en ¢ok ilgi ¢ekeni Alagati Ot Festivali'dir.
Alacati'nin yoresel otlariile yapilan yemeklerin sergilendidi, cesitli yarisma-
larin duzenlendigi festivale ¢ok sayida turist katilmaktadir.

L TR
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Alagati
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Foca

-~ Sigacik

Seferihisar sahilinde yer alan mandalina kokulu balikel kasabasi Sigacik, 2 S|gqc|k dogq
Seferihisar'a baglh olarak 2009’da Turkiye'nin ilk yavas sehri “Citta Slow”
olmus ve son yillarda dunyaca taninmaya baslamistir. Pazar gunleri kuru-
lan Sigacik Pazar’nda herkes kendi bah¢esinde yetistirdigi taze meyve ve bayrakh p|0j|0rl,
sebzeleri, Ege otlarini ve mutfaginda pisirdigi yiyecekleri evinin énine ¢i- doga ile bijtijnle$mi$
karip satisa sunmaktadir. Burasi tiketiciden ¢ok uretici pazari niteliginde- .
dir. Si§acik’'ta ayni zamanda buyuk bir yat limani bulunmaktadir. Si§acik tesisleriyle lzmir’in
dogq harikasi koylari, mavi bayrakli plajlar, doga ile butunlesmis tesisle- one (,':Ik(]n bir
riyle Izmir'in éne ¢ikan kiyr ve deniz destinasyonlarindan biridir.

harikasi koylari, mavi

kiy1 ve deniz
- Menderes - GUumuldur destinasyonudur.

Dogal dokusu, temiz havasi, mis kokulu mandalinalarin ve enfes GzUmlerin
yetistigi bereketli topraklari, yesil ve mavinin kucaklastigi plajlariyla Men-
deres, izmir turizminin merkezlerinden birisidir. Mavi bayrakl plajlari, turis-
tik isletme ve tesisleri ile turizm potansiyeli yuksek bir ilgedir. Havalimanina
yakinlik, tren istasyonu ve ¢evre yollariyla baglanti gibi 6nemli avantajla-
ra sahiptir. Menderes bir¢ok kulttirel mirasa, Gumuldir Orman Kampr'ng,
cografiisaretli Gdrece nazar boncuguna ve Unlu Gumuldir mandalinasina
ev sahipligi yapmaktadir. Kolophon, Klaros, Notion, Lebedos antik kentleri
Menderes'in dnemli tarihsel ve kulturel cazibelerindendir. Klaros, Turkiye'nin
ilk arkeoparki olma 6zelligini tasiyan éren yeridir.

> Foca

Antik cagda bir lyon yerlesimi olarak kurulan Foga, izmir'in kuzeyinde bulu-
nan bir sahil ilgesidir. Sehir merkezinden kolay ulasim imk&ni bulunan kent;
her yil dizenlenen festivalleri, berrak denizi, temiz koylari ve duzenlenen
tekne turlariyla izmir turizminde éne c¢ikan turizm bolgelerindendir.

Menderes

et
s . = g .'] T,

S LT REL A

68 69



3

Celsus Kdtliphanesi

2 Uluslararasi
standartlara uygun
olarak belirlenen
kirsal rotalar izmir’in
turizm potansiyelini
artirmayi
amaclamaktadir.

40. Yarimada Gezi Rotalari http://rota.
yarimadaizmir.com/tr/Rotalar/2/2.

Zeytin Ormanlan

70

3.4.4 izmir Yirtyus Yollari

izmir, kent merkezindeki ve kirsal alandaki turizm ytriyUs yollarini bu stra-
teji kapsaminda birlestirerek yenilikgi bir vizyon ortaya koymaktadir. Kent
merkezinden baslayip sehrin kirsal ve dogal alanlarina kadar kesintisiz bir
sekilde ulasan bu yollar izmiras Rotasi markasiyla konumlandiriimaktadir.

- Efes-Mimas Yolu

Efes-Mimas Yolu Cesme Yarimadasindaki dnemli kultirel ve dogal alan-
lari birbirine baglayan bir yurayus ve bisiklet rotasidir. Rotannin bir ucunda
Efes-Selcuk diger ucundaysa Karaburun Yarimadasi bulunmaktadir. Efes
-Mimas Yolu yuriyus ve bisiklet yollarinin yani sira zeytin ve bag temali
baska Yarimada rotalariyla da kesismektedir. Selcuk, Menderes, Seferihi-
sar, Guzelbahge, Urla, Cesme ve Karaburunilgelerinden gegcen Efes-Mimas
Yolu, bu alanlardaki énemli dogal ve kultirel miras égelerini kapsamak-
tadir. izmir Blyuksehir Belediyesi'nin organizasyonuyla profesyonel dagcl,
yUraylscu ve bisikletgilerin gonullu cabalariyla olusturulan rota uluslararasi
standartlar da gozetilerek levhalandiriimistir. Rota kapsaminda ulasim ola-
naklari, cografi veriler, konaklama meké&nlari, mola ve kamp alanlari, saglik
tesisleri, tarihi ve dogal degeri, kerteriz noktalari gibi bilgiler de olusturulan
tanitim materyallerine islenmistir.

Efes-Mimas Yolu'nun ana omurgasini Ephesus, Kolophon, Lebedos, Teos,
Klazomenai ve Erythrai'yi birbirine baglayan rota olusturur. Mavi rota ara-
ciiiyla Foga'ya uzanan rota ile bir diger iyon kenti Phokaia'ya ulasmak
mUmkandur. Toplam 709 kilometre uzunlugunda 49 parkurdan olusan yol,
Efes Antik Kenti yakinindaki Artemis Tapinag@rnin éntnden baslayarak Ka-
raburun’da sona ermektedir.

- Zeytin Rotasi

Ekonomik ve kilturel dederiyle zeytin, antik dénemden beri izmir Yarima-
dasi'nin en énemli Grdnlerinden biri olmustur. Dinyadaki ik modern zeytin-
yag isligi, Urla’daki Klazomenai Antik Kenti'ndedir. Zeytinin Yarimada'da
ve izmir'deki tarihi bu acidan antik déneme kadar izlenebilmektedir. Yari-
mada, izmir icerisinde zeytinin tarihini anlamak icin énemli bir alandir. Bu
bolgede yaslari 300 ila 2000 arasinda degisen 68 zeytin agaci bulundu-
gu tahmin edillmektedir.%)

Guzelbahce, Cesme, Seferihisar, Menderes ve Selcuk ilcelerinden gecen
Zeytin Rotasi izmir'in zeytinle kurdugu bu tarihsel bada odaklanarak Yari-
mada dzelinde olusturulmustur. Zeytince Dernegitemsilcilerinin yaptigi ¢ca-
lismalar sonucunda tamamlanan guzergdh; Gzerindeki anit zeytin agaglar,
zeytinyagiislikleri, su kaynaklari, zeytinyadi fabrikalariyla izmir'in hem zeytin
kaltdrind ortaya ¢ikarmakta hem de Yarimada'nin essiz dogal alanlarini
demeyimleme firsati sunmaktadir.

Zeytin yolcularini Ureticilerle bulusturan, yedi etaptan olusan rota, izmir'in
Uye oldugu “Dunya Gurme Kentler Agi'na (DELICE) baglanmaktadir. izmir
BuyUksehir Belediyesi ve izmir Ticaret Odasi ortaklhidiyla Ocak 2015te ger-
ceklesen uyelik yoluyla izmir ve dolayisiyla Yarimada bélgesi, gastronomi
turizmi rotasina dahil olmustur.

> [zmiras Sehir Rotalar

izmiras Rotalari; izmir kent merkezini yesil altyapi ile desteklenmis kesintisiz
yUrayus ve bisiklet yollariyla kirsal alanla bulusturmayr hedefleyen baglantili
ve ¢ok katmanl bir rotalama ¢calismasidir. Kirsal alanlarin kaltari ve Uret-
tikleriile yok olusunu engellemek, kadim kultdrin devamliligini saglamak ve
surdurdlebilir bir kent yaratma amaciyla kentsel-kirsal birligi saglayacak
olan izmiras projesi ile izmir turizminin canlanmasi ve izmir'in doga, kultur,
tarih, gastronomi ve kirsal farkindah@inin artirimasi hedeflenmektedir. iz-
miras Rotalar’na dair detayli bilgi ilerleyen bolumlerde verilmistir.

- Efeler Yolu

izmir Valiligi, izmir Buyuksehir Belediyesi, Ege Universitesi, izmir Orman Bslge
Maduarlugu ve Izmir Vakfi ortakhiginda gercgeklestirilen Efeler Yolu projesi;
Bayindir, Beydag, Kiraz, Odemis ve Selcuk ilgelerindeki 30 kéyl kapsayan
bir rotalama ¢alismasidir. Dag kdylerini birbirine baglayarak olusturula-
cak yurayus rotasi ile Kiglik Menderes Havzasinin turizm potansiyelinin
artinlmasi, kirsal kalkinmanin saglanmasi, kirsal gocun éntine gecgilmesi ve
ozellikle turizm hizmetleri kapsaminda bélgede istihdamin artirilmasi he-
deflenmektedir.

Bayindir, Odemis, Tire ve Selcuk gibi pek ¢ok dogal ve tarihi dederler ba-
rindiran bir bélgeyi kapsayan Efeler Yolu, Avrupa Kultir Rotalar standart-
larina uygun sekilde levhalandiriimaktadir. Avrupa Kiltdr Rotalariagina dye
olarak, projenin KiigUk Menderes Havza'sinin uluslararasi alonda duyulma-
si ve havzanin énemli bir kulturel ve dogal yurlyUs destinasyonu olmasina
katki saglamasi hedeflenmektedir.

Efeler Yolu'nun 2022 yili itibariyla agiimasi beklenmektedir.

[zmiras Rotasi Standi

[zmiras Rotasi
Yénlendirme Panolari

Birgi
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3.5 izmir’in Turizm Verileri

v OZET

Bu bélimde son alti yil baz alinarak
izmir'in turizm verileri derlenmis ve
sunulmustur. 2018 ve 2019 yillarina
yonelik detayli veriler karsilastirmali
olarak verilmistir. Konaklama bazh
verilere e-devlet Gzerinden olusturulan
taleple ulasiimistir. Diger veriler Kalttr
ve Turizm Bakanligrnin yayimladig
verilerden derlenmistir. 3.5.1.’den

3.5.5. bélimine kadar olan tim
bolimler sadece yabanci turtist
sayilart géz 6ninde bulundurularak
olusturulmustur. 3.5.6. bélimunde
konaklama tesislerine yonelik veriler
sunulmus ve analiz edilmistir. 3.5.7.
bélimide konaklama bazli i¢ turizm ve
yurtdisi ikametli Tirkiye vatandaslarina
yonelilk veriler sunulmustur. Takip eden
3.5.8. bélimuinde diger turizm verileri
sunulmus, 3.5.9. bélimunde 2020 yili
verileri incelenerek gelecek yillara
yonelik hedefler belirlenmistir.

3.5.1 Konaklama Bazli Veriler

Bu bélumde 2014-2019 yillari baz alinarak konaklama tesislerinde agirla-
nan yabanci turist sayilari sunulmustur.

Turkiye genelinde 2016 yiinda yasanan yabanci turist sayisindaki azalma
izmir'de de gozlenmistir. 2016 yilinda 2015 yilina gére %47,5 kayip yasana-
rak toplam konaklama yapan yabanci turist sayisi 542 bin 187 olmustur.
2017 yilinda bu say1 487 bin 968’e kadar gerilemistir. 2018 yiliitibariyla tekrar
artisa gegen yabanci turist sayisi 2019 yilinda azalma dénemi dncesi ve-
rilerini yakalamis ve gegmistir.

izmir il sinirlar genelinde 2019 yilinda konaklama yapan yabanci turist sayisi
1 milyon 142 bin 910'dur. 2019 yiinda izmir'i ziyaret eden toplam turist sayi-
sinda 2018’e gore %35,6lk bir artis yasanmistir.

Ortalamakalis sayilaribaz alindiginda 2019 yilinda bir dists goze carpmak-
tadir. 2015 yilinda 1 milyon 33 bin 706 kisi toplam 2 milyon 895 bin 218 gece-
lemeyle 2,80 ortalama kalis yapmistir. Bu oran 2019 yilinda 1 milyon 142 bin
kisi icin toplam 2 milyon 978 bin 827 geceleme ile 2,61 seviyesinde kalmistir.

izmir Genelinde Konaklama Tesislerinde Agirlanan

Yabanci Turist ve Geceleme Sayilari

Tesise Gelen

Yillar Toplam Kisi Geceleme Sayisi Ortalama Kalig
2014 834.000 2.940.363 3,53

2015 1.033.706 2.895.128 2,80

2016 542187 1.859.569 3,43

2017 467968 1.441.472 3,08

2018 842.513 2.319.661 2,75

2019 1.142.910 2.978.827 2,61

Tablo 5: 2014 - 2019 yillar arasinda izmir genelinde konaklama tesislerinde agirlanan

yabanci turist ve geceleme sayilari (T.C. Kiltir ve Turizm Bakanligi)

74

3.5.2 Konaklama Bazli Verilerin
Milliyetlere gére Dagilimi

Bu bolumde 2018-2019 yillari milliyetlere gore detayl

konaklama verileri sunulmustur.

- 2018 Yil Milliyetlere Goére
Dagilim ve Geceleme Verileri

Konaklama verilerine bakildiginda, iz-
mir'i 2018 yiinda Almanya’'dan 182 bin 918
turist ziyaret etmistir. ikinci sirada 73 bin 56
ile Birlesik Krallik, GgUncuU sirada is 48 bin 88
ile Cin gelmektedir. Alimanya, Birlesik Krallik ve
Cin'den gelentoplam ziyaretgi sayisi 2018 yi-
linda izmir'i ziyaret eden toplam turistlerin si-
rasiyla %21,7, %8,7 ve %5,7'sini olusturmakta-
dir.Bu U¢ tlkeden gelenkisi sayisi 2018 yilinda
izmir'e gelen yabanci turist sayisinin %36,T'ini
olusturmaktadir.

> 2019 Yili Milliyetlere Goére
Dagilim ve Geceleme Verileri

2019 yilinda tesislerde konaklama bazin-
da ilk iki sira degismemistir. 2019 yilinda
izmir'i ilk sirada Almanya’dan 291 bin 634
turist ziyaret etmistir, ikinci sirada 113 bin
634 ile Birlesik Krallik, gelmektedir. 2019
yiinda Ug¢lncu sirada ise 49 bin 424 ile
Iran gelmektedir. Almanya, Birlesik Krallik
ve Iran'dan gelen toplam ziyaretci sayisi
2019 yilinda izmir'i ziyaret eden toplam tu-
ristlerin sirasiyla %25,5, %99 ve %4,3'Unu
olusturmaktadir.

Tesise Gelen Toplam Ortalama
Uyruk Toplam Kisi Geceleme Kalis
Almanya 182.918 648.380 3,54
ingiltere 73.056 194.600 2,66
Cin 48.088 67.087 14
Rusya 38.225 124.730 3,26
iran 35.726 96.091 2,69
Hollanda 29.638 90.554 3,06
Belarus 28.802 78.014 2,71
Belgika 27.260 83.918 3,08
Milliyetsiz 25.690 67.014 2,61
Ukrayna 24 M4 44118 1,83
Tablo 6: 2018 yili konaklama bazli verilerin milliyetlere gére
dagilimi ve geceleme sayilan (T.C. Ktlttr ve Turizm Bakanligji)

Tesise Gelen Toplam Ortalama
Uyruk Toplam Kisi Geceleme Kalis
Almanya 291.634 877.083 3,01
ingiltere 113.634 294.578 2,59
iran 49.424 127.839 2,59
Cin 46.609 68.864 1,48
Hollanda 45.338 127.954 2,82
Rusya 44.063 19.779 2,72
Belgika 38.410 109.046 2,84
ABD 33.362 74.313 2,23
Fransa 33.253 89.732 2,69
Polonya 32.476 96.700 2,98

Tablo 7: 2019 yili konaklama bazli verilerin milliyetlere gére
dagilimi ve geceleme sayilan (T.C. Kulttr ve Turizm Bakanligi)
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> Belli Bash Ulkelerin Toplu Gosterimi ve Ozel Durumlar

izmir'e en gok turist génderen ilk on tlke baz alindiginda turist sayilarindaki
degisim oraninin 2018 - 2019 vyillari arasinda %40-%60 araliginda oldugu
gozlemlenmektedir.

2019 yiinda 10 bin ve Uzerinde ziyaretgigelen Ulkeler arasinda Polonya %115'lik
artisla 2019 yilinda en ¢ok artisin gézlemlendigi tlke olmustur. Ayni zaman-
da Polanya’dan gelen ziyaretgilerin ortalama kalhs surelerinin diger tlkele-
re kiyasla yuksek oldugu goérulmektedir. (2018: 2,9 gece ve 2019: 298 gece).

Polonya’dan sonra en ¢ok artis gosteren diger Ulkerin %98 artisla Yunanistan,
%120 artisla lspanya ve %94 artisla Azerbaycan oldugu gérulmektedir (2019
yilinda on bin ve Gzeri ziyaretginin geldigi Ulkeler gdéz énune alinmistir).

Ukraynave Cin Halk Cumhuriyeti’nden tesislerde konaklama gergeklestiren
ziyaretgisayilari 2018 - 2019 yilinda ¢ok az de@isim gostermistir, Ote yandan
Cin Halk Cumhuriyeti'nden gelen turistlerin ortalama kalis strelerinin diger
Ulkelerden gelen turistlere gore daha az oldugu géze ¢carpmaktadir (2018:
1.4 gece ve 2019: 1,48 gece). Benzer bi durumda Ukrayna'da gelen ziyaret-
ciler icin de gorulmektedir (2018: 1,83 gece ve 2019: 2,15 gece).

En ¢cok dusUs yasanan Ulkeler arasinda Belarus ve Suudi Arabistan goze
carpmaktadir. Belarus'tan gelen turist sayisi 2019 yilinda %59 dusts goste-
rirken, Suudi Arabistan'dan gelen turist sayinda %53 disus gozlemlenmistir.
Almanya’dan gelen turistlerin ortalama kalis stireleri 2019 yilinda 2018 yilina
gore ciddi bir dusus gostermistir (2018: 3,54 gece ve 2019: 3,01 gece).

> Belli Bash Ulkelerin Toplu Gosterimi ve Ozel Durumlar

Tesise Gelen

Tesise Gelen

Toplam Kisi Toplam Kisi Yiizde

Uyruk (2018) (2019) Degisim
Almanya 182.918 291.634 %59
Birlesik Krallik 73.056 13.634 %56
iran 35.726 49.424 %38
Cin 48.088 46.609 -%3
Hollanda 29.638 45.338 %53
Rusya 38.225 44,063 %15
Belgika 27.260 38.410 %41
ABD 22.838 33.362 Y%obb
Fransa 23.562 33.25 Yolil
Polonya 15.123 32.476 %115
Bulgaristan 15.439 24.869 %61
Ukrayna 2414 24.51 %2
Romanya 15.737 23.383 %49
Yunanistan 10.581 20.965 %98
italya 12.998 19.590 %51
ispanya 8.767 19.256 %120
Azerbaycan 8.800 17.031 %94

. isvicre 10.00 13.680 %37

10 Bin Sinin

Belarus 28.802 1.871 -%59
Hindistan 4193 9.047 %116
israil 3.379 8.844 %162
Brezilya 6.048 7.537 %25
Meksika 2.768 7.224 %161
Suudi Arabistan 10.082 4753 -%53
Japonya 3.661 4.675 %28
Toplam Ziyaretgi 842.513 1.142.910 %35,6

Tablo 8: 2018 - 2019 yillari konaklama bazli verilerin milliyetlere gére karsilastirma ve degisim orani (T.C. Kultir ve Turizm Bakanligi)
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> izmir ili ve ilceleri Konaklama Verileri

Bu boélimde konaklama bazl verilerin ilgelere goére kirilimlar sunulmustur.
Tablo 9 ve Tablo 10°’da 2019 yiinda sirasiyla en ¢ok yerli ve yabanci turist
agirlayan ilk sekiz ilce gosterilmektedir.

2019 yilinda en ¢ok yerli turistin konakladigi ilce 911 bin 904 kisi ile Konak
olmustur. Konak ilgesini 412 bin 11 ve 143 bin 783 ile sirasiyla Cesme ve Men-
deres ilceleri takip etmektedir. izmir'in deniz ve kiyi turizm acisindan gelis-
mis Foca, Dikili gibi ilcelerle son dénemde 6zellikle istanbul’'dan géc alan
Urla ik sekize girememistir.

2019 yilinda yabanci turist verilerine baktigimizda yine ilk sirada Konak ilgesi
gelmektedir. 324 bin 383 yabanci turistin konaklama yaptgi Konak ilgesini
Selgcuk ve Menderes ilgceleri takip etmektedir. Bu tablo yerli turizm agisin-
dan Cesme’nin 6nemini ortaya koymaktadir. Yabanci turist sayilarina ba-
kildigindaysa Selguk ve Menderes'in yerli turist sayisindan daha fazla ya-
banci turist agirlayan ilgeler oldugu goérilmektedir. 2019 yilinda Selguk’ta
konaklayan yabanci turist sayisi 282 bin 242 iken; Menderes’te konaklayan
yabanci turist sayisi ise 259 bin 437 olmustur. ik G¢ ilceyi takiben Cesme'yi
2019 yiinda 106 bin 219 yabanci turist ziyaret etmistir.

Tablo 11"de on bir metropol ilgesinde en ¢ok konaklama yapan yabanci
turistlerin sayi ve milliyetleri verilmistir. 2019 yili izmir genelinde konaklama
yapan yabanci turist verileriyle metropol ilceler karsilastirildiginda sirala-
mada bir degisim goérilmektedir. Cin'den gelen ziyaretgi sayisi metropol
ilcelerde ikinci sirada bulunmaktadir. 2019 yilinda izmir genelinde konakla-
ma yapan Cinli turistlerin sayisi 46 bin 609’dur. Cin'den izmir'i ziyaret eden
turistlerin bUyuk cogunlugunun kent merkezini tercih ettigi goértlmektedir.

Tablo 12'de 2019 yilinda yerli ve yabanci toplam turist sayilari 14 bin ve Uze-
rinde olan metropol ilceler disindaki 12 ilcenin verileri tablo halinde veril-
mistir. Az sayida yerli ve yabanci turist geken Bayindir, Beydag, Karaburun,
Kinik, Kiraz, Menemen ve Tire ilceleri kapsam disinda tutulmustur. ilceler-
de en cok konaklama yapan ilk G¢ milliyetten turist verileri sunulmus, yine
ilcelerde 2019 yilinda konaklama yapan toplam yerli, yabanci ve toplam
turist sayilari paylasiimistir.

ilce
Konak
Cesme
Menderes
Balgova
Selguk

Gaziemir

Odemis

Seferihisar

2019 yilinda yerli turistlerin en
cok konaklama gerceklestirdigi ilk sekiz
ilce (T.C. Kultr ve Turizm Bakanligi)

ilce

Konak
Selguk
Menderes
Cesme
Seferihisar
Balgova
Gaziemir

Karsiyaka

2019 yilinda yabanci
turistlerin en ¢ok konaklama
gerceklestirdigi ilk sekiz ilge (T.C. Kulttr
ve Turizm Bakanligi)

Uyruk
Almanya
Cin

ABD

iran

ispanya

e e

N

Konak Pier

Toplam Yerli Turist Sayisi

Toplam Yabanci Turist Sayisi

Turist Sayisi Genel Toplami

2019 yilinda metropol ilgelerde en ¢ok konaklama

gerceklestiren ilk bes tlke (T.C. Kulttr ve Turizm Bakanligi)




licelerin Yerli ve Yabanci
Turist Sayilarn (2019)

Tablo 12: 2019 yilinda ilgelerde en ¢ok
konaklama gergeklestiren ilk tg tlke

ve turist verileri (T.C. Kultir ve Turizm

Bakanlig)

Tablo 12 incelendiginde genel itibariyla yerli turist sayisinin ilgelerde
yabanci turist sayisindan fazla oldugu goérulmektedir. Menderes ve
Selcuk ilgeleri bu duruma istisna olusturmaktadir. Ozellikle Cesme, ic
turizme ydnelik en cok dne ¢ikan destinasyon konumundadir. Onemli
degerlerin bulundugu Bergama, Odemis, Dikili ve Foga ilgelerinde az
sayida turistin konaklama yaptigr ve 6zellikle de yabanci turistin bu
ilceleri tercih etmedigi gdze ¢carpmaktadir.

UYRUK TOPLAM
Almanya 1.256 Yerli 22.116
israil 204 Yabanci 2.627
Suriye 202 Genel 24.743
UYRUK TOPLAM
A.B.D 331 Yerli 37.071
italya 259 Yabanci 3.046
K. Makedonya 255 Genel 40117

UYRUK TOPLAM
Almanya 45.509 Yerli 412.0M
Cin 7.247 Yabanci 106.219
Bulgaristan 5.608 Genel 518.230

> DIKiLi

UYRUK TOPLAM
Almanya 612 Yerli 23.244
Hollanda 297 Yabanci 2.357
Belgika 275 Genel 25.601
UYRUK TOPLAM
Almanya 380 Yerli 20.837
Cin 310 Yabanci 1.591
italya 95 Genel 22.428

oo

0

2> KEMALPASA

> SEFERiIHISAR

UYRUK TOPLAM
Gliney Kore 2943 Yerli 16.214
Meksika 2.521 Yabanci 8.707
Almanya 355 Genel 24921
UYRUK TOPLAM
Azerbeycan 176 Yerli 16.738
Irak 80 Yabanci 735
Almanya 73 Genel 17.473
UYRUK TOPLAM
Almanya 109.577 Yerli 143.783
Belgika 21.659 Yabanci 259.437
Rusya Fed. 20.910 Genel 403.220

UYRUK TOPLAM
Almanya 34.617 Yerli 72.976
Rusya Fed. 4,715 Yabanci 53.337
Polonya 275 Genel 126.313
UYRUK TOPLAM
ingiltere 78.153 Yerli 100.314
Almanya 52.927 Yabanci 282.242
Hollanda 25.049 Genel 382.556
UYRUK TOPLAM
Almanya 434 Yerli 12.894
Kazakistan 229 Yabanci 1.617
Hollanda 161 Genel 14.51
UYRUK TOPLAM
Ukrayna 59 Yerli 15.309
Ozbekistan 42 Yabanci 455
Rusya Fed. 33 Genel 15.764
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licelere Gére licelere Goére
Yabanci Turist Sayisi Yerli Turist Sayisi
Dagilimi - 2019 Dagilimi - 2019

Bergama

Bergama

%3675
R %
el

\ ‘ I<.’ Bayindir .
%9,29 Bayindir c?dzn_;ié
Seferihisar

Kemalpasa

Gorsel 7: 2019 yilinda izmir ilgelerinde METROPOL iLCELER METROPOL iLCELER Gorsel 8: 2019 yilinda izmir ilgelerinde
konaklama yapan yabanci turist dagilimi (iLK 3 iLCE) (iLK 3 iLCE) konaklama yapan yerli turist dagilimi
1. Konak %28,38 1. Konak %39,85
2. Balgova %3,57 2. Balgova %4,65
3. Gaziemir %2,44 3. Gaziemir %416
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7 Her yil ortalama
olarak 90 bin
turistin izmir giimriik
kapilarindan giris
yaparak izmir
¢evresindeki diger
destinasyonlara

yoneldigi s6ylenebilir.
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3.5.3 Gumriik Girislerine Gore Turist Sayilari

Bu bolimde 2014 - 2019 yillar baz alinarak gimrtklerden giris yapan ya-
banci turist sayilari ve bu sayilarin Turkiye'ye gelen toplam turist sayisina
oranlari sunulmustur. Ayrica gimruk girisleri ve konaklama bazli veriler kar-
silastiriimali olarak sunulmustur.

-~ Gumruk Giriglerine gére Turist Sayilari

Tablo 13'de gumrik kapilarindan giris yapan yabanci turist sayilari ve bu
sayilarin Turkiye'ye giris yapan turist sayilarina orani verilmistir.,

2014 ve 2015 yilinda Turkiye toplamina oran sirasiyla %3,51 ve %3,31 iken
2016 yilindan itibaren bu oranin dustugu gérilmektedir. 2016 yil dncesinde
Izmir'e gelen kruvaziyer gemilerinin bu oransal farkta etkili oldugu soylenebilir.

-~ Konaklama Bazl ve Glimriik Giriglerine gére
Turist Sayilarinin Karsilastiriimasi

Konaklama bazli veriler ile gimrtk girisleri arasindaki farkin 2018 ve 2019
yillinda sirasiyla 103 bin 934 ve 80 bin 208 oldugu gorulmektedir. Bu iki yilda
izmir Limanrna herhangi bir kruvaziyer yanasmamistir. Dolayisiyla her yil or-
talama olarak en az 90 bin turistin izmir gimrik kapilarindan giris yaparak
izmir cevresindeki diger destinasyonlara yoneldigi sdylenebilir.

Ote yandan 2015 yilinda konaklama bazli ve sinir kapisindan giris yapan
turist sayisindaki fark 166 bin 843'tlr. Kruvaziyer turizminin etkisi dzellikle
2014 yili verilerinde gézlenmektedir. 2014 yilinda bu iki veri arasindaki fark
459 bin 72'yi bulmustur.

Turist sayllarinda olaganusti dusts yasanan 2016 ve 2017 yilllar bu kar-
silastirmaya dahil edilmemistir. ilerleyen bélumlerde son on yil bazinda
kruvaziyer turizminin izmir turizmine olan etkisi daha detayl bir sekilde is-
lenecektir.

izmir’e Giris Yapan Yabanci Turist Sayilari ve Tiirkiye Karsilastirmali Oranlari

Turkiye Toplamina

Yillar Toplam Kisi Gore Oran (%)
2014 1.293.072 3,51

2015 1.200.549 3,31

2016 672104 2,65

2017 761.639 2,35

2018 94L6.447 2,4

2019 1.223.118 2,7

Tablo 13: 2014 - 2019 yillan arasinda giimriik kapilarindan izmir'e giris yapan yabanci turist sayilari

ve Turkiye karsilastirmali oranlari (T.C. Kultdr ve Turizm Bakanligi)

Konaklama Bazli ve Guimruk Girislerine gére Turist Sayilar

0
— 000'00¢
— 00000%
— 000009
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000°00%'L

Gumrlk Girislerine gdre Veriler

Konaklama Bazli Veriler

834.000

1.223.118

B - I
1.293.072

1.200.549

542187

761.639

842.513

946.447 201 8

Tablo 14: Konaklama bazli ve glimriik girislerine gére turist sayilarinin karsilastinimasi (T.C. Kiltir ve Turizm Bakanligi)
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7 Rusya
Federasyonu’ndan
2019 yilinda 44 bin
63 kisi izmirde
konaklama yapmis,
gumriik kapilarindan
34 bin 422 kisi

giris yapmistir.

7 izmir'in dnemli bir
kruvaziyer duragi
oldugu 2011 ve 2013
yillar1 arasinda yilda

500 bin civari yabanci

turistin denizyolu ile
izmire giris yaptig
gorulmektedir.
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3.5.4 2018 ve 2019 Yili Gumriik Giriglerinin
Milliyetlere Gore Dagilimi

Bu boélumde 2019 yilinda gumrUklerden en ¢ok giris yapmis on ulkenin da-
gilimi baz alinarak 2018 ve 2019 verileri karsilastirmal olarak verilmistir.
Konaklama bazlive gimrik girislerine gore turist sayilarinin milliyetlere gore
karsilastirimasi analizidaha karmasik hale getirmektedir. Ozelliikle Aimanya,
Belcika ve Hollanda gibi tlkelerde Turk asilli olup bu Ulkelerin vatandashgini
almis ¢ok sayida kisi bulunmaktadir. Bu kisilerin es, dost ve akraba ziyaret-
leri icin ozellikle de yaz aylarinda izmir'e geldigi bilinmektedir.

Ornegin 2019 yilinda izmir'de 291 bin 634 Almanya vatandasi konaklama
yapmistir. Ote yandan yine 2019 yilinda 414 bin 639 Almanya vatandasi
gumruk kapilarindan giris yapmistir. Aradaki fark 123 bin 5 kisidir. Halbuki
2019 yilinda toplam turist sayilari géz éntine alindiginda konaklama bazli
ve gumruk girislerine gore turist sayilari arasindaki toplam fark bir dnceki
bolimde de belirtildigi gibi 80 bin 208'dir. Ayni durum oransal olarak Bel-
cika ve Hollanda icin de gecerlidir.

Ote yandan goérece daha az Turk asilli nifusa sahip olan tlkelerde fark
daha azdir. Rusya Federasyonu'ndan 2019 yilinda 44 bin 63 kisi izmir'de
konaklama yapmis, gumrik kapilarindan 34 bin 422 kisi giris yapmistir. Bu
fark Polonya igin yine 10 bin duzeylerindedir.

Bunlarin yani sira cevre illerden turistler de izmire gelmekte ve izmir'de
konaklama yapmaktadir. Ozellikle otobus turlari gibi turizm hizmetlerini
tercih eden turistler bu verilerin karsilastirmali olarak dederlendiriimesini
zorlastirmaktadir.

Izmir'e hangi tlkelerden turistin geldigi degerlendirirken konaklama bazli
verilerin dikkate alinmasi daha sarih veri analizi yapilmasini saglayacak-
tir. Bu verilere ayni zamanda, sadece limanlardan giris yapan kruvaziyer
yolcularinin dahil edilmesi gerekmektedir. Bu turistler turizm literaturinde
gunubirlikei tanimi icine dahil edilmektedir. Kruvaziyer gemileri limanlarda
ya tek giin kalmakta, birden fazla gece kalinan durumlarda ise ziyaretgiler
yine kruvaziyerlerde konaklamaktadir.

3.5.5. Gumriik Giriglerinin
Ulasim Bigimlerine Gére Dagilimi

Bu bslumde son on yilda gumrik kapilarindan giris yapan yabanci turist-
lerin ulasim bigimleri agisindan dagdilimi verilmistir.

2016 yili 6necesi verilerine bakildiginda kruvaziyer turizminin izmir turizmine
olan pozitif etkisi gérulmektedir. 2018 ve 2019 yillarinda denizyoluyla iz-
mir'e giris yapan yabanci turist sayisinin havayolu ile giris yapanlarin yok-
lasik %10'u kadar oldugu gérulmektedir. izmir'in ©nemli bir kruvaziyer durad
oldugu 2011 ve 2013 yillari arasinda yilda 500 bin civari yabanci turistin de-
nizyolu ile izmir'e giris yaptigi gérilmektedir.

Gumriik Girislerinin Milliyetlere gére Dagilimi (2018-2019)

Uyruk Toplam Kisi (2018) Toplam Kisi (2019)
Almanya 381.131 414.639
ingiltere 76.970 120.852
Hollanda 76.643 81157
iran 44.376 63.518
Fransa 43.503 S54.41
Belgika 39.247 46942
Polonya 24.224 41,728
Yunanistan 25.566 32.489
Rusya 34.422 26.221
Ukrayna 20.61 24715

Tablo 15: 2018 ve 2019 yili giimriik girislerinin milliyetlere gére dagilimi (izmir il Kiiltiir ve Turizm Miidirldgi)

Yabanci Turistlerin Ulasim Bigimlerine gére Dagilimi
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Tablo 16: 2009 - 2019 yillan arasinda gtimrik kapilarindan giris yapan yabanci turistlerin
ulasim bigimlerine gére dagilimi (Izmir il Kiiltiir ve Turizm Mddiirlaga)
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7 42 belediye belgeli
otel ile Cesme
ilcesinin ilk sirada
oldugu gorulmustir.
29 belediye belgeli
otel ile Konak; 20
belediye belgeli otel
ile Menderes ilgeleri
ikinci ve uc¢lincu
sirada gelmektedir.
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3.5.6. Konaklama Tesisleri

Bu bolumde izmir'de bulunan, belediyeler tarafindan belgelendirilmis ko-
naklama tesisleri, Kaltur ve Turizm Bakanli@i tarafindan belgelendirilmis
Turizm isletme Belgeli konaklama tesisleri ile Yatinm isletme Belgeli konak-
lama tesislerine dair guincel veriler sunulmustur.

- Belediye Belgeli Konaklama Tesisleri

izmir BuyUksehir Belediyesi tarafindan ilce belediyelerinden talep edilen
veriler dogrultusunda izmir genelinde yerel ydnetimlerce belgelendirilmis
bin bes ylze yakin belediye belgeli konaklama tesisi bulundugu tahmin
edilmektedir. Bu tesisler arasinda otel, apart otel, motel, pansiyon, ev pan-
siyonu, tatil kdyl ve kamp alanlari gibi tim turlerde konaklama tesisleri
bulunmaktadir. Yapilan incelemede agirlik olarak pansiyon tipi tesislerin
bulundugu goéralmastar.

Mart 2020'de gercgeklestirilen calismada sadece otel turiinde belediye bel-
geli konaklama tesisleri incelenmistir. Yapilan ¢alisma neticesinde izmir ve
ilcelerinde yaklasik 321 adet belediye belgeli otel oldugu tespit edilmistir.
Yapilan detayl ¢alisma ve 6znel degerlendirmelerle turizm arzina uygun
oldugu tespit edilen belediye belgeli otel sayisi ise 160'tir.

Bahsigecen 160 belediye belgeli otele dair detay verileriyanda sunulmustur.
incelenen 160 belediye belgeli otelin 5 bin 590 odasi ile toplam yatak ka-
pasitesi 11 bin 366'dir. Bazi otellerin reel yatak kapasiteleri bulunamamis, bu
otellere dair yatak kapasitesi oda sayisinin ikiile ¢carpilmasiyla elde edilmistir.

Veriler degerlendirildiginde 42 belediye belgeli otel ile Cesme ilgesinin ilk
sirada oldugu goérulmustur. 29 belediye belgeli otel ile Konak; 20 belediye
belgeli otel ile Menderes il¢eleri ikinci ve U¢uncu sirada gelmektedir.

Yatak kapasitesinin ilgelere goére dagilimi dikkat alindiginda Cesme 4 bin
450 yatakile ilkk sirada bulunmaktadir. Menderes ilcesinde 2 bin 566, Konak
ilcesinde ise bin 758 adet yatak kapasitesi bulunmaktadir.

S6z konusu yaklasik bin bes yUz tesis sayisi her ay degismekte, yeni tesisler
aciimakta ve mevcut tesisler kapanmaktadir. Bunun yani sira bu tesislerin
tamaminin turizm arzina uygun olmadigi agiktir.

izmir genelinde tum belediye belgeli tesisler i¢in gercek yatak kapasitesine
ulasiimasi igin dncelikle bu tesislerin turizm arzina uygun niteliklerde olup
olmadigi nesnel kriterlerle degerlendirilmelidir. Daha sonrailgili kurumlarin
esgudumauyle dijital bir takip sistemi kurulmali ve sezonluk veriler bu dijital
sistem Uzerinden takip edilmelidir.

Yatak Kapasitesine Gére ilk Bes ilce

iILCELER YATAK KAPASITESI
CESME I ] 4ae80
MENDERES s | 2566
KONAK [ | 1755
KARABURUN [N | 512
FOCA Il 424

Tablo 17: Belediye isletme belgeli otellerin yatak kapasitesine gére dagilimi - ilk bes ilce

Belediye Belgeli Oteller - llce Bazli Dagilim

iLCELER o mn 3 &7 & & 8 & & & OTEL SAYILARI
CESME " | 42
KONAK |29
MENDERES [N | 20
FOCA N 16
URLA |9
KARABURUN | |9
SEFERIHISAR |l | 6
ALIAGA | 6
SELCUK 1l | 6
DIKILI [l | 5
BERGAMA [l | 4
GAZIEMIR W | 3
NARLIDERE [ |2
KEMALPASA | |1
TIRE | [
ODEMIS | 1

Tablo 18: Belediye isletme belgeli otellerin ilce bazl dagilimi
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Turizm isletme Belgeli Oteller ilge Bazli Dagilim

> Turizm isletme Belgeli Konaklama Tesisleri ILCELER OTEL SAYILARI
7 Turizm isletme Kaltar ve Turizm Bakanhi tarafindan yayimlanan Turizm isletmesi Belgeli KONAK  a—— 63
. . . tesis verileri en son 10 Subat 2020 tarihinde guncellenmis veriler Gzerinden CESME 53
Belgel' tesislerin degerlendirilmistir. Yapilan ¢alismada bakanlik tarafindan yaymmlanan lis-
ilgelere goére tede 213 adet Turizm Isletme Belgeli tesis oldugu gorulmustir. Yapilan de- SELCUK Il 14
. tayli calismada bu listedeki iki tesisin kapanmis oldugu, bir otelin baska bir
dagihmina . o . . ) RN
isletme ile birleserek listede bulundugu dolayisiyla mukerrer oldudu, diger MENDERES | 1
kaI|dIgInd0 ilk bir tesisin ise sadece restaurant / bar olarak bilgilerine ulasildigr i¢in asa-
. gidaki ¢alismada kapsam disinda tutulmustur. Kapsam disinda tutulan URLA [N 9
sirada 63 adet tesis ) . T .
dort tesis ¢ikarilarak toplam 209 tesise yonelik detayl veriler paylasiimistir. FOCA 5
ile Konak ilgesi cA Il
bulunmaktadir. Konak izmir'in yirmi ¢ ilcesinde bulunan 209 Turizm isletme Belegeli tesisin oda SEFERIHISAR [ 7
. L sayisl 18 bin 968, yatak kapasitesi yaklasik olarak 38 bin 796'dir. Bazi tesis-
ilgesini 53 adet lerin reel yatak kapasitesine ulasilamamis, bu durumlarda oda sayisinin iki DIKILI [l 7
tesis ile Cesme; 14 ile carpilmasiyla yaklasik yatak kapasitesine ulasiimistir.
o GAZIEMIR | 6
adet tesis ile SeIGUk Turizm Isletme Belgeli tesislerin ilgelere gore dagilimina bakildiginda ilk
tqkip etmektedir. sirada 63 adet tesis ile Konak ilcesi bulunmaktadir. Konak ilcesini 53 adet BORNOVA Il 4
tesis ile Cesme; 14 adet tesis ile Selcuk takip etmektedir. ODEMIS [l 4
Yatak kapasitesine gore ilk sirada 9 bin 781 yatak ile Konak ilgesi, ikinci ALIAGA 3
sirada 8 bin 160 yatak ile Cesme ve Uguncu sirada 6 bin 24 yatak ile Men-
deres ilceleri gelmektedir. BALCOVA 3
KARSIYAKA [ 3
Yatak Kapasitesine Gére ilk Bes ilge BERGAMA W 5
iLCELER YATAK KAPASITESI KARABURUN M 2
KONAK e | 97 NARLIDERE M 2
CESME e | o860 TIRE W 2
MENDERES [— | 6024 TORBALI M 2
SELCUK | 55083 BAYINDIR i 1
SEFERIHISAR [N | 1680 BAYRAKLI L
cicLi N 1
Tablo 19: Turizm isletme belgeli otellerin yatak kapasitesine gére dagilimi (T.C. Kultdr ve Turizm Bakanligi)
KEMALPASA §I 1
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Tablo 20: Turizm isletme belgeli otellerin ilge bazl dagiimi (T.C. Kiltiir ve Turizm Bakanligi)
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2 izmir’in segili
belediye belgeli otel
ve turizm isletme
belgeli tesislerinin
yatak kapasitesinin
%50’si daha ¢ok
sezonluk acik

kalan isletmelerin
bulundugu ve kiyi
turizminin 6n planda
oldugu birinci
gruptaki ilgelerde
yogunlasmaktadir.
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> Secili Belediye Belgeli Otel ve Turizm
Isletme Belgeli Tesislerin Toplu Gosterimi

Bu bolumde daha dnce 6znel kriterlere gére turizm arzina uygun oldugu
belirtilen 160 belediye belgeli otel ve 209 turizm isletme belgeli tesisin izmir
genelinde dagilimi incelenmektedir. Yapilan bu ¢alisma belediye belgeli
pansiyon benzerikiucuk isletmeleri kapsamamaktadir. Ozellikle kiyi turizminin
yaygin olarak gerceklestigi Cesme ve Foga gibi ilgelerin yani sira Birgi gibi
bazi destinasyonlarda turizm arzina uygun nitelikle pansiyon tipiisletmelerin
bulundugu bilinmektedir. Bu tesislerin tamami disinulduginde tim izmir' de
toplam yatak kapasitesinin 60 bin civari oldugu tahmin edilmektedir. Ha-
lihazirdaki calisma disinda kalan yaklasik 10 bin yatak kapasitesine sahip
isletmenin ne kadarinin turizm arzina uygun oldugu ise bilinememektedir.

Bahsi gecen toplam 369 tesiste yaklasik olarak 24 bin 558 oda ve 50 bin
160 yatak kapasitesi bulunmaktadir.

Otellerin dagilimi géz énunde bulundurulurken turizm turlerinin yogulugu-
na gore U¢ segment olusturulmustur. Daha ¢ok kiyl ve deniz turizmine y6-
nelik ziyaret edilen ve belli basl bolgelerinde sadece sezonluk agik olan
tesislerin yogun olarak bulundugu Cesme, Foca, Dikili, Menderes ve Se-
ferihisar birinci grubu olusturmaktadir. ikinci grupta metropol ilceler; Cigli,
Karsiyaka, Bayrakli, Bornova, Buca, Konak, Gaziemir, Balgova, Narlidere,
Guzelbahce ve Karabaglar ilceleri bulunmaktadir. Uglincu ve son grupta
ise diger ilgeler bulunmaktadir.

Yapilan gruplamaya goére birinci gruptaki Cesme, Foga, Dikili, Menderes ve
Seferihisar ilcelerinde toplam 12 bin 264 oda ve 25 bin 167 yatak kapasi-
tesi bulunmaktadir. ikinci grupta bulunan metropol ilcelerdeki toplam oda
sayisi 7 bin 923 ve toplam yatak kapasite ise 15 bin 760’dir. Ugtinci ve son
gruptaki diger ilgelerde ise toplam oda sayi 4 bin 471 ve toplam yatak ka-
pasitesi 9 bin 223'tur.

Yandaki grafikte de gorulugu gibi izmir'in secili belediye belgeli otel ve
turizm isletme belgeli tesislerinin yatak kapasitesinin %50’si daha ¢ok se-
zonluk agik kalanisletmelerin bulundugu ve kiyi turizminin &n planda oldugu
birinci gruptaki ilgelerde yogunlasmaktadir. Bu da 6zellikle kis sezonunda
izmir'in yatak kapasitesinin yarisinin kullanim disi oldugunu géstermektedir.
Izmir, turizm Grtinleri goéz éninde bulunduruldugunda tim yil boyunca turist
cekebilecek potansiyele sahip bir sehirdir. Ozellikle yatak kapasitesinin ya-
risini bulunduran birinci gruptaki ilgelerde yaz sezonu disinda da turizmin
devam etmesi icin gerekli planlamanin yapilmasi, ézellikle etkinlik, festival
ve kongre turizm turlerinin gelistiriimesi boylelikle yaz sezonunun uzatiimasi
veyd kis sezonunda da bu ilcelerin turist cekmesi hedeflenmelidir.

Yatak Sayilari Dagilimi

718

GRUP 1l
Diger ilceler

750

GRUP I
Cesme, Foca, Dikili
Menderes, Seferihisar

Y032

GRUP 1l
Metropol ilceler

Ote yandan merkez ilgelerdeki yatak kapasitesinin de kent turizmi gelistigi
olcude artirlmasi gerekmektedir. Uclinciive son grupta Bergama ve Selguk
gibi kaltur turizmine yénelik destinasyonlarin yani sira Odemis - Birgi, Urla,
Karaburun gibi diger destinasyonlar bulunmaktadir. Bu ilgelerdeki turizm
Urunleri on plana cikarilarak ya da turizm Grtnleri cesitlendirilerek destinas-
yonlardaki turizm hareketinin tim yila yayillmasi hedeflenmelidir.

izmir'in genel itibarlyla meveut turist sayisi ve artis potansiyeli géz éninde
bulunduruldugunda yeterli yatak kapasitesine sahip oldugu sdylenebilir.
Izmir turizminin gelistirilmesi igin atilmasi gereken en énemli adimlardan
biri, destinasyonlarin ve turizm Urdnlerinin tum yil boyu turist ¢cekebilecek
sekilde yonetilmesi olmalidir.

> Yatirim isletme Belgeli Tesisler

Kaltar ve Turizm Bakanhgrnin 4 Subat 2020 tarihinde yayimladidi listeye
gore, izmir ve ilcelerinde yatirm isletme belgesi almis kirk bes tesis bulun-
maktadir. Cesme’'de yirmi G¢ adet, Konak'ta bes adet, Menderes ve Sel-
cuk'ta Uger adet, Dikili, Seferihisar ve Urla'da ikiser adet Aliaga, Balgova,
Karaburun, Menemen ve Odemis'te ise birer adet yatirim isletme belgei
tesis bulunmaktadir. Bu tesislerde 3 bin 814 oda ve 8 bin 468 yatak kapa-
site bulunmaktadir.

Tablo 21: Belediye ve turizm isletme
belgeli otellerin yatak kapasitelerine
gore ilge bazl gruplandinimasi
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Alagati

Konaklama Tesislerinin
Ay Bazinda Doluluk Oranlari

OCAK
‘ SUBAT
MART

NiSAN
MAYIS

HAZIRAN

—
<:::> TEMMUZ
AGUSTOS

EYLUL
EKIM
KASIM 33.22
ARALIK
OCAK
SUBAT

MART
NiSAN
MAYIS

HAZIRAN
TEMMUZ
AGUSTOS

87.08

EYLUL
EKIM
KASIM 2217
ARALIK
OCAK 33.66
SUBAT
MART
NiSAN
MAYIS
HAZIRAN
TEMMUZ
AGUSTOS

EYLUL
EKIM

| KASIM
ARALIK

2018

85.32

2019

Tablo 22: 017, 2018 ve 2019 yillan konaklama tesislerinin ay bazinda doluluk oranlari (Ege Turistik isletme ve Konaklamalar Birligi)
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Konaklama Bazl i¢

3.5.7 Turkiye Vatandaslarina Dair Turizm Verileri

Bu bélumde ic turizme yonelik konaklama bazli veriler ve yurtdisi ikametli
Tarkiye vatandaslarinin gumruk giris verileri sunulmustur.

3.5.8. Diger Turizm Verileri

DHMIi'den alinan verilere gére izmir Adnan Menderes Havaalani yolcu tra-
figi (gelen-giden) tabloda gdsterilmistir;

: . G Yillar ic Hat Dis Hat Toplam
. —_— -~ Konaklama Bazli I¢g Turizm Verileri ¢ i P

Turizm Verileri

2018 10.679.60 2.730.77 13.410.37
Tesise Gelen Toplam Ortalama

Yillar Toplam Kisi Geceleme Kalis 2019 9.047.014 3.338.315 12.385.32

2016 3.618.027 5.491.339 1,52 rablo 25: fzmir Adnan Mend
Izmir Adnan Menderes Havalimani; yolcu trafigi bakimindan dlkemiz hava- Ha ¢ | ) Zm"r tnaﬁnv_ (enl eres_d )

2017 1.929.727 3.611.529 1,87 : i , A avaaianryolcu trangi (gelen-giaen,
limanlari arasinda Istanbul, Antalya ve Ankara'dan sonra dérdunci sirada gbsterimi (Deviet Hava Meydanlan

2018 2144758 4.010.531 1,87 yer almaktadir.“” isletmesi)

2019 2.288.557 4.269.886 1,87

Tablo 23: 2016 - 2019 yillari arasinda
konaklama bazli i¢ turizm verileri
(T.C. Kultar ve Turizm Bakanligi)

Turkiye
Vatandaslarinin
Glumruk Girisleri

Yillar Toplam Kisi
2014 553.737
2015 594.167
2016 606.357
2017 675.732
2018 664.172
2019 750.999

Tablo 24: Tiirkiye vatandaslarinin
gumruk girisi verileri (T.C. Kultir ve
Turizm Bakanligji)
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Yukaridaki tabloda 2016 - 2019 yillari arasinda Turkiye vatandaslarinin izmir
genelinde konaklama bazli verileri sunulmustur. 2017, 2018 ve 2019 yillari g6z
6nune alindiginda yillik yaklasik 2.1 milyon Turkiye vatandasinin izmir’ deki
konaklama tesislerinde kaldigr gértlmektedir. Turkiye genelinde yabanci
turist sayisinda azalma yasanan 2016 yilinda izmir genelinde 3 milyon 618
bin 27 Turkiye vatandasi konaklama yapmistir.

- Tirkiye Vatandaslarinin Gimriik Girisi Verileri

Gumruk kapilarindan giris yapan Turkiye vatandaslari verileri paylasil-
mistir. Bu veriler hem yurtici hem yurtdisi ikametli vatandaslarin verile-
rini icermektedir. Ayrica izmir'e direkt ucuslarinin sayisinin az olmasi se-
bebiyle yurtdisinda gelis yapan kisilerin bir kisminin diger sehirlerden
aktarmali olarak izmir'e ulastigi bilinmektedir. Bu durum yabanci turistler
icin de gecerlidir.

BUtUn bunlar gbéz énunde bulunduruldugunda hem yurtdisi hem de yurtici
verileriicin gumruk kapisi girislerinden reel turist sayilar elde etmek olduk-
¢a guctur. Bu sebeple konaklama bazl verilerin géz dnunde bulundurul-
masi izmir turizmine dair daha dogru sonuglara ulasiimasini saglayacaktir.

izmir'den 35 Ulkedeki 68 destinasyon, 41 havayolu sirketi ile ugus gercek- 4 peviet Hava Meydanlar isletmesi (DHMi)
lestiriimektedir. Bu degerlendirmeye toplam giden yolcu sayisi binin altin- 42, TAV Airport, Adnan Menderes

da olan havayolu sirketleri dahil edilmemistir. Veriler koronavirds salgini Havaalani Ugus Bilgileri http://www.
dneesi verileridir ¢2 adnanmenderesairport.com/tr-TR/ucus-
bilgileri/page/ucus-noktalari.

; L, . . s X . 43. ucusbilgileri.net/ucus-yolculuk-suresi-
lzmir'den diger Ulkelere gerceklestirilen direkt ucuslar ortalama 3 saatlik

ucus mesafesinde bulunmaktadir.“?

hesaplama.php.

izmir'den Diger Ulkelere Gerceklestirilen Direkt Ucuslarin Ortalama Siireleri
3. Kategori 2. Kategori 1. Kategori

Dublin 4 saat 21 dakika Amsterdam 3 saat 19 dakika Moskova 2 saat 57 dakika

Doha 3 saat 53 dakika Paris 3 saat 16 dakika Berlin 2 saat 41 dakika

Londra 3 saat 40 dakika Tahran 3 saat 5 dakika Milano 2 saat 23 dakika

Helsinki 3 saat 30 dakika Kuveyt 3 saat 5 dakika Viyana 1 saat 58 dakika

Tablo 26: [zmir'den diger ulkelere gerceklestirilen direkt uguslarin ortalama sdireleri
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Izmir’e Denizyolu ile Giris Yapan Turist Sayilari

(2017 - 2018 - 2019) 2019 Yilsonu Verilerinde ise Cesme Limani Kruvaziyer Gemi ve Yolcu Hacmi
Alsancak Aliaga Cesme Dikili Foca Seferihisar
Yillar Limoni Limani Limani Limani Limani Limani
Kruvaziyer Tipi Gelen Giden
2017 1135 3.330 37.209 88 6 0 Yolcu Gemisi Yolcu Yolcu
2018 14.306 21.026 52.448 780 4 0 31 24.761 23.940
2019 12.901 21.209 73.672 1837 23 1.635
2019 yil sonu verilerinde ise Cesme Limani kruvaziyer gemi ve yolcu hacmi
Tablo 27: izmir'e denizyolu ile giris yapan turistlerin giris yaptiklar limanlara gére dagilimi (izmir il Kiiltiir ve Turizm Miidurligii) yukarida sunulmustur: Tablo 30: 2019 yiinda Cesme Limanina
L ) yanasan kruvaziyer gemi sayisi ve gelen-
Gunbirlik Bir liman kenti olan izmir'e denizyolu ile giris yapan turistler Alsancak, Aliaga, - Fuar giden yolcu sayilan (Deniz Ticareti Genel
Gezi Tekneleri Cesme, Dikili, Foca ve Seferihisar limanlarini kullanmaktadir. Maddrlaga)
izmir Fuar AS gibi Turkiye'nin en énemli fuar sirketlerinden birini barindiran
ilceler Sayilar izmir limanlarindan giris yapan turist sayisi bir dnceki yillara gére 2018 yi- izmir, Turkiye'nin en buyuk fuar merkezlerinden de biridir. 2019 yili verilerine
linda %33,75; 2019 yilinda %19,88 artis gdstermistir. En ¢ok turistin giris yap- gore istanbul'dan sonra en cok fuar dizenlenen sehir izmir olmustur. Dun-
Balgova I . , g e L
tigr liman, Cesme Limanrdir. yanin en koklu fuarlarindan biri, Turkiye'nin ise ilk fuari olan Izmir Enternas-
Guzelbahce 6 yonel Fuari bu yil koronavirUs kosullari da dikkate alinarak 89. kez kapila-
izmir'de 5.641yolcu kapasiteli 156 gunubirlik gezi hizmeti veren tekne bulun- rint agcmistir.
Cesme 53 maktadir. Kiyr ve deniz turizminin yogun olarak gergeklestigi ilk U¢ ilcede,
Foca 35 Cesme, Foca ve Seferihisar olmak Uzere sirasiyla 53, 35 ve 30 gunubirlik Izmir'de yil boyu gerceklestirilen fuarlar, sehrin turizm gelirine katki sunmanin
tekne bulunmaktadir. yani sira izmir'in uluslararasi alanda bilinirligi artirmaktadir. Asagida 2017,
Dikili n 2018 ve 2019 yillarinda izmir'in fuar turizmi verileri sunulmustur. %)
Menderes 7 Ozellikle Akdeniz'deki liman kentleri icin daha da énemli olan kruvaziyer
turizmi dUnya ¢apinda hizla gelisen, orta ve Ust gelir grubuna hitap ettigi L
Seferihi 30 . . . A . . - R Fuarcilik Verileri
ererinisar icin ekonomik agidan yUksek getiri saglayan bir turizm ¢esididir. Turizmin
itlendiril ind N | | da bivik & hio k Toplam Yabanci
Urla 3 cesitlendirilmesinde ve'tum yilla yayilmasinda buyuk éneme sahip kruva- Fuar Ulke Yabanei Toplam Yabanei
ziyer turizminde hedef, Izmir'de geceleme yapilacak sekilde seferler orga- Diizenlenen Katilimei Katihmei Katilimei Ziyaretgi Ziyaretgi
Karaburun 10 nize edilmesi ve kentte kalis surelerinin uzatimasidir. Son 15 yilda izmir'de Yillar Fuar Sayisi Sayisi Sayisi Sayisr* Sayisi Sayisi
Mordogan 1 kruvaziyer turist say|“3| 3.75£.+.285 e ulasmistir. lzmir 2011, 2012 ve 2013 yillarin- 2017 30 6.391 302 1077 2.091.820 26.642
da Dunya Seyahat Odulleri kapsaminda “Avrupa’nin Lider Kruvaziyer Des-
Toplam 156 tinasyonu” odulunt almistir.* 2018 41 6.263 334 620 1.982.204 35.668
Tablo 28: [zmir'de bulunan giinabirlilk 2019 38 6.631 323 1.014 1.991.370 43.166

Alsancak Limanrna Yanasan Kruvaziyer Gemileri

gezi teknelerinin ilcelere gére dagilimi
(Iizmir il Kiiltiir ve Turizm Miiddirldgi)
* Dogrudan ve dolayli yabanci katilim sayilari birlikte verilmistir.

Alsancak Limanr'na Yapilan
Tablo 31: 2017, 2018 ve 2019 yillari fuarcilik verileri (Trkiye Odalar ve Borsalar Birligi)

yil Toplam Sefer Sayisi Gelen Yolcu Sayisi

2013 191 486.493

2014 137 335.891
4t Izmir Ticaret Odasi (iZTO) http://

2015 108 26.716 www.izto.org.tr/tr/izmirde-kruvaziyer-
turizmi.

2016 24 27.619

2017 18 9.172

45. Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi

(TOBB) Faaliyet Raporu 2019
Tablo 29: 2013-2017 yillari arasinda Alsancak Limani'na yanasan kruvaziyer gemileri sefer sayisi ve gelen yolcu sayisi (Izmir Ticaret Odasi)
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3.5.9 izmir Turizmi 2020 Verileri ve
Gelecek Projeksiyonu

Izmir'de Kultar ve Turizm Bakanhdrna, Devlet Demiryollarina, Milli Egitim
Bakanligrna, belediyelere, kurum ve sahislara ait muzeler bulunmaktadir.
2018 verilerine gore izmir'de bakanhga bagli 10, bakanlik denetiminde
17 mUze bulunmaktadir.

e . o N . . - 46. Tzmir il Kilttr ve Turizm Madurliga
Bu bolimde yeni tip koronavirts salgininin tim dunyada turizm hareketlili- 9

gini durdurma noktasina getirdigi strecin ardindan, 2020 yili itibariyla izmir  #7- 2020 Aralik oy verisi Il Kl ve
turizm verileri incelenmistir. Asagidaki birlesik tabloda 2018, 2019 ve 2020 Turizm Maddrluganden alinmistir

I d b istleri . Gk Qi ileri | @) https://izmir.ktb.gov.tr/TR-281173/2020-
yillarinaa yapanci turistlerin gumruk giris verileri sunulmustur. yili-aralik-ayi-ziyaretoi-istatistikleri-

Tum dunyada etkisini gostermeye baslayan salginla birlikte 2020 yilinin
Mart ayinda, énceki iki yilin ortalamasina gére gumruk giris sayilarinda
%70 oraninda bir dusus yasanmistir. Takip eden nisan ve mayis aylarinda

Arkeoloji Muzesi 23.099 23.761 28149 29 18,5 turist hareketliliginin neredeyse durma noktasina geldigi ve tim dinyada

Atatiirk Mizesi 134.452 144.666 166.330 7.6 15,0 karantina kosullarinin yasandidi surecin etkisi gérulmektedir.

TarihiveiSanat Muzesi 12.476 8156 11408 -34,6 S99 Salgin sonrasi hasta sayilarinda dususlerin yasandidi ve yeni normal olarak

Bergama Miizesi 21.277 19.741 24,733 72 25.3 adlandirilan surecgte, agustos ayinda 2018-2019 yillari ortalamasina gore
%65 dusts olmustur. Yeni tip koronavirus salgininda ikinci dalga olarak ad-

Efes Muzesi 62.860 81.224 104.143 292 282 landirilan Eyldl ayindan itibaren baslayan stregle birlikte 2020 yili sonuna

Cesme Mizesi 88.002 107.000 126.624 216 18.3 gelindiginde gumruk girislerine goére yabanci turist sayisinda 2018-2019 yil-
lart ortalamasina goére %73’1uk bir dusus yasanmistir.

Odemis Muzesi 1.344 2.052 4,289 52,7 109,0

Tire Mizesi 7935 6.754 8973 %9 329 lkinci dqlgc tehdidi, koronowrusg Ifor.s| asilamada clln.on ygl, .sqlgmm §ek—
tore etkisiyle yasanan kiiculme gibi bir¢cok parametrenin etkidigi bu belirsiz

Cakiraga Konagi 9174 - - - - dénemde gelecede yonelik ancak yaklasik tahminlerde bulunabilir.

Etnografya = 31.822 14.513 = -54,4 . . S
Asagida yaklasik tahminlerden olusan gelecek projeksiyonu sunulmustur.
Birinci tablo igin referans 2018 ve 2019 yillarinda izmir'e gimriklerden giris
yapan toplam yabanci turist sayisinin ortalamasi olarak 1milyon 84 bin 783

Agora 34.002 33.458 53.230 -1,6 59,1 o L L .
degerialinmistir. 2021 yilinda gumruk kapilarindan giris yapan yabanci turist

Efes 967.670 1.478.792 1.810.791 52,8 225 sayisinin %40-45 oraninda bir dustsle 600-650 bin olarak gergceklesme-
si hedeflenmektedir. 2022 yilindan itibaren koronavirts salgininin bitecedi

e dlze e s e S S sngorulerek, izmir'in yeni turizm stratejisi ve markalasma sureciyle hedefle-

Yamag Evleri 37.628 225500 77.405 4993 -657 digi gumrik girisi bazli yabanci turist sayilar 2022, 2023 ve 2024 yillarii¢in
sirastyla 1,5 milyon, 2 milyon ve 2,5 milyon olarak belirlenmistir.

Akropol m.214 157.490 200.377 41,6 27,2

Asklepion 49.894 83.624 117.061 67,6 40,0

Bazilika 16.659 29.765 43.092 78,7 44.8

Teos Oren Yeri 25.228 33.237 30.126 317 -9.4

Metropolis 5.361 7.693 11.537 43,5 50,0

Klaros 5.557 = = = =

[zmir' de bulunan Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'na bagh miize ve éren yerlerinin
2017, 2018 ve 2019 yillarina gére ziyaretei sayilan (izmir Il Kiltiir ve Turizm Midarliigi)

yayinland-.html




2020 Gumriik Girisi Verileri ve Karsilastirma (2018-2019-2020)

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIiRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLOL EKiM KASIM ARALIK TOPLAM
2018 Sinir verileri 18.309 21.576 40.594 47.213 75.830 120.050 183.740 168.975 129.458 83.331 24181 31190 946.447
2019 Sinir verileri 20.015 23916 37.518 72.359 96.330 168.380 238.554 209.461 166.593 115.886 32.507 41.599 1.223.118
2018-19 Ortalama verileri 19.162 22746 39.056 59.786 87.080 144.215 21.147 189.218 148.026 99.609 28.344 36.395 1.084.783
2020 Sinir verileri 27.854 32.671 11.889 53 30 15.263 57.861 66.364 42.844 25.043 7.221 10.144 297.237
3::59:122::: ::gisim %45 %bsls -%70 %9991 -%99.97 -%89 -%73 -%65 %71 -%75 -%75 %72 %73

Tablo 33: 2018, 2019 ve 2020 yillari yabanet turistlerin gtimrik girisi verileri (T.C. Kulttr ve Turizm Bakanligi)

Gumruk Girislerine Gére Yabanci
Turist Sayisi Tahmini (2020)

)

(o]

&

@ GUMRUK GiRiSLERINE

GORE YABANCI
YILLAR ' TURIST SAYISI

2020 | 297.237

|
2021 | 600 - 650 Bin
2022 — 1,5 Milyon
2023 — 2 Milyon
2024 2,5 Milyon

|

Tablo 34: Gimruik girislerine gére gelecek yillara dair hedefier
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3.6. Diger Kurum
Stratejilerinde Turizm

v OZET

Bu bolimde glinimuzu kapsayacak
seklinde planlama donemleri olan, farkli
kurumlarin yayimladid stratejilerde
turizm ve tanitim faaliyetleri agisindan
éne ¢ikan noktalara deginilmistir.
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3.6.1 izmir Biiyiiksehir Belediyesi
Stratejik Plani (2020 - 2024)

Gucunu farkhhklarin ahenk icinde, bir arada yasamasindan alan, dunya-
dan 6grenen ve diunyaya ilham kaynagi olan, refahin, adaletin ve dogayla
uyumun yasamin her aniyla butinlestigi bir sehir olmak vizyonundan ha-
reket eden izmir Buyuksehir Belediyesi Stratejik Plan’nin, ekonomi baslg
altinda turizm stratejilerine deginilmistir. Temel degerleri arasinda; tarihi
mirasa sahip ¢ikmak, dogayi ve topragdi korumak, uluslararasi isbirligine
acik olmak maddeleri yer alan planda, “Dunya Kenti izmir” vizyonu hedef-
lenmistir. izmir'in dinya élcedinde bir bulusma merkezi olmasi icin tanitim
ve turizminin desteklenerek uluslararasi alanda daha fazla temsil edilmesi
gerektigi ortaya koyulmustur. izmir BuyUksehir Belediyesi Stratejisi'nin din-
yayla butinlesmek Uzerine bir vizyon icermesi izmir'de 6zellikle yabanci
turist hareketliliginin gelismesi i¢in bir alan sunmaktadir.

Olusturulan stratejinin ana hedeflerinden biri olan surdurulebilir turizm po-
litikalarin gelistirilmesi amaciyla, izmir Kérfezi ile tum kiyilar ve denizlerin ko-
runarak strdurulebilir turizme kazandirilmasi hedeflenmistir. Alternatif turizm
turleriile turizmin 30 ilce ve 12 aya yayilarak, yaz mevsimi disinda da izmir'in
dnemli bir destinasyon haline gelmesi hedeflenmistir.

Stratejide; zengin kulturel mirasa sahip olan izmir'i yeniden Ege, Akdeniz
ve dunya kulturlerinin Uretim alanlarindan biri haline getirmek amaclan-
mistir. Gerceklestirilecek calismalar neticesinde Akdeniz liman kentleri ve
Ipek Yolu Gzerindeki kentler ile iktisadi isbirligine yonelik farkl sektérlerden
ortakliklar kurularak kentin ekonomik ve turistik bir cazibe merkezi haline
gelmesi hedeflenmektedir.

Strateji kapsaminda izmir'in kent ici turizm potansiyelinin artirimasi adina
uluslararasi isbirlikleri gelistiriimesinin yani sira kent merkezinde turizm bil-
gilendirme ofisleri kurulmasi hedeflenmistir. Bunun yani sira izmir'in UNESCO
Dunya Mirasi Listesi'nde bulunan alan sayisinin artirilmasi da stratejide dne
clkan noktalardandir.

3.6.2. izmir Kalkinma Ajansi
Izmir Bélge Plani (2014 - 2023)

izmir Kalkinma Ajansi tarafindan yayimlanan 2014 - 2023 izmir Bélge Planinda
dunyada turizm trendlerinde yukselen yenilik ve ¢esitlilik talebi vurgulana-
rak deniz-kum-gunes yerine egitim-eglence-gevre odakli bir turizm anla-
yisinin artis gosterdigi belirtiimistir.

Planda Akdeniz'in Cekim Merkezi stratejik énceligi altinda izmir'in alterna-
tif turizm potansiyelinin harekete gecirilerek turistik Gran ¢esitliliginin arti-
riimasi hedeflenmistir. Bu dogrultuda izmir'in halihazirda guclu olan deniz
ve kiyl turizminin yani sira kultdr, inang, doga, spor, fuar, kis, termal, yayla
ve agro-turizm gibi alanlarin izmir'in alternatif turizm potansiyelini barin-
dirdigi belirtilmistir.

Planda 6ne c¢ikan bir diger alternatif turizm turt eko-turizmdir. SUrdurule-
bilir turizm uygulamalarinin yayginlastirmasi hedeflenen planda sektérde
eko-turizm uygulamalarina yénelik farkindaligin artirilarak basta yarima-
da ve Dikili ilgeleri olmak Uzere eko-turizm faaliyetlerinin genisletilecedi
vurgulanmistir.

Saglik turizmi izmir Bélge Planinda Yiksek Yasam Kalitesi stratejik amaci
icerisinde vurgulanan bir diger turizm tUrd olmustur. Yarimada ve ¢evre-
sinin saglik turizm agisindan tasidigr potansiyelin alti gizilmistir. Bu alanda
altyapl ve insan kaynaklari yatirimlarinin desteklenecegdi ve tanitim faali-
yetlerinin yuratilecedi belirtilmistir.

Plan kapsaminda izmir'in turizminin gelismesinde tanitim faaliyetlerinin énemi
vurgulanmis; uluslararasi alanda bilinirliginin artirlmasi adina etkinlik turiz-
minin gelistiriimesi, uluslarasiisbirliklerine gidilmesi ve &nemli organizasyon-
larin ev sahipliginin alinmasina yonelik galismalar yuratulecedi belirtiimistir.

Plan dahilinde yapilan anket ¢calismasinin neticesinde pek ¢ok farkli turizm
Urtinine sahip oldugu halde izmir'i rakiplerinden ayristaracak, én plana
¢ikan bir turizm turunidn olmadigi saptamasi yapilmistir.

Barindirdiklariturizm ¢gesitliligi potansiyeli géz 6nunde bulundurularak Cesme,
Selguk ve Bergama ilgeleri 2014 - 2023 izmir Bolge Planrnda birincil turizm
odak alani olarak belirlenmistir. ikincil alan Foca, Seferihisar, Karaburun
ve Dikiliilgeleri olmustur. Builgelerin cevrelerindeki turizmm merkezleriyle olan
iliskisinin altr ¢izilmis; bu ilcelerin dogal, kilturel ve tarihsel cazibe merkez-
lerine sahip oldugu belirtilmistir.
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3.6.3. izmir Ticaret Odasi
Stratejik Plani (2019 - 2022)

izmir Ticaret Odasi 2019 - 2022 Stratejik Planrnda izmir turizmiyle ilgili dne
¢ikan konular; yurtici ve yurtdisi fuarlara katilim saglanmasi, kentin tarihi ve
kulturrel birikimine dnem verilmesi, yilda 12 ay turizm, izmir'in markalasma
sUrecinin gerceklestirilmesi, kruvaziyer turizminin gelistirilmesi, izmire 6zgu
ardnlerin cografi isaretle tescillenerek koruma altina alinmasi olmustur.

Planda sehrin sahip oldugu firsatlar arasinda kiyr ve deniz turizminin ya-
ninda kaltdr, saglik, inang turizmi gibi alternatif turizm turleri gdsterilmistir.

Strateji kapsaminda izmir'in gastronomik dederlerinin én plana cikartila-
rak, sehrin gastronomik zenginligini tanitmak ve bilinirligini artirmak ama-
ciyla Gurme Koyler kurma projesi ortaya konmus; projeye ilgi ve beklenti
seviyesinin dlctlmesi adina ilk adim olarak “izmir Sokak Lezzetleri Festivali”
duzenlenmesi planlanmistir. Stratejide yer alan hedeflerden bir digeri de,
tum dunyada ve Ulkemizde yUkselen bir ekonomik deger olan saglk turizmi
alaninda genclerin desteklenmesive istihdam edilebilirliklerinin artiriimasidir.

3.6.4. izmir il Kiiltiir ve Turizm Midirliigi
Stratejik Plan (2019 - 2023)

“Herkes igin Kultur ve Sanat, Herkes icin Turizm” anlayisiyla yola c¢ikilan
Izmir Il Kaltar ve Turizm Mudurlagu, 2019-2023 Stratejik Plani’nda, tarihi mi-
rasimizin korunarak kullaniimasi, kaltdr ve sanata erisimin kolaylastiriimasi,
turizm alaninda nitelik ve niceligin artinlarak genis katihmin saglanmasi ve
bu alanlarda toplumsal bilincin gelistiriimesi amaglanmistir. Bu dogrultuda,
zengin bir tarih, kultur ve turizm potansiyeline sahip olan izmir ilinin kuresel
boyutta rekabet guclnin ve pazar payinin artirimasi hedeflenmektedir.

izmir'in sahip oldudu kilturel zenginlik ve cesitliligin evrensel kulture katki
saglayacak sekilde korunarak gelistiriimesi ve gelecek kusaklara aktaril-
masi kurumun belirledigiilk amactir. Bu baglamda belirlenen hedefler ara-
sinda; kaltar varliklarimizin arastirma, tespit ve koruma faaliyetlerinin etkin-
ligini artirarak gunimuz toplumuna ve gelecek kusaklara aktariimasi, kultar
varliklarinin muzelere kazandirilarak ¢agdas muzecilik anlayisi ile sergilen-
mesi ve yayginlastiriimasi, sergilemeler i¢in fiziki kosullarin iyilestirilmesi ve
halk kaltara degerleri ile somut olmayan kultidrel miras unsurlarinin arasti-
rilarak gelecek nesillere aktariimasi amaciyla bilgi birikiminin artirilmasi ve
verilerin muhafaza edilmesi yer almaktadir.

Turizm sektérunde izmir'in rekabet gicunun, pazar payinin ve marka de-
gerinin artiriimasi, uluslararasi alanda énde gelen bir turizm merkezi haline
getirilmesi Kultur ve Turizm il MUdurlugu'nan stratejisi dahilindedir.

Kordonboyu
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Ornekleri

4. Akdeniz Canagdi ve Dunyada lyi Uygulama Ornekleri

4.2. Turkiye'de lyi Uygulama Ornekleri




4.1 Akdeniz Ganagi ve Dunyada
lyi Uygulama Ornekleri

Atina

48. http://www.yunanistan.co/atina.
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4.1.1. Atina

Atina, Yunanistan'in baskenti ve 4 milyona yakin nufusuyla en kalabalik
sehridir. Attika tarihi bélgesinde yer almakta olan kent, Avrupa tarihi bas-
kenti olarak kabul edilmektedir. Avrupa Birligi tarafindan yurutulen Avrupa
Kaltar Baskenti uygulamasi, ilk kez 1985 yilinda Atina’nin Avrupa Kultar Sehri
olarak kabul edilmesi ile baslamistir. 3.400 yili askin tarihiyle zengin kaltu-
rel mirasa sahip olan sehir, yuksek sayida turist gekmektedir. Atina turizmi,
deniz ve kultur destinasyonlariyla éne ¢ikmaktadir.

- Kultdr Turizmi

insanlik tarihinin en eski yerlesim yerlerinden biri olan Atina tarih, sanat ve
felsefe alanlarinda énculuk eden bir kenttir. Atina, Platon'nun akademisi-
ne ve Aristoteles’in Lykeion'una ev sahipligi yapmistir. Modern Atina antik
Roma, Bizans ve Osmanli dénemleri ile modern ¢agin yapilarinin ve kultd-
randn bir arada yasadigi bir sehirdir. Sehirde farkli dénemlere ait yapilarin
bir arada ahenk icinde var olduklarini gérmek mumkunduar. Atina, Yunanis-
tan’in siyasi, kdltlrel ve finans baskentidir.

Antik dénemin mirasi bugin sehirde hald kendini hissettirmektedir. Bu d6-
nemden kalan eserlerden en taninmis olani Yunan mimarisinin en buyuk
eseri olarak kabul edilen Parthenon’dur. Genis bir tarihi mirasa sahip olan
Atina’da Roma, Bizans ve Osmanli dénemlerinden kalma dnemli yapilara
rastlamak mumkundur. Atina’da bulunan iki UNESCO Dunya Mirasi Atina
Akropolisi ve Dafni Manastiri'dir. 19. yuzyilda insa edilen Yunan Parlamen-
tosu ile Atina Uclemesi olarak adlandirilan Yunanistan Ulusal Katuphanesi,
Atina Universite Binasi ve Atina Akademisi modern akim yapilara en guzel
orneklerdir. Atina’da bulunan Modern Arkeoloji Mizesi dunyada en genis
antik Yunan eserlerin koleksiyonuna sahiptir. Yeni Akropolis Mlzesi de Ati-
na’'da en ¢ok turist geken muzelerin basinda gelmektedir.®)

Neolitik cagdan beri yerlesik hayatin devam ettigi Atina, zengin bir kultarel
mirasa sahip olmasinin sonucunda kaltdr turizmi ile 6ne ¢ikan bir sehirdir.
Kentte gerzilip gorulebilecek ¢ok sayida tarihi destinasyon bulunmaktadir.

Eglence aktiviteleriyle de UnlU olan sehir, essiz muzikaller ve dunyaca Unlt kon-
serlere evsahipligiyapan Avrupa’ninen modern konser salonlarindan biriolan
Megaron Mousikis'e sahiptir. Geleneksel Yunan muzik aleti olan buzuki esligin-
de yemekyiyip dans edilen Yunan tavernalari, sehrin sembolU haline gelmistir.

Atina yalniz zengin tarihi mirasa degil, ktlturintn getirdigi beyaz ¢ati-
larin ardinda gizlenmis harika bir dogaya da sahiptir. Attika Yarimadasi
Yunanistan'in en guneyindeki bélgedir. Yarimadanin ana sehri olarak Ulke-
nin baskenti olan Atina gelmektedir.

Attika, Ulkenin en degerli tarihi anitlarina ev sahipligi yapan bir bdlgedir.
Poseidon Tapinagi, Akropolis, Maraton ve Eleusisteki Antik Demeter tapi-
nagdi dnemli tarihi yapilarin bir kismini olusturmaktadir.

- Deniz ve Tatil Turizmi

Deniz ve tatil turizmi Atina igin énde gelen turizm ¢esitlerinden biridir. Mas-
mavi denizi, gevresindeki kiyi ve plajlari, yumusak havasiile sehir bu anlam-
da dnemli bir cazibe merkezidir. Genel itibariyla deniz ve kiyi turizmi sadece
Atina igin degil basta adalarn kapsamak Uzere Yunanistan ekonomisi igin
kaldirag islevi gormektedir.

Atina, sahilleri arasindaki kisa mesafeler ve yumusak Akdeniz iklimi ile deniz
yolculuklarricin elverisli kosullar sunmaktadir. Sehirde deniz turizmi son yil-

larda hizla buyumektedir. “%)

Atina’da Deniz Turizmi Pazarinin Ana Temalari

—> Yat Turizmi

Deniz Turizmi e———F—— Kiyi Turizmi e—— > GUunubirlikte Tekneler

— Kruvaziyer Turizmi e——— Kruvaziyer Tekneleri e—

Yunanistan'daki deniz turizmi komsu Ulkeler olan italya, Turkiye, Kibris
ve Misir ile yUksek rekabet icerisindedir. Fakat bu rekabette Atina, cev-
resinde bulunan adalarin cazibe merkezi olmasi ile rakiplerine ki-
yasla 6ne ¢ikmaktadir. Yat turizmi Atina’da hem yabancilar hem de
Yunanlar arasinda popduler kultur haline gelmistir. Olusturulan organi-
zasyonlarla turistlere; adalar arasinda yelken agma, dogal olarak koru-
nan koylara demirleme, erisilemeyen plajlari ziyaret etme ve essiz saflik
ve berrakliktaki sularda guvenli bir sekilde ylzme imké&ni saglanmakta-
dir. Atina’'da yateilik hizmetleri genellikle mirettebatsiz kiralanan tekneler,
murettebatl motorlu tekneler veya yelkenli tekneler ile sunulmaktadir. ¢©

—> Ulusal

— Uluslararasi

Tablo 35: Atina deniz turizmi
pazarinin ana temalar

49. Loukas Anastasiadis, Cruising-a

form of alternative tourism in Greece.

50. https://yachtingfestivals-
athens.com
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Barselona

51. https://posidonia-events.com/.
52. https://www.olimpiyatkomitesi.org.
tr/Olimpiyat-Oyunlari-Detay/3/1.

12

2019 yiinda Atina’da dizenlenen Posidonia Deniz Turizmi Forumu, kruva-
ziyer ve yateilik sektorlerinin karsilastigr gunimuzdn baslica problemle-
ri Uzerine ozel sirketler ve yabanci Ulke katilimeilariyla gergeklestiriimistir.
Kruvaziyer yoneticileri ile yluz yuze goérusme ve yeni hedefler, Urtnler, fikir-
ler, hizmetler sunma firsati sunan B2B toplantilari, foruma dnemli bir gérev
yUklemistir. Atina’da dizenlenen foruma deniz turizminin 6nemli paydaslari
olan liman otoriteleri, belediyeler, bodlgesel turizm kurullari, liman ve kiyi el-
lecleme acenteleri, yolcu gemisi isletmecileri, tedarikgiler ve gemi onarm
sektoru temsilcileri katiimistir.

Posidonia organizasyonu Atina’da denizcilik sektoruyle ilgili etkinlik ve sek-
torel calismalara yon veren énemli bir kurulustur. 2018 Posidonia etkinlikle-
rine 92 tlke, 2.009 firma ve 1.558 milli sporcu katilmistir. Organizasyonlarda,
toplanti ve konferanslarin yani sira diizenlenen kosu etkinligi, gemi futbolu
turnuvasi ve golf turnuvasi ile katilimeilara keyifli vakit gecirme imkani da
sunulmaktadir.®?

-~ Spor Turizmi

1896 yilinda Olimpiyat Oyunlar’nin dogum yeri olan Atina, spor aktivite-
lerinin gelistiriimesi ve organizasyonu i¢in ideal sartlar saglamaktadir.
Ozellikle 2004 Olimpiyat Oyunlari ve Yunan takimlarinin uluslararasi futbol
ve basketbol turnuvalarina duzenli katihmi Atina’da spor turizminin ye-
niden insasina sebep olmustur.*? 201 tlkeden 10.625 sporcunun katildid
2004 Olimpiyat Oyunlari, dunyada 3.9 milyar kisi tarafindan izlenmistir. 2
71.030 kisilik kapasiteye sahip olan ve 1991 Akdeniz Oyunlaring, 1997 Dunya
Atletizm Sampiyonasrna ve 2004 Olimpiyat Oyunlar’na ev sahipligi yapmis
olan Atina Olimpiyat Stadyumu, UEFA tarafinda S yildiza layik gérulen stat-
lar arasindadir.

4.1.2. Barselona

Barselona, ispanya’daki Katalonya ézerk toplulugunun baskentidir ve
Ispanya’nin Madrid'den sonra en kalabalik ikinci sehridir. Kentsel alaniile Paris,
Londra, Madrid, Ruhr Boélgesi, Berlin ve Milano’dan sonra Avrupa Birliginin
enyogun nufuslu yedincikentsel bolgesi olan Barselona 5,575 milyon nifusa
sahiptir. Ayrica Barselona, Akdeniz'deki en buyuk metropoldur.

Barselona ortacagda Roma sehri olarak kurulmus ve Barselona Bélgesine
baskentlik etmistir. Aragon Kralligi ile birlestikten sonra, kralhidin eko-
nomik ve idari merkezi ve Katalonya Prensliginin baskenti olarak éne-
mini korumaya devam etmistir. Tarihi boyunca bircok kez kusatilan
Barselona, zengin bir kultirel mirasa sahip olmasi sebebi ile bugin dnemli
bir kultlr ve turizm merkezidir.

Akdeniz icin Birlik (AIB), Akdeniz'de isbirliginin guclendirilmesini amagla-
yan hikumetler arasi bdlgesel bir drguttur. 1995'te baslayan ve Barselona

Sureci olarak da bilinen Avrupa-Akdeniz Ortakligrnin (EUROMED) devami
niteligindedir. 43 Uye Ulkesi bulunan birligin projelerin uygulanmasi ama-
clyla gerekli esgudimu saglama goérevi Barselona’da yerlesik AiB sekre-
taryasina verilmistir.5%

- Kulttr Turizmi

Barselona kent turizminde bir simge haline gelmis, taninmis saglam birimaja
sahip, yaratici ve kozmopolit bir sehirdir. Genis turizm hizmetlerine ve altyapi
agina sahip Barselona’da 360'In Uzerinde otel ve sehir etrafinda 10.000’e
yakin turist dairesi vardir. Sehirde 35.000'den fazla magaza, UNESCO ta-
rafindan Dunya Mirasi olarak listelenen 9 bina, birgok mize ve sergi mer-
kezi, somut ve somut olmayan kulturel miras bulunmaktadir. UNESCO
Dunya Mirasi Listesi'nde yer alan, mimar Antoni Gaudi ve Lluis Doménech i
Montaner’'in eserleri sehrin 6ne ¢ikan mimari yapilaridir.4

Barselona dunyanin énde gelen turizm, ekonomi, ticaret fuari ve kultur mer-
kezlerinden biridir. Ticaret, egitim, eglence, medya, moda, bilim ve sanattaki
etkisiile dunyanin en buyUk kUresel sehirlerinden biri olma statlsune sahiptir.

-~ Spor Turizmi

Barselona uzun bir spor geleneg@ine sahiptir. 1982 FIFA Dunya Kupasing,
1992 Yaz Olimpiyatlar’na ve uluslararasi dneme sahip birgok spor etkinli-
gine ev sahipligi yapmistir. 1992 Olimpiyat Oyunlari, Barselona’nin spor tu-
rizmi alaninda deneyimini artirarak, sonraki yillarda sehrin bir spor turizmi
destinasyonu olmasina olumlu etki etmistir.

Barselona il nGfusunun yaklasik olarak yarisi mevcut 9.000 spor tesisinden
birinde veya ilin dogal ortaminda spor yapmaktadir. Diputacio de Barcelo-
na (Barselona il Temsilciligi) spor isbirligi, eyaletteki yerel organlara destek
vermektedir. Bu baglamda, belediyelerin yuzde 95'inden fazlasi her yil spor
ile ilgili isbirligi yaparak destek almaktadir. Her yil Barselona il Konseyi'nin
destegine sahip 1.500'den fazla spor faaliyetine, bir milyondan fazla va-
tandas katilmaktadir.®®

FC Barcelona, sehirle butlnlesmis simge bir spor kulubudir. Dinyanin en
blyuk futbol takimi ve dinyanin en zengin ikinci futbol kultibt olarak dinya
¢apinda taninmaktadir. Kullbin mizesi Katalonya'da en ¢ok ziyaret edilen
ikinci muzedir.

Barselona Dunya Yarisi, Barselona Okyanus Yelken Vakfi (FNOB) tarafin-
dan organize edilen ve teknelerle seyredilen dinya ¢capinda kesintisiz bir
yat yarisidir. Clipper rotasini takip ederek Barselona’'da baslar ve Barse-
lona’'da biter.

53. T.C. Disisleri Bakanhg.

54, https://ajuntament.barcelona.
cat/turisme/sites/default/files/
documents/141204_barcelonas_
tourism_activity_0.pdf.

55. https://www.diba.cat/web/esports/

bcn-es-molt-mes.
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56. https://www.excursionsbarcelona.
com/about-barcelonal/.

57. https://www.hosteltur.com/132945_
el-turismo-de-congresos-en-
barcelona-crece-pese-a-los-
disturbios-del-proces.html.

58. https://barcelonacatalonia.eu/
archivos/5340.

59. https://cat.elpais.
com/cat/2019/11/25/
catalunya/1574676426_983621.html.
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Sehirde iki UEFA elit stadyumu bulunmaktadir. Bunlar 100.000 kapasiteli
Avrupa’nin en buyuk stadyumu olan FC Barcelona Camp Nou ve 55.000
kapasiteli Montjuic'te halka agik Estadi Olimpic Lluis Companys'dir.

Yil boyunca Barselona’'da birgok maraton duzenlenmektedir. ATP World
Tour 500 Serisi tenis turnuvasi Open Seat Godo, 50 yildir her yil Real Club
de Tenis Barcelona'nin (Royal Tennis Club) tesislerinde duzenlenmekte-
dir. Ayrica her yil Noel zamani limanda bir yizme yarisi dizenlenmektedir.
Barselona yakinlarinda, Montmeld'da bulunan 107.000 kapasiteli Circuit
de Barcelona yaris pisti Formula 1 Dunya Sampiyonasi, Formula 1 ispan-
ya Grand Prix’si ve Katalan motosiklet Grand Prix ev sahipligi yapmistir.¢)

- Kongre Turizmi

Barselona yillardir is turizminin dinya baskentlerinden birisi olmustur. Sehir,
buyuk capl etkinliklere ev sahipligi yapmasi, genis otel yelpazesi ve ulasim
altyapisi ile kiresel bir ¢ekicilige sahiptir.

Kongre ve Fuar turizmiBarselona’da gun gectikgce buyuyen bir konumdadir.
2020 yilligin 1000’den fazla delegesi bulunan 33 fuar onaylanmistir. Ayrica,
80.000 ziyaretgiyi bir araya getiren IMKB gérsel-isitsel kongresi ve her iki
etkinlige yaklasik 20.000 kisinin katildigi Deniz Urtnleri Fuari ve Solunum
Hastaliklar Kongresi 2021 igin teyit edilmis buyuk fuarlardir. Barselona Kent
Konseyi'de Turizm ve Yaratici EndUstriler Gyesi Xavier Marce, saglik kongre-
lerinde Katalan sermayesinin énemini vurgulayip, Barselona’nin 2019 yilin-
da sektordeki bes ana etkinligin dgcune ev sahipligi yapildigini belirtmistir.
Kentin hedefleri arasinda sadece kongrelere ev sahipligi yapmanin olma-
dig, stratejik olarak dunya kongrelerinin yapilacagi yerlerin kararlastirildigi
bir sehir olma vizyonu yer almaktadir.®”

Barselona, Barselona Kongre Biurosu'nun dnderliginde 6zel sektdrun birlik-
te ¢calismasi ile gelecek yillar igin kongre turizminde yuksek hedefler belir-
leyerek konumunu gug¢lendirmektedir.

Barselona'daki toplanti-turizm endustrisinin giderek daha énemli hale gel-
mesiyle, bu faaliyetlerin kent ekonomisi Gzerinde 1,5 milyar euronun Uzerin-
de dodrudan etkisi oldudu hesaplanmistir.®

Barselona'da toplam yillik ziyaretgilerin ylzde 40'ini temsil eden kongre ve
is toplantilari, turizm sektdrinin nabzini dlgen bir barometredir. Turisme de
Barcelona Baskani Eduard Torres, 2019 yiinda kongre turizmi kapsaminda
yapilan sézlesmelerin ve gergeklestirilen kongrelerin ytzde 40'nin tip ve
eczane ile ilgili; yuzde 15'inin teknoloji endustrisinden; yuzde 10’'unun sanayi
sektérunden, yuzde 10'unu ise akademik dinyadaki profesyonellerin top-
lantilarindan olusturuldugunu ifade etmistir. Oranlar, bu faaliyetlerin Bar-
selona ekonomisine ilgisini ve adirhgini temsil etmektedir.?

Barselona, 2017 yili kuresel kongre turizminde en fazla talep géren ilk on
sehir arasinda; ev sahipligi yapilan toplanti sayisi agisindan 195 toplant
ile birinci sirada yer almistir.©©

- Tatil Turizmi

Barselona, yilda 27 milyondan fazla ziyaretgi alan ve yarisi en az bir gece-
lik konaklama saglayan énemli bir turizmm merkezidir. Barselona sehrindeki
turistik faaliyetlerin 2016 verileri incelendiginde turistlerin ylzde 65'inin tatil
ve edlence icin Barselona'yi tercih ettigi gérulmustar. Is ile ilgiliamaclar icin
gelenlerin orani yluzde 23,4, kisisel veya diger nedenler ile ilgili gelenlerin
orani yuzde 11,6 ve sadece kultUrel etkinlikler icin ziyaret edenlerin oraniise
yUzde 1,7 olmustur. Veriler dogrultusunda, eglence ve tatil turizminin Bar-
selona’daki turizm turleri igcinde en buyuk potansiyeli olusturdugu ortaya
cikmaktadir. Sehirde gezilecek Ucretli-licretsiz birgcok mizenin olmasi, sehir
yasaminin ve gece hayatinin dinamigi buyuk ve uzun sahilleri, uygun fiyatli
restoranlari ve otellerine ek olarak neredeyse yilin blyuk bir bélumu sicak
ve lliman olan Akdeniz iklimi sayesinde sehir, adeta bir cazibe merkezi ko-
numundadir.©?

4.1.3. Londra
- Kulttr Turizmi

Kultur turizmi, Londra’nin en gu¢lu yanini olusturmaktadir.©? Londra Turizm
Raporu'na gore, her bes turistten doérdu Londra’ya kultudr turizmi sebebiyle
gelmektedir. Ayrica raporda kaltur turizmi ile ilgili; turistlerin yilda 7,3 milyar
sterlin harcadigl, ekonomiigin ise 3,2 milyar sterlin Urettigi ve baskentte 80
bin kisiye is olanagi yarattigi gosteriimektedir.

Londra’nin en iyi 20 cazibe merkezi, turistlerin ziyaretlerinin yuzde 20'ini
olusturmaktadir. izleyicilerinin neredeyse yuzde 50'sini baskentin disindan
¢eken Gizli Sinema ve Borough Market gibi cazibe merkezlerinin basari-
sI turistlerin ayni zamanda daha “otantik” kulturel deneyimler saglayan,
daha yerel ve nis faaliyetler icin istek duyduklarini gostermektedir.¢®)

Londra’nin énemli kulturel etkinliklerinden Gizli Sinema’'nin mucidi Fabien
Riggall, seyircilerin geleneksel sinema salonlari, konserler ya da restoran-
lara gitmektense bu tip bir etkinligi daha dikkat ¢ekici bulduklarini ifade
etmistir. Gizli sinema ile essiz kultlrel deneyimler yaratmak ic¢in film, muzik,
tiyatro, sanat ve yemek dunyalari birbirine kaynastiriimaktadir.

Londra

60. International Congress and
Convention Association (ICCA) 2017
Raporu .

61. http://www.agenda2lculture.net/
sites/default/files/files/cities/content/
informe_2018_bcn-eng.pdf.

62. https://www.london.gov.uk/sites/
default/files/take_a_closer_look-
_a_cultural_tourism_vision_for_
london_2015_-_2017.pdf.

63. https://www.london.gov.uk/what-
we-do/arts-and-culture/cultural-
places-and-creative-spaces/cultural-
tourism-vision-london.
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64, https://onetyoneapartments.com/

shopping-tourism-london-quick-guide/.

65. http://www.mymedholiday.com/
country/united-kingdom/london.
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-~ Ahsveris Turizmi

Alisveris konusunda genis bir yelpazeye sahip Londra’da klasik ingiliz mo-
dasinin Unlt amiral gemileri, John Lewis ve Selfridges gibi buyuk magaza-
larin yani sira Camden Town gibi disuk maliyetli pazar tezgdhlari ve bu-
tikler de ¢cokca tercih edilmektedir. Avrupa’nin en blyuk alisveris caddesi
olan Oxford Street, Londra’da yer alir. Hemen hemen her dénem dinamik
yapisini koruyan sehir, yaz aylarinda en yogun zamanlarini yasamaktadir.
Bond Caddesi (Oxford Caddesi yakininda) Ust duzey tasarimcilari ile bi-
linmektedir. Knightsbridge bolgesi ise bazi Ust duzey luks Urdnler igin gidi-
lebilecek yerlerden birisidir.

Knightsbridge, 330'dan fazla departmani tek bir ¢ati altinda toplayan
Avrupa'nin en buytk magazasi Harrods ile tGnladur.©

Yerli ve yabanci turistler alisveris yapmak ve indirimlerden faydalanmak
icinyilin belirlidénemlerinde bu alisveris destinasyonlarina akin etmektedir.
Yilda iki kez duzenlenen Londra Moda Haftasi, etkili medya ve perakende-
cilerin kuresel kitlesine 250’den fazla tasarimci sunan New York, Milan ve
Paris ile birlikte ‘Big Four’ moda haftalarindan birisidir. Diger sehirlere gore
daha 6zgun ve aykirl temalara sahip olan Londra fuarlar, duzenlendigi
subat ve eylul aylarinda profesyonel moda tasarimcilarini, bdytk marka-
lari ve birgok Ulkeden katilimeryr agirlamaktadir.

-~ Saghk Turizmi

Londra, donanimlh saglik hizmetleriyle dinya ¢apinda taninmaktadir.
Londra’da birgok medikal turizm kongresi dizenlenmesi onun Avrupa me-
dikal turizminin baskenti olmasina katkr saglamistir. Londra, kokla saghk
sistemi sayesinde tibbi bakim arayan, yUksek kazangli kesimlerin yani sira
yetersiz saglik sistemi olan dlkelerden gelen hastalara da kaliteli saglik hiz-
metlerine erisim saglamaktadir.

Londra’daki &zel saglik tesislerinin medikal turistler i¢in birinci sinif tibbi
bakim sagladigi bilinmektedir. Bu tesisler iyi finanse edilmektedir; en yeni
tibbi ekipmanlara yatinm yapilmaktadir. Nitelikli saglik pratisyenlerinin var-
g tibbi bakim kalitesini daha da artirmaktadir. GCC (Gulf Corporation
Council) tlkelerinden gelen hastalar ve Avrupa Ulkelerinden gelen medikal
turistlerle birlikte Londra medikal turizm pazarinin bay Uk bir bdlumani olus-
turmaktadir. Bircok GCC hastasi, ilgili masraflar kendi huktmetleri tarafin-
dan finanse edildidi i¢in tibbi bakim almak tGzere Londra’ya gelmektedir.©®)

-~ Kongre Turizmi

Kongre turizminde 6ne ¢ikan Londra, 2017 yili kiresel kongre turizminde en
fazla talep goren ilk on sehir arasinda; ev sahipligi yapilan toplanti sayisi
acisindansa 177 toplanti ile besinci sirada yer almistir.©©)

- Egitim Turizmi

Egitim turizmi, Birlesik Krallik bltce gelirlerindeki diger énemli bir unsurdur.
Londra’da bulunan ¢ok sayida prestijli Universitede ya da dil okulunda
egitim almak isteyen oégrenciler sehri tercih etmektedir. Cogu ulkedeki dil
kurslarinin Londra ile baglantisi bulunmaktadir, ingilizce egitimiigin olustu-
rulan paket programlar sayesinde 6grenciler konakloma imk&nindan ya-
rarlanarak hem kenti ziyaret etmekte hem de dil seviyelerini gelistirmek-
tedirler. Londra’da egitim turizminin dinamigini, yetiskinler ve ¢ocuklar igin
cesitli programlar sunan dil okullari olusturmaktadir.

4.1.4. Marsilya

Marsilya, Fransa’nin Akdeniz sahilinde bulunan en énemli kentidir. Ulkenin
Paris'ten sonraki en buyuk ikinci sehri olan Marsilya, tarihi kimligiyle ve kul-
turel cesitliligi ile dikkat cekmektedir. Fransizlarin yani sira 6zellikle Kuzey
Afrika’dan gelen Arap gdé¢gmenler ve Sahraalti Afrikas'ndan gelenler kent
nufusunun énemli bir bdIUMUNG olustururlar.

Marsilya, 20. yuzyilin sonlarinda turizme agilan bir sehirdir. Marsilya hem
Fransa’nin hem de Bati Avrupa’nin en eski sehri olma 6zelligini tasimaktadir.
Sehir MO 600 yillarinda Massalia adiyla kurulmustur ve kisa strede Antik
Yunan dinyasinda énemli bir liman kenti haline gelmistir. Sehir Yunanlar
ve daha sonra Romalilar icin, Akdeniz medeniyetleriile Galya ve kuzeybati
Avrupa medeniyetleri arasinda dnemli bir gegis ve ticaret noktasi olarak
konumlanmistir. Akdeniz ile kuzey bolgeleri arasinda en buyuk dogal kori-
dor olan kent, zamanla Fransa'nin en 8nemli limanlarindan birisi haline gel-
mistir. Ayrica kentin énemini a¢iklayan bir diger ézelligi, Fransa’nin Gguncu
buyuk kentsel bolgesi olarak gunimuze kadar ulasmasidir.©®

Dogasi ve tarihiyle Marsilya her yil dunyanin farkli noktalarindan turist-
leri agirlayan bir destinasyondur. Turizm agisindan bir cazibe merkezi
olan kent yillik 1,2 milyon turist adirlamaktadir; turistlerin %75'i yerli; %25’
ise yabancidir. Turistlerin %46'si kenti eglence ve kaltur turizmi agisindan
tercih ederken, %540 kongre ve is turizmi amaciyla tercih etmektedir. Bu
durum hedef bakimindan sehre gelen turist ¢esitliliginin cok olmadigini
gostermektedir.®” Marsilya; hareketli Eski Liman bolgesi, renkli pazarla-
ri, masmavi denizi, tarihi kaleleri ve kiliseleriyle cok sayida cazibe merkezi
barindirmaktadir.

Marsilya

66. https://about-france.com/cities/
marseille.htm.

67. BNP Paribas Real Estate Hotels,
Tourism Observatory Marseille, INSEE.
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68. www.avrupa.info.tr/tr/news/avrupa-
kultur-baskentleri-30-yili-asan-bir-
uygulama-4571.

69. Devlet Su Isleri Genel Mudirluga dsi.

gov.tr/kurumsal-yapi/yonetim/genel-
mudurumuz/calismalari/2018/12/03/
dinya-su-konseyi-(wwc)-8.-genel-
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- Kultar Turizmi

Akdeniz kiyisinda elverislikonumu ve hos iklimiile Marsilya, Unla Vieux Port'un
ve sehre bakan simgesel Notre-Dame de la Garde Bazilikasi'nin yani sira
birgok tarihi mekdna ve kilturel altyapiya sahiptir.

2013 yilinda Avrupa Kulttr Baskenti olan Marsilya, 11 milyon kisinin bireysel
ziyaretiyle bir rekoraimza atmistir. Marsilya Avrupa ve Akdeniz Medeniyetleri
MuUzesi gibi eklemelerle kendisini fiziki olarak déonusturmustir. Rudy Ricciotti
tarafindan tasarlanan ¢cagdas bina, kentin simgesi haline gelmistir.

Avrupa Kultur Baskenti vesilesiyle acillan Mucem (Avrupa ve Akdeniz
Medeniyetleri MUzesi), 2014 yilinda yaklasik 2,0 milyon ziyaretgi ¢ekmistir.
Marsilya, yaklasik 600 milyon euroluk yeni bir kulttrel altyapi programi al-
tinda yer alan bir yatirim projesi ¢ergcevesinde, kenti gelecekteki onlarca
yil boyunca yeniden canlandirmayir amagclayan multi-milyarlik bir girisimin
pargasl haline gelmistir.©¢®

- Spor Turizmi

Unlt Olympique de Marseille futbol kultibunun maglarinin oynandigi Vélod-
rome stadyumu, EURO 2016 oyunlarinin bazilarina ev sahipligi yapabilmesi
icin UEFA kriterlerine uyacak sekilde tamamen yenilenmistir.

Marsilya'nin yeni “eko-bolgesi'nde yer alan 67.000 kisilik arenalarda ragbi
oyunlari ve konserler gibi edlence etkinlikleri duzenlenmektedir. Marsilya
2017 yiinda Avrupa Spor Baskenti olmustur.

- Is ve Kongre Turizmi

Marsilya 2016 yilinda Marseille Chanot, ISHEID (Uluslararasi Tip Sempozyumu),
Japan Expo Sud veya SIAC (Uluslararasi Cagdas Sanat Sergisi) gibi dnemli
sergilere ve ticaret fuarlarina ev sahipligi yapmistir.

1996 yilinda kurulan ¢ok uluslu bir platform olan Dinya Su Konseyi'nin genel
merkezi Marsilya’da bulunmaktadir. Ug yilda bir yapilan genel kurul toplanti-
lariile Marsilya, 2018 yilinda yaklasik 50 tlkeden 379 delegeyi adirlamistir.©?)

185 Ulkeden 1.300'Un Uzerinde hikumet kurulusu ve sivil toplum &rgutu-
nU ayni ¢atl altinda barindiran bir ¢evre 6rgutt olan Uluslararasi Doga
Koruma Birligi (IUCN)'nin 2021yil kongresi Marsilya'da gergeklestirilecektir.©®)
Dinyanin ¢esitli noktalarindan ytksek katiim saglanan etkinlik ve kongre-
lere ev sahipligi yapmasi, Marsilya turizmi igin buyuk firsat olusturmakta-
dir. Kongre i¢in gelen turistler, kentin ekonomisini de gelistirmektedir. Mar-
silya ulasim ve konaklama imk&nlari ve sahip oldugu kulturel zenginlikler ile
kongre turizmi i¢in tercih edilen bir destinasyon haline gelmistir.

Asansér / [zmir
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4.2. Tirkiye’de lyi
Uygulama Ornekleri

Antalya

70. Kaltdr ve Turizm Bakanhg
https://yigm.ktb.gov.tr/TR-9851/
turizm-istatistikleri.html.
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4.2.1. Antalya

Antalya, Gazipasa'dan Kas'a kadar uzanan 640 kilometre sahil seri-
diyle Turkiye'nin en uzun sahil seridine sahip kentlerinden biridir. An-
talya, sahil seridindeki 203 adet mavi bayrakli plaji, 5 adet mavi bay-
rakll marinasi ve 8 adet mavi bayrakli yati ile dinyanin en ¢ok mavi
bayrakl sehri unvanina sahiptir.?® Dodal guzellikleri ve tarihi zenginli-
giyle Antalya, her yil milyonlarca yerli ve yabanci turisti agirlamaktadir.
Antalya’nin gu¢lu yonleri arasinda; ihman iklimi, Akdeniz ¢anadinda yer
almasi, direkt ucus imkani, iyi bir havaalanina sahip olmasi, arazi tahsisleri,
gen¢ ve donanimli konaklama tesisleri, yatak arzi, uygun fiyath tatil paket-
leri, ulusal ve uluslararasi organizasyonlara ev sahipligi yapan bir marka
sehir olmasi, spor turizmi i¢in gerekli altyapr ve tesis olanaklarinin varhg,
kamu ve 6zel sektor yatinmlari icin gerekli tanitimlarin yapilmis olmasi gibi
ozellikler bulunmaktadir.

Antalya, yatak arzi bakimindan Turkiye'de ilk sirada yer alan sehirdir. Ocak
2020 rakamlarina gére Bakanlik isletme Belgeli 800 tesis ve 459.569 yatak
kapasitesiyle Antalya, Turkiye'de ilk siradadir. Belediye isletme Belgeli
986 tesis ile istanbul’dan sonra ikinci sirada fakat 128.806 yatak kapasitesi-
ne bakildiginda yine ilk sirada bulunmaktadir. 2019 yili verilerine Antalya’da
konaklama gergeklestiren yerli turist sayisi 4 milyon 350 bin civarindayken,
yabanci turist sayisi yaklasik 19 milyonu bulmustur.’®

Antalya ili dogal, kulturel degerleri ve cografi konumu basta olmak Uzere,
beseri sermaye dizeyi ve turistik altyapisi ile alternatif turizm turleri agi-
sindan zengin bir potansiyele sahiptir. Deniz turizminden sonra Antalya’da
en ¢ok gelisme gosteren ve yatirim firsati sunan turizm ¢esitleri arasinda
kongre turizmi, saglik turizmi, spor turizmi, eko-turizm ve dugun turizmi bu-
lunmaktadir.

- Deniz Turizmi

Antalya, &nemlibir Griin gucune sahip; dzellikle deniz-kum-gutnes tatilini tercih
edenler, cocuklu aileler ve luks arayan kisiler i¢cin vazgegilmez bir destinas-
yondur. Antalya’daki otel sayisi, altyapi imkéanlari, otellerde sunulan hizmet
kalitesi bu destinasyonun en gug¢li yonlerini olusturmaktadir. Antalya'nin
rekabet avantaji olarak kullandigi diger unsurlar arasinda kiyi otelciliginin
rakip destinasyonlara gére fiyat ve kalite agisindan daha yuksek deger
vaat etmesi, her sey dahil sisteminin mevcut hedef pazarlar i¢cin cazibesi-
ni korumasi sayilabilir. Kiyi seridinde yer almanin avantajini kullanan bayuk

oteller; uygun fiyatl tatil paketleri olusturarak musterilerinin tum ihtiyacla-
rini otel icinde kendi imk&nlariyla karsilamaktadir.

-~ Kongre Turizmi

Antalya; dogal, tarihi ve kilturel zenginliklerinin yani sira, iliman iklim yapisi,
ulasim olanaklari, altyapl, tesis ve hizmet kalitesi, alaninda egitimli ve nite-
likli is gucu, yillar iginde gelisen organizasyon tecribesi ve 400 bine yakin
koltuk kapasitesi ile kongre turizminde 6ne ¢ikan bir destinasyondur.

Ulkemizde ulusal ve uluslararasi élgekte gerceklestirilen kongre, sempoz-
yum, toplanti vb. etkinlikler bakimindan istanbul'un ardindan ikinci sirada
yer alan Antalya, 2014 ve 2015 yillarinda, aralarinda Uluslararasi Kongre ve
Konferans Sirketleri Birligi (ICCA) 53. Genel Kurulu, NATO Disisleri Bakanlari
Toplantisi, B20 ve G20 Zirvelerinin de yer aldid, oldukca 6nemli etkinliklerin
ev sahipligini basariyla gergeklestirmistir.”V ICCA, dunya kongre turizmine
yon veren bir kurumdur ve bu kurumun genel kurulunu Antalya’ya getirme-
yi basarmak, Antalya igin buyuk bir firsat yaratmistir. Kongre turistinin, kiyi
tatilcisi turistten yaklasik ¢ kat fazla harcama yaptigr disunuldigunde,
en dnemli turizm merkezlerinden biri olan Antalya’da, turizmin 12 aya yayi-
labilmesi, kongre turizminin gelisimi ile dogrudan iliskilidir.

EXPO 2016'nin Antalya’da dizenlenmesiyle sehir, Turkiye'de duzenlenen ilk
Expo’nun ev sahibi olmustur. Dunyanin farkl noktalarinda yer alan dlkelerin
katiimiyla gerceklesen Expo 2016 bunyesinde insa edilip hizmete kazandiri-
lan Expo 2016 Antalya Kongre Merkezi, 5000 kisilik ana salon kapasitesiyle
Turkiye ve Avrupa’nin en biyuk kongre merkezlerinden biridir. Il genelinde
kongre, fuar ve sergi merkezleri ve 5 yildizl konaklama tesisleri blinyesinde-
ki donanimli salonlarla birlikte 200 bine yakin koltuk kapasitesi, Antalya’nin
kongre ve toplanti turizmi agisindan sahip oldugu potansiyele isaret eden
onemli bir gostergedir.’?

Turkiye'nin en buytk MICE operatoérlerinden olan Inventum Global ile
Hindistan Etkinlik ve Eglence Yonetimi Birliginin buyuk bir ortakhdga imza
atmasi sonrasi Antalya’da gergeklestirilen Inventum Global Workshop 2017
Hindistan, Rusya, Ukrayna ve Turkiye'den dugun ve MICE sektéri temsilcile-
rini bir araya getirerek Antalya’nin Hint dugun organizasyonlarinin yani sira
kongre, konferans, toplanti vb. etkinliklerin merkezi olmasi yolunda énemli
bir katki saglamistir. )

2017 yilindan beri Antalya’da duzenlenen Hestourex Dunya Saglik, Spor Tu-
rizmi Kongresi ve Fuari, dinyanin dort bir yanindan saglik, spor ve alternatif
turizm sektdrt temsilcilerini bir araya getirmektedir. Bu anlamda Turkiye'nin
ilk ve tek platformu olma &zelligi tasiyan bir diger dnemli organizasyondur.

71. Antalya Kiiltir ve Turizm il Mudarluga
https://antalya.ktb.gov.tr/TR-68441/
kongre-turizmi.html. .

72. T.C. Tarim ve Orman Bakanligr Expo
2016 Antalya https://expo.tarimorman.
gov.tr/Sayfalar/Detay.aspx?Sayfald=4. .

121



73. Antalya Kltdr ve Turizm I
Madarlagu https://antalya.ktb.gov.tr/
TR-68438/saglik-turizmi.html.

74. World Health Sport Alternative
Tourism Congress & Exhibition
(HESTOUREX) 2019 Fuar Raporu
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uploads/2019/09/HestourexRapor.pdf.

122

-~ Saghk Turizmi

Antalya, cografi konumu, dért mevsim iiman iklimi ve ulasim kolayhgiyla,
ozellikle dusuk sezon ddneminde hasta, yash ve engellilerin konaklama-
st icin elverisli kosullar sunan bir kent olarak éne cikmaktadir. Ozellikle son
ylllarda; yUksek yatak ve hizmet kapasiteli konaklama tesislerinin yani sira
gelismis altyapi ve donanima sahip saglik kuruluslari, alaninda iyi yetismis,
yabanci dil bilen uzman doktor ve saglik personeli ve nitelikli ayni zaman-
da diger Ulkelere kiyasla daha az maliyetli hizmet anlayisiyla Antalya’'da
saglik turizmi alaninda 6nemli bir mesafe kat edilmistir.

Hem kamu hem de 6zel sektorin saglik alaninda buyuk yatinmlara imza
attigr Antalya’da kamu yatirmlari arasinda, Antalya EJitim ve Arastirma
Hastanesi ve Akdeniz Universitesi Tip Fakultesi Hastanesi 6ne ¢cikmakta-
dir. Saglik turizmi icinde, medikal turizm, yasl ve engelli turizmi alanlarinda
on plana ¢ikan Antalya'ya basta Balkanlar, Ortadogu, Rusya, Bati Avrupa,
Kuzey Afrika, Turk Cumhuriyetleri ve Arap Ulkelerinden olmak Uzere ¢ok
sayida turist tedavi amagcli gelmektedir. Son yillarda, dzellikle Korfez Ulke-
lerinden ziyaretgiler, sa¢ ekimi ve plastik cerrahi gibi zorunlu olmayan tibbi
operasyonlar icin de Antalya'y tercih etmektedir.®

2017 yihlnda Antalya’da birincisi gergeklesen Dunya Saglk ve Spor Turiz-
mi Kongresi ve Fuari (HESTOUREX), duzenlendigi her t¢ yilda, gerek kati-
lim gerekse yakalanan is potansiyeli acisindan énemli basari elde etmistir.
Hestourex 2019'a 25 bin ziyaretgi ve 307 firma katiimistir.”%

-~ Spor Turizmi

Antalya’da kentin pek cok farkl noktasi, yilin dért mevsiminde spor ve ad-
renalin tutkunu misafirleri cezbedecek ¢esitli spor etkinliklerine ev sahipligi
yapmaktadir. 290 kilometresini kumsallarin olusturdugu; 640 kilometre sahil
bandina sahip Antalya kiyilari, yateilik, yelkenli, deniz kayagi, deniz para-
sUtl ve sorf gibi su sporlariigin olduk¢a elverisliyken; akarsularinda rafting
sporu yapilabilmektedir. Ilman iklim yapisi ve dodal zenginlikleriyle Antal-
ya doga yurayisu, dageilik, kampgilik, yamag parastti, kaya tirmanisi gibi
doga sporlarina uygun ¢ok sayida cazibe merkezi bulundurmaktadir. Spor
turizmi; futbol, tenis ve golf ile birlikte, 6lU sezon olarak bilinen dénemde
(aralik-mart) otel doluluk oranlarina buyuk katki saglayarak turizmi 12 aya
yayma olanagi sunmaktadir.

- Futbol Turizmi

Antalya sahip oldugu ulasim, altyapi ve tesis olanaklariyla futbol turizmi
bakimindan dunya ¢capinda tercih edilen énemli bir destinasyon konumun-
dadir. Antalya bu alanlarda sundugu hizmet kalitesini her gegen yil daha
da yukseltmektedir. Yurticinden oldugu kadar, yurtdisindan da ¢ok sayida
dlkenin futbol takimi; devre arasi kamplari, turnuva organizasyonlari ya da
antrenman programlarrigin diinya standartlarinda tesisleriyle hizmet veren

Antalya’yi tercih etmektedir. Antalya merkez ve ilgelerinde, uluslararasi kri-
terlerde iki ylze yakin ¢im yuzeyli antrenman sahasi ve U¢ blyuk stadyum
bulunmaktadir. 2019 yilinda %90’ yabanci takimlardan olusmak Uzere, yak-
lasik 3 bin takim agirlanmistir.7®

- Golf Turizmi

Antalya, golf sporu ve turizmi i¢in uygun iklim sartlarinin bulunmasi ve ger-
ceklestirilen yatirmlar sonrasi art arda hizmete giren nitelikli tesis ve ulus-
lararasi standartlardaki sahalari ile yurtici ve dinyadan ¢ok sayida golf
meraklisinin bulusma noktasi olmus ve uluslararasi duzeydeki golf turnuva-
larina ev sahipligi yapmistir. Antalya’nin Serik ilgesinde konumlanan Belek
turizm bolgesi, Ulkemizin en dnemli golf turizmi destinasyonudur. 2008 yilin-
da Uluslararasi Golf Tur Operatoérleri Birligi (IAGTO) tarafindan Avrupa’da
Yilin En lyi Golf Bolgesi 6dultne layik gérulen Belek'te, yil iginde 50'nin tze-
rinde ulusal ve uluslararasi dlzeyde turnuva duzenlenmektedir. Antalya’da
Kaltar ve Turizm Bakanligindan belgeli 12 golf tesisi bulunmaktadir. Bu te-
sislerin bunyesinde toplam 26 golf sahasi bulunmaktadir.?®

4.2.2. istanbul

Roma, Bizans, Latin ve Osmanl imparatorluklarina baskentlik yapmis,
Istanbul; ekonomi, finans, nufus bakimindan Turkiye'nin en énemli mega-
pol kenti; tarihi, turistik ve cografi 6zellikleri itibariyle de yalnizca Turkiye'nin
degil, dunyanin en 6nemli sehirleri arasindadir. istanbul saraylari, camileri,
surlari, hamamlari, Bogaz', képruleri kisacasi sehrin guzellestiren degerle-
riyle dnemli bir cazibe merkezidir.

Istanbul bulundugu stratejik konumun beraberinde getirdigi asirlardir su-
regelen kulturel zenginlikleri bunyesinde barindirmaktadir. Marka kent bi-
lincine sahip olmasi, diger sehir ve Ulkelerle kurdugu etkilesimin gelismis
olmasi, 6zgunltk ve karakter sahibi sehir olmasi, donanimli otelleri, dinya-
nin en yUksek yolcu kapasiteli havaalani, kruvaziyer limani, modern hasta-
neler gibi olanaklari ve istanbul'un tum dunyada yiksek bilinilirligi turizm
icin 6nemli 6zellikleridir. Diger taraftan U¢ semavi dine yonelik eserleri bin-
yesinde barindirmasi, 2010 yilinda Avrupa Kaltur Baskenti olmasi ve spor
turizmine yonelik tesislerin nitelik ve nicelik zenginligini istanbul'un baslica
avantajlari olarak ifade etmek mumkundur.

Turkiye'den yabanci sehirlere ya da Ulke icinde birbirine uzak lokasyon-
daki sehirlere yapilan uguslar genellikle istanbul veya Ankara aktarmali
yapiimaktadir, bu durum istanbul'un tanitimi acisindan son derece énem-
lidir. Istanbul Havalimanrnin hizmet vermeye baslamasi ile birlikte ic hat
guzergd&hlarda 45 sehre; dis hatlarda ise 110 udlkedeki 249 farkli sehre ugus
gerceklestirimektedir.”” Istanbul’dan ¢ok sayida noktaya direkt uguslarin
olmasi turizmde ulasim kolayligr agisindan blytk avantaj yaratmaktadir.
istanbul’'un, tarih ve modernizmi bir arada barindirabilen hareketli bir sehir
olmasi turistlerin istanbul’'u tercih etmelerinin temel sebebidir.

[stanbul

75. Antalya Kiiltiir ve Turizm il

Mudurliagu https://antalya.ktb.gov.tr/

TR-68437/spor-turizmi.html. .
76. Antalya Kulttr ve Turizm il

Mudirligu https://antalya.ktb.gov.tr/

TR-68440/golf-turizmi.html. .
77. Istanbul Havalimani https://www.
istairport.com/tr. .
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istanbul’'un guclu yanlarindan bir digeri sundugu yatak arzicir. Ocak
2020 verilerine gore istanbul’'da Bakanlik isletme Belgeli Tesis sayisi 604,
yatak kapasitesi ise 122.122'dir. Belediye isletme Belgeli Tesis sayisi 1.096,
yatak kapasitesi 62.583'tur. Geceleme suresinin fazla olmasi turizm gelir-
lerini artiran en énemli unsurdur. 2019 yili verilerine gére Istanbul'da ge-
celeme yapan yerli ziyaretgi sayisi 4.728.033, yabanci ziyaretgi sayisi ise
9.415.607 kisidir."®

- Kiltir Turizmi

Yenikapi-Marmaray kazilariyla birlikte gecmisi 8 bin SO0 yil dncesine tarih-
lenen istanbul, tarih boyunca énemli imparatorluklara baskentlik yapmis-
tir. istanbul'un sahip oldugu bu muazzam kulttrel mirasi, gindelik yasamin
devam ettigi sokaklarinda bile gérmek mumkundur. Tarihle yogurulmus bu
kent, ayni zamanda Turkiye'deki kultur sanatin da merkezi konumundadir.
Sehir, muze ve sanat galerileri, konser mekanlari, tiyatro ve sinema salon-
lari ve her yil duzenledigi ¢ok sayida festivaliyle ziyaretgilerine dinamik bir
kultur ve sanat hayati sunmaktadir.

istanbul sahip oldudu tarihi ve karakteristik mekanlari, cazibe merkezleri,
konaklama ve kolay ulasim imk&nlari gibi donatilari sayesinde yerli-yabanci
dizi ve film ¢ekimlerine ev sahipligi yapabilmektedir. Bu durum istanbul’un
dunyada daha ¢ok taninmasinin yolunu acmistir ve Istanbul'un turizmini
canlandirarak ekonomisini gelistirmektedir.

istanbul’da kultar turizmi, sehir halkinin yuzyillardir surdirdigu gundelik
hayati yansitan mekanlarin yaninda, kiliseler cami ve sinagoglara kadar
pek cok ibadet merkezini de icermektedir.

> inan¢ Turizmi

istanbul sahip oldugu zengin tarihi mirasi sebebiyle; mimari eserleriyle, farkli
dinlere, farkli kulttrlere ev sahipligi yapmis olmasiyla inang turizmi agisindan
da zengin bir potansiyel tasimaktadir. Semavi dinlerin ¢ok énemli merkez-
leri istanbul’da birbirlerine yakin mesafelerle bulunmaktadir.

istanbul’da zengin inang turizmi potansiyelini en verimli sekilde kullanmak
icin her dinden gezginin kulturel amacl yapacagi dini meké&nlari ve rota-
lari hedef alan kultdr turlar olusturulmaktadir.

-~ Saghk Turizmi

Istanbul, Turkiye'nin saglik turizmi baskentidir. Sagladigi bu basari; sehir-
de bulunan 238 donanimli hastane, 36 bin yatak kapasitesi’® alanlarinda
uzman yabanci dil bilen doktor ve saglik personeli, saglik turizmi agisindan
Istanbul’'un tanitiminin iyi yapilmis olmasi ile dogru orantilidir. Turkiye'de bu-
lunan JCl akreditasyon sertifikali 46 hastanenin 29'u istanbul' da bulunmak-
tadir.” JCI akreditasyonu kuresel saglik bakiminda altin standart olarak
kabul edilir. Saglik turizminde, ulasim kolayligi dnemli unsurlardan birisidir.

- Kongre Turizmi

iki kitay! bulusturan istanbul, dogal ve kulturel zenginlikleri, uluslarara-
s kaltur ve sanat etkinlikleri, ulasilabilirligi, turizm hizmetlerinin gelismisligi
ve kongre merkezlerinin niteligiyle dunya ¢apinda bir kongre sehri konu-
mundadir.

Mevcut degerlerini bir turizm potansiyeli olarak harekete gegiren Istanbul;
ulusal ve uluslararasi ytksek katilimei sayilari olan organizasyonlara ev sa-
hipligi yapmaktadir.

istanbul kolay ulasim imkani sayesinde yalnizca iki-U¢ saatlik ucus sireleri
ile Turkiye'nin, kongre ve sergiler i¢in tercih edilen bir tlke haline gelmesin-
de etkili olmustur. Nitelikli konaklama tesisleri ve etkinlik altyapisi, dinyanin
belli basli sehirlerine direkt ugus olanaklari saglamasi ve kulturel ve tarihsel
mirasi istanbul icin nemli avantajlardandir.

istanbul’da kongre turizmine uygun oteller ve otellere ek olarak ¢ok sayida
donanimli kongre ve kultdr merkezi bulunmaktadir. istanbul icin en dnemli
kongre mek&ni; Lutfi Kirdar Kongre ve Sergi Sarayi, Hilton Kongre ve Sergi
Merkezi, Harbiye Askeri Muze Kultur Merkezi ve Cemal Resit Rey Konser
Salonu’nu icine alan ve “Kongre Vadisi” olarak adlandirilan bélgedir.
Kongre Vadisi icinde ayrica 16 adet otel de bulunmaktadir.©?

- Spor Turizmi

istanbul, spor turizminde &ne cikan bir sehirdir; ulusal ve uluslararasi capta
snemli karsilasmalara ev sahipligi yapmaktadir. Intercity Istanbul Park, is-
tanbul'da bulunan dunya standartlarindaki yaris pistidir. DUnyanin en blyUk
spor organizasyonlarindan biri olan Formula Tyarislarina ev sahipligi yapmis
olan pist, toplam 2 milyon 215 bin metrekarelik bir alani kaplamaktadir; €7
Turkiye'nin U¢ buytk spor kultibunun istanbul'da bulunmasiyla, neredeyse
her hafta sonu gergeklesen ulusal ve uluslararasi karsilasmalari takip etmek
icin dunyanin farkli yerlerinden gelen pek ¢ok seyirci ve gazeteci istanbul
turizmini canli tutmaktadir.

78. Istanbul il Saglik Midurlag.

79. Joint Commission International (JCI).
80. istanbul Kalkinma Ajansi (ISTKA),

Turkiye'de ve Istanbul’da Turizm.
81. Intercity istanbul Park https://
intercitypark.com/.
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4.2.3. Mugla

Turkiye'de ve dinyada &énemli bir turizm destinasyonu olan Mugla; Bodrum,
Marmaris ve Fethiye gibi dunyaca uUnliu destinasyonlari ve artik birer ulus-
lararasi marka haline gelmis Datca, Koycegiz, Milas, Seydikemer gibi ilge-
leri; Dalyan, Oludeniz, Kayaksy, Akyaka, Saklikent, Kelebekler Vadisi, Sedir
Adasi gibi seckin turizm alternatifleri ile 2019 yiinda 1.722.516 yerli ziyaretgi
ve 2.797185 yabanci ziyaretgi agirlamistir. Mugla, Turkiye'de en ¢ok gece-
leme/konaklama yapilan Ugtincu sehirdir.7®

Toplam uzunlugu 1.500 kilometreye yaklasan deniz kiyisiile Mugla, Turkiye'nin
en uzun sahil seridine sahip ilidir. 105 mavi bayrakli plaj sayisiile Turkiye'de
Antalya’dan sonra ikinci sirada yer almaktadir. Mavi bayrakli sekiz marina-
ya sahip olma 6zellidi ile ise Turkiye'de ilk sirada yer almaktadir.?®

Mugla, yatak arzi bakimindan Turkiye'de G¢uncl sirada yer alan sehirdir.
Ocak 2020 rakamlarina goére Bakanlik isletme Belgeli 404 tesis ve 108.765
yatak kapasitesi; Belediye isletme Belgeli 901 tesis ve 62.888 yatak kapa-
sitesi bulunmaktadir.”®

Mugla hava, kara ve denizyolu ulasim olanaklari ile gerek yurtici gerek-
se yurtdisindan kolaylikla ulasilabilecek konumdadir. Mugla, Dalaman
Havalimani ve Milas-Bodrum Havalimani ile iki havalimanina sahip birkac
ilimizden biridir. Uluslararasi direkt ucuslar sayesinde kent turizmiicin blydk
dneme sahip bu iki havalimaninin yani sira Mugla denizyolu ulasimi agisin-
dan da gelismis bir sehirdir. Bodrum'da Bodrum, Turgutreis, Yalkavak ve
Mantarburnu Limanlari; Marmaris'te Marmaris ve Bozlburun Limanlari; Mi-
las’ta Gulluk Limani; Fethiye Limani ve Datca Limaniile toplam dokuz liman
ve deniz hudut kapisina sahiptir.©?

Mugla’'da 6ne ¢ikan turizm ¢esidi geleneksel turizm olarak adlandirnlan de-
niz-kum-gunes turizmidir. Alternatif turizm tdrleri agisindan zengin bir po-
tansiyele sahip olan Mugla'da turizmin 12 aya yayilmasini saglamak igin
calismalar yapiimaktadir. Sehre gelen turistlerin her sey dahil sistemiyle
otelde zaman gecirmelerini saglamak yerine Mugla'nin yemeklerini, tarihi
dokusunu ve dogal guzelliklerini gérmeleri tesvik edilmektedir.

Ulkemizin énemli turizm destinasyonlarindan biri olarak éne ¢ikan Mugla,
tasidigr alternatif turizm potansiyeli ile sektdre ydnelik birgok Griin sunmak-
tadir. Daha dnceleri geleneksel olarak deniz-kum-gunes d¢geni etrafinda
algilanan turizm sektérdndn ginumizde birgok alt turt mevcuttur. Ge-
leneksel turizmin yaninda alternatif turizm turleri arasinda; saglik turizmi,
spor turizmi, gastronomi turizmi, eko-turizm ve festival ve etkinlik turizmi
yer almaktadir. Katma degeri yuksek, ¢cevre ile uyumlu, tasima kapasitesine
uygun, dénemsel turizmi yil boyuna yayginlastirabilen ve surdurulebilir re-
kabet edebilirlige musait alt sektorleriile Mugla dnemli bir turizm merkezidir.
Mugla somut olmayan kultirel miras varligi agisindan zengin bir sehirdir;
Mugla bacasi, Milas halisi, deve guresleri, zeytinyadi kulttrt bunlardan ba-
zilandir,

- Deniz - Kum - Glines

Mugla ilinin bulundugu konum itibariyle gunes isinlarindan yararlanma si-
resinin uzun olmasi, deniz suyu sicakhigini da olumlu yénde etkilemektedir
ve bu sayede denizlerden uzun sureli yararlanmak mumkun olabilmektedir.
Uzun kiyilart boyunca nitelikli tesislerin yer aldigi Mugla, deniz-kum-gunes
turizmi agisindan her turll avantaja sahiptir.

Uzun ve girintili ¢ikintih kiy1 bandi Mugla’'ya essiz bir avantaj olustur-
maktadir. Ozel Cevre Koruma Kanunu ile korunan iztuzu ve Oludeniz
gibi plajlarin yani sira Mugla, 131 koy ve 61 adaya sahiptir. Ayni zamanda,
yiligindeki glnesli gun sayisinin fazlaligi ve kis aylarinda bile Akdeniz iklimi
ozelliklerini tasiyan iliman ve gunesli havasiyla Mugla, ¢zellikle yaz sezonun-
da ¢ok sayida yerli ve yabanci turist adirlamaktadir.©)

- Saglik Turizmi

Mugla ili sahip oldugu kosullar ile medikal turizm, termal turizm ve Ggunci
yas turizmi olarak da adlandirilan geriatri turizmi agisindan énemli potan-
siyel tasimaktadir.

Bodrum, Marmaris ve Fethiye'de hizmet kalitesi ylksek, kamu ve &zel has-
taneler faaliyet gdstermektedir. Kaliteli konaklama tesisleri ile Mugla; Koy-
cegiz, Dalaman, Seydikemer, Marmaris, Yatagan, Milas ve Bodrum ilgele-
rinde mineral degerleri yiksek jeotermal kaynaklara sahiptir.

Dogal, termal, kalturel, tarihi zenginliklere sahip olan Mugla’'nin Fethiye ve
Dalyan boélgelerinde yogdun olmak Uzere yerlesik, yaklasik 15 bin yabanci
turist ikamet etmektedir. Komu, &zel sektdr ve sivil toplum kuruluslar tara-
findan destinasyon bazl butlnlesik bir sekilde altyapl, tanitim ve pazarla-
ma faaliyetleri yurutilmesi halinde Mugla’nin uluslararasi capta geriatri ve
wellness turizm destinasyonu olabilmesi mumkundur.©® Dalaman Kaplicasi,
Girmeler Kaplicasi ve Sultaniye Kaplicasi birgok hastaligin tedavisi igin kul-
lanilan énemli sifa merkezlerinden sadece birkacidir.

- Spor Turizmi

Mugla geneli hobi ve spor faaliyetlerinin 12 ay boyunca yapilabilecedi
bircok turistik degere sahiptir; Karia Yolu, Likya Yolu, Ecotrail Yolu, Babadag
Yamag Parasut Pisti, Dalaman Rafting Alani, Goékova Kitesurf Alani gibi
bircok sportif aktiviteye uygun turizm destinasyonlarina sahiptir.®? Yamag
Parasuti sporu 6zellikle Fethiye ve ¢evresinde buyUk bir deger tasimakta-
dir. Marjinal spor alanlarindan olan yamag parasttinun 6zellikle lokasyon
baglhg oldugu igin, bolge icin buyuk bir 5neme sahiptir.

Dalis, yelken ve sorf sporlari igin destinasyonun dogal dzellikleri &nemli bir
firsat ortaya koymaktadir. Yilin farkli mevsimlerinde surekli olarak yapila-
bilecek bu sporlarin, turizme dnemli katkisinin olacagi dusuntlmektedir. Bu
nedenle mumkun oldugunca Urdnun ¢esitlendirilmesi ve destinasyonun ni-
teligine gore bu alanin gelistirilmesi surdurulebilir bir turizm agisindan buyuk
onem tasimaktadir.

83. Guney Ege Kalkinma Ajansi (GEKA),

Guney Ege Bolgesi Turizm Stratejisi
Belgesi.
84. Glney Ege Kalkinma Ajansi,

Mugla Alternatif Turizm Tarleri Yatirim

Olanaklari.
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Su sporlari agisindan Mugla ili, Turkiye ve dunyada énemli bir degere sa-
hiptir. Bu dogal dstunlagun kullaniimasina yonelik stratejilerin gelistiriimesi
mevcut kaynaklarin cok daha etkin degerlendirilmesine olanak saglaya-
caktir. Bubaglamda Bodrum, Marmaris ve Fethiye gibi stratejik, dinya mar-
kasiolmus destinasyonlarda su sporlarinin gelistiriimesi 6zellikle mevcut atll
kaynaklarin kapasite kullanimina da buytk katki saglamaktadir.©

- Gastronomi Turizmi

Akdeniz ve Ege Bolgesi'nin kesisme noktasinda yer alan Mugla, mutfagdi ile
gastronomi turizmine oldukg¢a elverislidir. DUnyaca unlt ¢am bali, bademi,
baligi, deniz Urunleri, zeytini, zeytinyadi, mantari ve yoresel ot cesitliligi ile
son derece leziz ve sagliklidir. Keskek, arabasi, kefal dolmasi, sulu kebap,
citirmek, menevi¢ kavurmasi Mugla'ya 6zgu yoresel lezzzetler arasindadir.©

- Eko-Turizm

Bodrum, Fethiye ve Marmaris gibi kiyl destinasyonlarinin varligiyla énemli
kitle turizmi destinasyonlarindan biri olan Mugdla, ayni zamanda dogal gu-
zellikleriyle eko-turizm ag¢isindan da dnemli bir potansiyel barindirmaktadir.
Mugla, Akdeniz ve Ege denizine toplam 1.480 kilometre uzunluga sahip kiyisi
bulunan, topraklarinin %67'si orman olan, orman varligi en yuksek illerimiz-
den birisidir. Mugla’'nin yiz éleimuanin %22'sini 6zel gevre koruma bolgeleri
olusturmaktadir. Mugla Orman Bolge Mudurlugu'ne ait sekiz tabiat parki ve
73 mesire yeri ile Yilanli-Cakmak Yaban Hayati Gelistirme Sahasi mevcut-
tur. Dalis turizmi agisindan Turkiye'nin &nemli bolgelerinden olan Marmairis,
Bodrum, Fethiye ve yakin gevresinde guinubirlik gidilebilecek 52 dalis noktasi
vardir. Akyaka’'da ugurtma sorfu, Fethiye-Babadad da yamag parasiti ve
Karya ve Likya antik yollarinin varligiyla Mugla, uluslararasi alanda bilinen
onemlidogda ve spor turizmi aktivitelerinin gercekestidi bir destinasyondur.®?
Mugla; Dalyan Deltasi, Kéycegiz Golu, Kelebekler Vadisi, Uyku Vadisi,
Saklikent Kanyonu, Gokeeler Magarasi, Karabaglar Yaylasi gibi bir¢ok dogal
guzellige sahiptir.

- Festival ve Etkinlik Turizmi

Mugla; Yortk Turkmen Senligi, The Bodrum Cup Yelken Yarisi, Mentese Bes-
pinar Yagh Gures Festivali, Dunya Ralli Sampiyonasi gibi birgok etkinlige ev
sahipligi yapmaktadir.©)

Mugla ilceleri kendilerine 6zgu geleneksel/ kalturel etkinliklere sahiptir. Yore
halkinin bu etkinlikleri sahiplenmesi ve desteklemesi, kulturdan devamlilig
agisindan énem arz etmektedir. Bodrum ilcesinde dizenlenen Bagbozumu
Senligi, Halikarnas iki Yaka Kultur Festivali, Deve Guresleri, Deniz Dibi Te-
mizligi, Slow Food Peynir Senligi; Fethiye ilgesinde dizenlenen Uluslararasi
Oludeniz Hava Oyunlari; Milas ilcesinde dizenlenen Giney Ege Evlilik Ha-
zirliklar, Anne ve Bebek Fuari, Milas Ot Festivali; Mentese ilgesinde di-
zenlenen Zurnazen Festivali belirli tarinlerde gerceklestirilen etkinliklerden
sadece birkacidir.®

4.2.4. Turkiye’den Diger Basarili Ornekler
- Bursa

Roma, Bizans, Selguklu, Osmanl ve Cumhuriyet ddénemlerinin mimari &zellik-
lerini yansitan kentsel dokusuyla Bursa, gok kultulu bir gegmisin izlerini tasi-
maktadir. “Bursa ve Cumalikizik: Osmanli imparatorlugunun Dogusu” adiyla
2014 yilinda UNESCO tarafindan Dunya Miras alani olarak tescillenmistir.
ENKoklu gegmisi sebebiyle tarih ve kaltur turizmi ile on plana ¢ikan Bursa;
Osmanli Devleti’nin ilk baskenti ve bircok uygarliga ev sahipligi yapmis bir
sehirdir. Yl boyu duzenlenen etkinlikleri, halk oyunlar, Hacivat ve Kara-
goz'u, 15-16. yuzyilin izlerini tasiyan iznik ¢inisi ile Bursa, pek cok geleneksel
kaltdr 6gesini barindirmaktadir. Bursa; tarih, kdltdr ve inang turizminin ya-
ninda termal turizm agisindan Turkiye'nin en dnemli kentlerinden birisidir.
Uludag ile Turkiye'nin en buyuk kis ve doga sporlari merkezi olan Bursa;
ipegdi ve tekstili, kestane sekeri, havlusu, seftalisi ile marka kent haline gel-
mistir. Bursa, tarihte oldugu kadar turizm faaliyetleri agisindan da tlkemizin
lokomotif sehirlerinden birisidir.

-~ Hatay

Hatay pek ¢ok farkh kultdrin bir arada bulundugu, farkli dinlere mensup
insanlarin yuzyilarca birlikte yasadidi énemli destinasyonlardan biridir.¢
Kultdr besigi olmasi ve gelisen turizm koridorlar Uzerinde yer almasi sebe-
biyle Hatay'da 6ne ¢ikan turizm tarleri inang, kaltlr ve gastronomi turiz-
midir. Hatay, dinler mozaigini olusturan ezan, ¢an, hazzan sesinin birlikte
duyuldugu bir kenttir. Hatay'da sehrin her noktasinda kulturlerin ruhu his-
sedilebilir. Antik kentleri, inan¢ merkezleri ve sayisiz tarihi eserin yer aldigi
Antakya inang turizminin merkezi olan bir kultur destinasyonudur.®? Hatay
kalturel zenginliginden kaynakli essiz bir mutfaga sahiptir. Medeniyetler
Sofrasi olarak adlandirilan mutfagi ile Hatay, 2017 yiinda UNESCO tara-
findan “Yaratici Sehirler, Dunya Gastronomi Sehri” olarak tescillenmistir. 8
Baharat ve ipek yollarinin kesistigi Hatay, nesilden nesile aktarilan zengin
mutfak kaltard, yoresel lezzetleri, kente 6zgU pisirme teknikleriyle gastro-
nomik agindan Turkiye'nin en cok potansiyel barindan sehirlerinden biridir.
Hatay'da yetisen tahillar, baklagiller, sebzeler, meyveler, yoreye has otlar ve
baharatlar Hatay mutfaginin kendine 6zgu 650'den fazla yemedinin olus-
masina sebep olmustur.®® 2019 yilinda Hatay'a gelen yerli ziyaretgi sayisi
N4,210; yabanci ziyaretgi sayisi ise 179,264't0r.09)

Bursa, Uludag

Hatay, Besikli Magarasi

87. Bursa Il Kuiltiir ve Turizm Madurlagu.
88. Hatay Gastronomi http://
hataygastronomi.com/.

89. Hatay Valiligi.

90. Hatay Il Kiiltir ve Turizm Madarlagu.
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Gaziantep

Konya

91. Gaziantep Il Kiilttir ve Turizm
Madarlaga.

92. Konya il Kiiltir ve Turizm Midurlagi.
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-~ Gaziantep

Gastronominin 6.000 yillik tarihle harmanlandigr sehir Gaziantep, bulun-
dugu konumu sebebiyle tarih, kiltdr, inang, doga ve bircok turizm tlrindn
yaninda adini gastronomi turizmiyle tum dinyaya duyurmus bir sehirdir;
dunyada Ulkesinin ismiyle degil, sehrinin ismiyle anilan tek mutfak Gazian-
tep Mutfagidir.®? UNESCO, Gaziantep'i 2015 yilinda gastronomi alaninda
“Yaratici Sehirler Agi'na dahil etmistir. Gaziantep'in 26 cografiisaretli Grinu
vardir; Antep fistigl, Antep baklavasi, Antep fistik ezmesi, tirnakl pidesi
ve beyrani markalasan Urunlerinin basinda gelmektedir.?® Gaziantep'in
ipek Yolu ve Baharat Yolu gibi énemli kervan yollari Uzerinde bulunmasi
Gaziantep mutfaginin zenginlesmesine sebep olmustur. Bu tarih dokusu
icerisinde yer almis olan hanlar, hamamlar, imarethaneler ve kervanlarda
konaklayan insanlarin tasidiklari kilttrel etkiler, gastronomi adina énemli
bir kaynak olarak kalici hale gelmistir. Ozellikle iran’a, Hindistan ve Cin'e
kadar uzanan bu kervan yolu Gzerindeki yemek kultdrine ait her tarld bilgi
ve deneyimler Gaziantep mutfagina ilham kaynagdi olmustur. Gaziantep'te
zengin bir gastronomi kultdrinun olusmasinda etkili olan sebepler arasin-
da yaklasik iki bin yil 6nce dunyada en yogun nifusun yasadigr Mezopo-
tamya’nin ve en batisindaki Zeugma'nin kiltdr zenginligi ve farkli ktlttrlerin
yarattigi ¢esitlilik de sayilmalidir. 2019 yilinda Gaziantep sehrine gelen yerli
ziyaretci sayisi 133.289; yabanci ziyaretci sayisi ise 66.644tr. )

-~ Konya

Konya; inang ve kaltur, saglik, kongre ve fuar, doga ve spor turizm turle-
ri alaninda gelisme ve Urun ¢esitlendirme potansiyeline sahiptir. inanc ve
kaltdr turizmi, Konya turizminin en gu¢lu oldugu turizm ¢esididir. Hz. Mevl&nd
ve onun temel yaklasiminin sahip oldugu guicliu doktrin ve kultdr, Konya'yi
duanyanin en énemli inang turizm merkezlerinden birisi haline getirmekte-
dir. Hz. Mevl&n&'nin yani sira Konya'daki diger kultlr ve inang unsurlarinin
guclu bir sekilde varligini strdurmesi, kentin turizm stratejisini olumlu yonde
desteklemektedir. Mevlevi Sema Téreni, 2008 yilinda UNESCO Insanligin
Somut Olmayan Kualttrel Mirasi'nin Temsili Listesi'ne tUlkemiz adina kaydet-
tirilerek tim dunyaya tanitilmistir.®? Mevlevilik ktlttranian disinda insanhdin
gelisiminde 6nemli bir evre olan avcilik ve yerlesik toplumsal hayata gegisle
birlikte tarimin baslangici gibi 6nemli sosyal dedisim ve gelismelere taniklik
eden Catalhdyuk Neolitik Kenti'nin de Konya'da bulunmasi, sehri yerli ve
yabanci turistler icin cazibe merkezi haline getiren temel etken olarak sa-
yilabilir. Catalhdytk, 2012 yilinda UNESCO Dunya Mirasi Listesi'ne alinmistir.

- Sanhurfa

‘Peygamberler Sehri” olarak da anilan, inang ve kultur turizminde dnemli
bir yere sahip olan $Sanlurfa; tarihiyle, kultdriyle ve mutfagiyla Glneydo-
gu Bolgesi icerisinde yer alan turistik kentlerden birisidir. DUnyanin bilinen
en eski kult yapilar toplulugu, Gobeklitepe'ye ev sahipligi yapan Sanliur-
fa, 2019 yilinin ulusal capta Gobeklitepe Yili ilan edilmesi ile daha fazla zi-
yaretei agirlamaya baslamistir. 2019 yiinda T milyon 100 bini konaklama-
li, 5 milyonun Gzerinde yerli ve yabanci turist Sanlurfa'yr ziyaret etmistir.??
Sanlurfa, il genelinde yapilan arkeolojik kazi sayisi ile Turkiye'nin en ¢ok
kazi yapilan ilidir. Bu baglamda kent merkezi ve iki ilce merkezi kentsel sit
alant ilan edilmistir.

Sanliurfa adeta “Acik Hava Muzesi”dir.”? Kaltur turizminin yani sira énemli
inanc merkezlerinden biri olarak da éne cikan Sanliurfa’da Hazreti ibrahim’in
dogdugu ve atese atildigr yer olarak rivayet edilen Balikligol, “tarihin sifir
noktas!” diye nitelendirilen UNESCO Dunya Mirasi Listesi'ndeki Gobeklitepe,
konik kubbeli evleriyle bilinen tarihi Harran ilgesi ve bir bolimu sular altinda
kalmis “sakin sehir” agina dahil Halfeti gibi noktalar, kenti ziyaret eden yerli
ve yabanci turistlere glzel bir gezi imk&ni sunmaktadir. Kente gelen ziyaret-
ciler, Sanliurfa’nin kadim tarihine tanik olmanin yani sira yéresel muziklerin
calindigr anld sira gecelerine katilip lahmacun, ciger ve

cigkofte gibi bolgenin yoresel lezzetlerini kesfedebilmektedir. Bu 6zelliklerin
yani sira Sanhurfa, Turkiye'nin en fazla cografi isaretli Grintne sahip seh-
ridir; Urfa kebabi, Sanlurfa biberi, ¢cigkoftesi, boranisi, sogan kebabr adini
dunyaya duyuran lezzetlerdir.?®)

Sanlurfa

93. Anadolu Ajansi, https://www.

aa.com.tr/tr/turkiye/turizmde-
altin-cagini-yasayan-sanliurfa-
bu-yil-da-gozde-sehir-olmayi-
hedefliyor-/1706445.

94. Sanhurfa Valiligi.
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5.1. Ana Soylem

v OZET

Bu béliimde izmir'in turizm potansiyelini
artirmak i¢in ortaya konan stratejik
cergevenin adimlari sunulmustur.
Stratejinin omurgasini olusturan ana
sdylem sunulmus ve izmir'in belirlenen
stratejik cergeve dogrultusunda éne
¢tkan turizm tdrleri ve strajik hedefler
ortaya konmustur.
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Stratejinin ana séylemi izmir'in 8 bin 500 yillik tarihsel ve kultirel mirasindan
ilham almaktadir. Bu kapsamda 6ne ¢ikan temalar asagida dzetlenmistir.

Bilindigi gibi izmir ve gevresindeki antik kentler pek ¢ok pre-sokratik fi-
lozofun dogdugu ve fikirlerini olgunlastirdigi kentlerdir. Bilinen en Unld
pre-sokratik filozoflardan Heraklitos Efes’lidir. Bugin Menderes sinirlariiceri-
sinde kalan Kolofon Antik Kenti, Xenophanes'in dogum yeridir. Yine en dnemli
pre-sokratik filozoflardan Anaxagoras, Klazomenai'lidir.

MO 4. yuzyillda kuruldugu tahmin edilen Bergama Asklepion’'u antik dun-
yada bilinen en Unll hekimleri yetistirmistir. Bergama Asklepion'u ayni za-
manda bilinen en eski psiyakatri okuludur. Unli hekim ve filozof Galenos
Bergama'lidir.

izmir, Anadolu uygarliklarinin en eski tarih ve kiltir kaynaklari olan ilyada ve
Odysseia destanlarinin ozani Homeros'un sehridir. Rivavete gére Homeros.
Meles Cayi (Halkapinar Cayi) kenarinda dogmus ve glines bahgesine ben-
zettigi kiyilarda yasamistir. Homeros, Batiedebiyati ve kiltidrine yén vermis;
eserlerinin etkisi izmir'den tum dinyaya yayillmistir.

Bahsi gecen tum kavram ve temalar, izmir'i diger Akdeniz kentlerinden farkls
ve 6zgun bir konuma tasimaktadir. Stratejinin ana sdylemi bu temel Uzeri-
ne kurulmustur.

Dlnya uygarliklarina
yon veren pek ¢ok
kavram, dusunce

ve yaklasimin
lzmir'den diinyaya
tasinmasi.




5.2. Oncelikli
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Turizm Turleri

Onceki bolumlerde izmir'in turizm turleri agisindan giclu oldugu noktalar
ve cazibe merkezleri sunulmus, dinya ve Akdeniz canagindaki diger 6ne
¢ikan destinasyonlara deginilmistir. izmir'in tarihsel ve kulturel mirasindan
esinlenen ana sdylem ortaya konmustur.

izmir'in tanitim faaliyetlerine yon vererek sadece turist sayisini dedil ayni
zamanda turist basina geliri artirmayi hedefleyen strateji; bu dogrultuda
izmir'in 8 bin 500 yillik tarihini, benzersiz doJasi ve gastronomik degerle-
rini on plana ¢ikararak ayni zamanda gelir getirici diger alternatif turizm
tarlerini temel almistir.

Bu kapsamda izmir'in yeni turizm stratejisi; izmir'i bir diinya kenti olarak ko-
numlayan, Akdeniz canagdi ve dinyadaki diger sehirlerden pozitif ayrisma-
sini saglayan giclu yanlar géz éninde bulundurarak, izmir turizminin ge-
lecedini tarih, kultlr ve arkeoloji turizmi eksenine oturtmaktadir.

izmir pek ¢ok turizm GrinUnU barindiran bir metropoldur. Dolayisila stra-
tejinin tek basina bir turizm tdridne kendisini endekslemesi mumkun degil-
dir. Bu dogrultuda ana ekseni olusturan tarih, kdltdr ve arkeoloji turizminin
yani sira gastronomi, doga ve kir turizmi, kiyi turizmi, spor ve saglik turizmi
de strateji kapsaminda 6ne ¢ikan turizm turleridir.

Bunlarin yani sira kdltur turizminin alt trd olarak gorulebilecek inang tu-
rizmi; izmir'de son dénemde &zellikle i¢ turizme yonelik bir ivme kazandiran
festival ve etkinlik turizmi ile fuar ve kongre turizm turleri de Izmir'in turizm
potansiyeline artirabilecek diger turizm turleridir.

GASTRONOMI
DOGA VE KIRSAL

TARIH | KULTUR | ARKEOLOJI
74

KIYI TURiZMi
SPOR VE SAGLIK
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5.3. Hedefler ve Turizm
Tanitim Dongusu

v OZET

Bu bélimde turist sayisi ve turizm geliri
acisindan stratejinin ortaya koydugu
bes yillik hedefler ve alti temel stratejik
amag sunulmustur.

izmir’in 2019 Verileri

Turizm Geliri
(Milyar Dolar)
4
3
2
1
1,2 Milyar Dolar ($)
0
Turist Sayisi 1,9 Milyon

Turist Basina Dlsen
Harcama Miktari

S 649

Gérsel 9: 2019 yilinda [zmir'in
tahmini turizm geliri
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5.3.1 Turist Sayisi ve Turizm Geliri Hedefleri

Sagdaki tablo belli bash sehirlerin nufus ve turist sayilarini géstermekte-
dir. Géruldugu tzere, dzellikle izmir'in rakibi olabilecek Akdeniz canaginda-
ki destinasyonlar en az kendi nufuslari kadar turist gekmektedir. Marsilya
orneginde ise turist sayisi nufusun bes katindan fazlasina karsilik gelmek-
tedir. Bu grafik izmir'in Bnumuzdeki bes yil icin turist sayisi hedefini de be-
lirlemektedir. Bu dogrultuda énimuzdeki bes yilin sonunda izmir'e nifusu
kadar yani 4-4,5 milyon turistin gelmesi hedeflenmektedir.

Kultdr ve Turizm Bakanh@rnin yayimladigi 2019 verilerine gére yabanci turist
ve yurtdisiikametli Turkiye vatandaslarinin ortalama harcama miktari turist
basina 649 dolar'dir.

Baska sehirlerden ve direkt ucuslarla izmire gelen yabanci Ulke ikamet-
li Tarkiye vatandaslarinin sayisinin yaklasik olarak 900 bin ve yabanci
turist sayisinin yaklasik 1 milyon oldugu varsayilarak izmir'in yilda yaklasik
1,2 milyar dolar turizm geliri elde ettigi tahmin edilmektedir.

Ortaya konan bes yil sonunda en az dért milyon turist hedefinin gergekles-
mesi halinde izmir'in yillik turizm geliri projeksiyonu gerceklestiriimistir. 2024
yilina kadar dért milyon turist sayisina tedricen ulasilacag ongérilmustar.

Turist sayisi &n gorulen sekilde tedricen arttigi takdirde bes yilin sonunda
izmir'in turizm gelirindeki toplam artisin 1 milyar 947 milyon dolar olacag
tahmin edilmektedir. Bu bes yilda turizmden elde edilecek gelirin toplam
6 milyar 911 milyon 850 bin dolar olacagdi éngérulmektedir. Bu hesaplama-
lar yeni tip koronavirUs salgminin 2021 yilinda turist sayisinda yaratacagi
azalma goéz dénune alinarak gerceklestirilmistir. Sinir kapilarindan izmir'e
giris yapan yerli ve yabanci turist sayisinin 2021 yiinda yasanacak azal-
mayla 1 milyon olacagi tahmin edilmekte; 2022, 2023 ve 2024 yillarinda ise
bu sayinin sirasiyla 2 milyon, 3 milyon ve 4 milyon olmasi hedeflenmektedir.

Ortaya konan bu gelir tahmininin yani sira strateji faaliyetlerinin uygulana-
bilmesi adina bir yatirnm maliyeti de s6z konusudur. Bu maliyetlerin kent es-
tetiginin istenen duzeye getirilmesi, yurtici ve yurtdisinda yapilacak tanitim
faaliyetlerinin yani sira destinasyonlarin butuncul yonetimi adina 6zellikle
fiziki kosullarin turizm arzina yonelik dizenlenmesi hususlarinda yogunla-
sacagl tahmin edilmektedir.

Turist Sayilarinin NiGfusa Orani  m Turist Sayist m Niifus
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Tablo 36: Secili sehirlerin niifusu ve yabanci turist sayilari

Yapilan yaklasik hesap sonucunda stratejisinin azami yatirim maliyetinin,
altyapr maliyetleri harig 50 milyon dolar olacagi dusunulmektedir. Ote
yandan éngoérulen birgok altyapr ¢alismasi halihazirda izmir Buyuksehir
Belediyesi'nin dnumuzdeki bes yillik programinda bulunmaktadir. Bu dog-
rultuda kapsamli fiziki mudahalelerin dogurdugu harcamalar stratejinin
yatinm maliyetine dahil edilmemistir.

Izmir Turizm Projeksiyonu

Olasi Turizm Geliri
(Milyar Dolar)

(Milyon)

4
3

2 .

1 1,9 Milyar 26;'::'{;; 3D’10|h;:’h(’§)r
. Dolar ($) - -

Olasi Turist Sayisi 3 Milyon Turist 4 Milyon Turist

I I I

5 Milyon Turist

!

Gérsel 10: izmir turizm projeksiyonu

Stratejik planin azami yatinnm maliyeti: 50 milyon dolar (Altyapi maliyetleri harig)
izmir'in 5 yillik turizm gelirindeki tahmini artis: 1 milyar 947 milyon dolar

izmir'in 5 yillik tahmini turizm geliri: 6 milyar 911 milyon 850 bin dolar

2024 yilina kadar turist sayisinin tedrici olarak 4 milyona ¢ikacagr esas alinmistir.
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DESTINASYON
YONETIMI

Gorsel 11: Turizm tanitim déngusu

> Rota / Tur Gelistirme
Destinasyon Envanteri

1.1.  Destinasyon envanteri
veritabaninin hazirlanmasi.

1.2. Farkh turizm GriinG
envanterlerinin hazirlanmasi ve
giincellenmesi

1.3.  izmire 6zgii yeni tur ve rota
paketlerinin hazirlanmasi ve
dékiimantasyonu.

1.4, izmiras rotalarinin hazirlanmasi.
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5.3.2. Turizm-Tanitim Doénglisii

03

TANITIM
PARZARLAMA
SATIS

O
|

05

DOGRUDAN
ULASIM
HiZMETLERI

02 04

TURIZM
HiZMETLERI

_ IZLEME VE 06
DEGERLENDIRME

izmir'in yeni turizm stratejisi alt temel stratejik amacgtan olusmaktadir. Stra-
tejik amaclardan her biri, izmir turizmi Gzerine yapilmis dnceki calismalar ve
mevcut durum analizlerigdz dntinde bulundurularak olusturulmustur. Strate-
jik amaglarin sekillenmesinde bir diger etken de ilgili kamu kurum kurumlari,
turizm sektdri ve sivil toplum kuruluslarinin temsilcilerinden olusan ve duzenli
toplantilarla bir araya gelen turizm ¢alisma grubu ve turizm koordinasyon
kurulu toplantilar olmustur. Yapilan derinlikli gérismeler, sektorin beklenti
ve talepleri neticesinde izmir'e 6zgun bir stratejik cerceve ortaya cikmistir.

5.3.3. Stratejik Amag¢ ve Hedefler

Bu boélimde stratejik amag ve hedefler sunulmustur. Eylem planiniolusturan
faaliyetlerin tumu bu alti stratejik amag ve toplam yirmi bes stratejik hedef
dogrultusunda belirlenmistir. Stratejik hedefler altinda bulunan faaliyetler
detayli olarak Eylem Plani bélumunde sunulmustur.

- Rota / Tur Gelistirme - Destinasyon Envanteri

Turizm-tanitim déngusuanun itk ayagini Rota / Tur Gelistirme - Destinasyon
Envanteri stratejik amaci olusturmaktadir. Turizmde dijitallesmenin 6nemi-
nin ortaya kondugu ¢agimizda, izmir'in turizm Urunlerinin destinasyon ba-
zinda belirlenmesi ve bunlara dair somut verilerin dijital bir veritabaninda
bulunmasi zorunluluk haline gelmistir. izmir'in turizm envanterinin ¢ikariimasi
ve turizmin dijitallesmesi adina énemli bir yer tutan bu amag, dort stratejik
hedeften olusmaktadir. Envanter calismasinin yani sira ortaya ¢ikan veri-

tabanindan yararlanilarak rota ve tur paketlerinin ve kent merkezini dogal
ve kulturel alanlarla birlestiren izMiras rotalarinin olusturulmasi bu amac
altinda bulunan faaliyetlerdendir.

Bu kapsamda baslatilan ¢alisma ile on bir turizm tUrine ydnelik metin-
sel ve gorsel veriler derlenmis ve dijital veritabani olusturulmustur. Kasim
2020 itibanyla 2 binden fazla noktaya dair bilgiler veritabanina girilmis-
tir. Bunun yani sira asagdidaki gorselde sunulan bes farkli izmiras rotasi
belirlenmis, bilgilendirme ve ydnlendirme levha tasarimlari ve marka-
lasma streci tamamlanmistir. Bir Ginde 8 Bin 500 Vil turuyla tanitila-
cak dogu rotasi; Karsiyaka ve Bostanl'yr Gediz Delta'siyla bulusturacak
kuzeybati rotasi ve Bostanli iskelesi'nden baslayip Yamanlar Daginda
son bulan kuzey rotasinda rota niteliklendirme calismalari baslamistir.

ETHIF

Visit izmir
Destinasyon
Envarterleri

> Gastronomi
- Orhanh Doga Kultura
Dernegi

- Deniz ve Kiyi, Tarih ve
Kultiir, Inang
- Kivi Strateji

- Somut Olmayan
Kiltirel Miras
- Kulturel Arastirmalar Vakfi

- Doga ve Kirsal Alanlar
- Doga Dernegi

- MICE turizmi ve
Endiistriyel Miras
- Dokuz Eylul Universitesi

- Saghk
- UHS Consultancy

- Sinema, Konaklama
- [zmir Vakfi iktisadi
isletmesi

Gérsel 12: Visit [zmir Mobil Aplikasyonu
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Gorsel 13: [zmiras Rotalan
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> Destinasyon Yonetimi

2.1. Diinyanin izmir Mirasi
alanlarinda destinasyon
yonetimi.

2.2.  izmir kent estetiginin
guclendirilmesi ve yollarin
diizenlenmesi.

2.3.  Oncelikli destinasyonlardaki
etkinliklerin birbirini
guclendirecek sekilde
planlanmasi.

2.4, izmir'de yeni UNESCO Diinya
Mirasi alanlari ilan edilmesi
ve Diinya Mirasi alanlarinin
etkin yonetimi.

2.5. Bolgesel dlgekte turizm
planlarinin uygulanmasi.

- Destinasyon Yoénetimi

izmir'in farkll bolgelerindeki cazibe merkezlerinin kendi i¢lerinde ve birbir-
leriyle iliskili olarak butuncul yénetimi izmir'in turizm potansiyelini gelistir-
mek adina atilacak dénemli adimlardan biridir. Bu dogrultuda turizm-tanitim
dongusunun ikinci ayagini Destinasyon Yonetimi stratejik amaci olustur-
maktadir. Farkh turizm boélgelerinde benzer tarih araliklarinda yogunlasan
etkinliklerin yil geneline yayilmasi, bunlarin iletisiminin tek bir dille yapiimasi
onemlihususlarin basinda gelmektedir. Destinasyon Yonetimi stratejik amaci
sadece organizasyonel planlamayi degdil ayni zamanda fiziksel mudaha-
leri gerektiren faaliyetleri de kapsamaktadir. izmir gorsel kimlik calismasi-
nin izmir geneline yayilmasi, turistlere yonelik yénlendirme ve bilgilendirme
levhalarinin dizenlenmesi, ortak bir takvim dogrultusunda etkinlik planla-
masi ve iletisiminin yapiimasi gibi faaliyetleri iceren Destinasyon Yonetimi
ayagdi bes stratejik hedeften olusmaktadir.

Bu kapsamda éne ¢ikan toplam bes alana dair Dinyanin izmir Mirasi adiyla
calismalar baslamistir. Dunyanin izmir Mirasi projesi; iki UNESCO Diinya Mirasi
Alanrnin bulundugu Efes-Selgcuk ve Bergama ile UNESCO Dunya Mirasi
Listesi'ne girmeye aday Tarihi izmir Liman Kenti, Birgi, Ceneviz Kaleleri ve
Gediz Deltasi destinasyonlarinin butlincul bir sekilde ydnetilerek tanitim ve
pazarlama stratejilerinin ortaklastirimasini, bu bélgelerde ve izmir'in diger
noktalarinda duzenlenen etkinliklerin takvimsel organizasyonunun sagla-
narak turizmin 12 aya yayilmasini hedeflemektedir. Etkinlik planlamasi kap-
saminda ortaya konan butincil perspektif MICE izmir bashdiyla tanitila-
cak ve basta yurtici turizmde olmak tzere izmir'i diger destinasyonlardan
on plana ¢ikaracaktir. Projenin Ust amaci ise, yapilacak fiziksel ve orga-
nizasyonel mudahaleler ve rotalama calismalariyla bu alanlardaki turizm
potansiyeli ve buna bagl olarak istihdamin artirilmasidir.

Dinyanin izmir Mirasi Calismalari
Y Gals P
Ceneviz Kaleleri
— Candarl - "N[SE“
Cesme -
- a} a]
Bergama Foca N UNESCO
Gediz
Deltasi
Tarihi izmir

ve Kemeralti

Birgi ve

Bozdag

Calisma kapsaminda IZKA ortaklidiyla olusturulan Kazi Baskanlari Kurulu
ile izmirde devam eden arkeolojik kazi surecleri dizenli olarak takip edi-
lecektir. Belirlenen bes alanin yani sira izmir cografyasi tematik alanlara
bolunmus ve dzellikle Cesme, Selcuk ve Odemis ilgelerine dair gelistirile-
cek turizm turleri ézelinde ¢alismalar yapilmistir. Bu kapsamda yurutule-
cek calismalar ilce belediyeler ve kurumlar ortakligiyla devam edecektir.

Tarihi izmir Liman Kenti adiyla UNESCO Dunya Mirasi Gegici Listesi'ne giren
Kemeralti ve halihazirda gegici listede bulunan Birgi ve Ceneviz Kalelerinin
daimi listeye alinmasi, Gediz Delta’sinin UNESCO Dunya Gegici Listesi'ne
girmesi, Efes ve Bergama UNESCO Dunya Mirasi Alan Yonetim Planlari’nin
guncellenmesi de yine bu stratejik amag altinda bulunan faaliyetlerdendir.

Tematik Turizm Alanlari

KUZEY iZMiR
ARKEOLOJI VE KIRSAL TURiZM

ORTA iZMIiR
DOGA TURIZMi

iZMiR MERKEZ
KULTUR VE SANAT TURIZMi

KUGUK MENDERES HAVZASI
AGROTUIZM VE YURUYUS TURiZMI

YARIMADA
GASTRONOMi VE BISIKLET TURIZMi

CESME
ETKINLIK VE SAGLIK TURIZMI,
AGROTURIZM

SELCUK
INANG VE SPOR TURIZMI

Gérsel 14: Diinyanin [zmir Mirasi galismalar
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Gdrsel 15: Tematik turizm alanlan

ODEMIS
DAG TURIZMi
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Tanitim, Pazarlama ve Satis

Kadim izmir tasarimlarinin
yeniden diizenlenmesi

Visit izmir dijital turizm
altyapisinin hazirlanmasi
ve tanitilmasi

izmir'e yonelik turizm
potansiyelinin hangi tilke
ve bolgelerde olduguna
dair arastirmalar yapilmasi

Yeni izmir konumlandirmasi
ile uyumlu tanitim
kampanyalar yapilmasi

izmirin diinya élgeginde
tanitilmasi i¢in uluslararasi
PR faaliyetleri gergeklestirmesi

izmirin diinya élgeginde
duyulmasini saglayacak
uluslararasi etkinliklerin
gerceklestiriimesi

izmir'in izmirliler tarafindan
daha derinlemesine bilinmesi,
sehrin ylizylze iletisim
yoluyla tanitiimasi

Dinyanin farkh kentlerinde
izmir Ofisleri’nin agilmasi

- Tanitim, Pazarlama ve Satis

Turizm-tanitim doéngusunun U¢lncd ayagini Tanitim, Pazarlama ve Satis
stratejik amaci olusturmaktadir. Strateji; izmir'in kiltur ve doga mirasindan
ilham alan imge ve kavramlari ortaya ¢ikararak, turizm ve tanitim faaliyet-
leri yaraten tum kurumlarin kullanimina sunmayi hedeflemektedir.

Bu kapsamda, izmir sehir markasini olusturacak ¢ ayak belirlenmistir.
Bunlardan biri turistlere yonelik Visitlzmir ayadidir. ikinci ayak, sosyal giri-
simciler ve kultur sanat Ureticilerini hedefleyen izmir Zamani (Timeforlzmir)
programidir. iZKAnin yatinmeilara yénelik programi Investinlzmir, izmir sehir
markasini Uglncu ve son ayadini olusturmaktadir. Hazirlanan strateji, iz-
mir'in U¢ ana hedef kitlesine yonelik tanitim calismalarinin dilini birbiriyle
uyumlastirarak gt¢lu ve odakl bir sehir iletisimi yapmayi hedeflemektedir.
Boylelikle farkli kurumlarin farkli kitlelere yonelik calismalari birbirini pozitif
yodnde besleyecektir.

Yatirimcilar

I #invest
Inizmir

1
Sosyal Girisimciler iZMiR
ve Kultur Sanat MARKASI
Ureticileri #"zm,‘r
Zamani
#timeforizmir
Turistler
T
Izmir
Marka5|
lletisimi
Gérsel 17- [zmir Markasi lletisimi T

Tipograf Ahmet Altun tarafindan hazirlanan ve izmir'in tanitim intiyacglarina
yonelik hazirlanan izmir Typeface (yaziylzi) de bu calisma kapsaminda yer
almaktadir. Turizmde dijitallesme trendinin yakalanmasi, gerekli dijital mec-
ralarin olusturulmasi ve Visit izmir mobil uygulamasinin hayata gegiriimesi
de yine bu stratejik amac altinda yurutilecek faaliyetlerdendir.

Ote yandan 6zellikle tarinh, kultur ve arkeoloji turizmi ile bahsi gecen diger
alternatif turizm turleri ekseninde; hedef kitle ve pazarlarin tespit edilme-
si, ic ve dis turizme yonelik anket calismalarinin yapilmasi ve izmir'e benzer
destinasyonlari tercih eden potansiyel turistlerin izmir'e cekilmesi bu stra-
tejik amag¢ dogrultusunda gerceklestirilecek diger dnemli faaliyetlerdir.

Tanitim, Pazarlama ve Satis stratejik amacinin alt hedefleri arasinda ulus-
lararasi capta fuar ve etkinliklerin izmir'de dizenlenmesi ve izmir'in yurtdisi
tanitiminda énemli bir yer tutacak olan izmir ofislerinin acilmasina yénelik
faaliyetler de bulunmaktadir.

Tanitim, Pazarlama ve Satis sekiz stratejik hedeften olusmaktadir. Strateji
kapsaminda ele alinmasi gereken dnemli faaliyetlerden biri hedef pazar-
larin ve segmentlerin belirlenmesidir. 2020 Mart ayi itibariyla baslayan yeni
tip koronavirts salgini nedeniyle anket calismalarinda ertelemeler yasan-
mis bu nedenle calismalar strateji faaliyetleri arasinda degerlendirilmistir.
Bu kapsamda yurtici ve yurtdisina yonelik iki farkli arastirma faaliyeti yu-
ratalmusttr. KONDA Arastirma ve Danismanlik sirketince gerceklestirilen
yurtici turizme yonelik calisma U¢ ayaktan olusmaktadir. Arastirmanin ilk
ayagini siraslyla izmir, Ege Bolgesi ve Turkiye slceginde olmak tzere izmir
algisiarastirmasi olusturmaktadir. Toplam 3 bin 240 kisi ile yapilacak kamu-
oyu arastirmasinin yani sira sosyal medya taramasi yapilmistir. izmir'in éne
¢tkan otuz cazibe merkezinde paylasilan fotograflar ve etiketler Gzerinden
yapilan arastirma gorsel etnografi disiplininden de yararlanilarak ziyaret-
cilerin tatil algisi ve beklentileri tarif edilmistir. Calismanin son ayaginda 36
kisi ile yapilacak derinlemesine goérusmeler olusturmaktadir.

Growth From Knowledge (GfK) ile yapilan ¢alisma ise yurtdisi turist kitle-
sini hedeflemektedir. Bu kapsamda U¢ segmentte yabanci turist ile anket
calismalari gergeklestiriimistir. ik segmenti son bes yil icerisinde Turkiye'ye
gelmis fakat izmir'i ziyaret etmemis turistler, ikinci segmentte son besyilice-
risinde izmir'i ziyaret etmis turistler, son olarak da basta Barselona, Atina,
Floransa ve Paris olmak tizere Akdeniz ve dinyadaki izmir'e benzer ve rakip
destinasyonlari ziyaret eden turistlere ydnelik anket ¢alismasi gerceklesti-
rilmistir. UcUncl segmenti olusturan potansiyel turisti tespit etmeye yone-
lik calisma Cin, ingiltere, Japonya, Almanya, Rusya, Birlesik Arap Emirlikleri,
Polonya, Brezilya, italya ve Fransa’dan yasayan kisilere yonelik kurgulan-
mistir. Ug segmentte toplam 3 bin 900 kisi ile anket ¢alismasi yuratalmastur.

Daha 6nce yapilmis anket calismalar,®®¢ turizm profesyonelleriyle yapi-
lan derinlemesine gorusmeler ve sektérin beklentileri dogrultusunda iz-
mir'in turizm pazarlama stratejisi, yani yukarida bahsedilen Visit Izmir ayagdi
olusturulmustur.

95. izmir Kalkinma Ajansi (iZKA),
Yabanci Turist Anketi, 2013.

96. Ozge Adan, Turizmde Marka Kisiligin

Turistik Destinasyona Uygulanmasi:

izmir iline Yénelik Bir Arastirma (Doktora

Tezi), (2013).
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Ortaya konan vizyon ile ilk olarak Visit Izmir internet sitesi ve mobil apli-
kasyonunda bulusacak olan izmir'in tum cazibelerine dair nokta bazin-
da metinsel ve gorsel bilgiler olusturularak éne c¢ikarilacak cazibeler be-
lirlenmistir. ikinci halkay! izmir'in &nimuzdeki bes yil icerisinde tanitiminda
kullanilacak turizm markalari olusturmaktadir. Bu kapsamda UNESCO
ve Mavi Bayrak gibi markalarin da gucund kullanarak ve yeni marka-
lar olusturarak potansiyel turiste ulasiimasi hedeflenmektedir. Bu strate-
ji kapsaminda kullanilacak izmir'e 6zgu turizm markalari arasinda Fuar
izmir, izmiras Rotalar, Made by lzmir ve Turuncu Cember bulunmaktadrr.
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Gérsel 18: [zmir'in turizm markalari

Ucuncu halkayl bu markalarin bilinirligini artiracak ve tanitim faaliyetlerini
destekleyecek olan izmir Elcileri ve izmir Dostu Karti uygulamalari olustur-
maktadir. Son halkada ise izmir'in cazibe noktalarinin bir araya gelmesiyle

A olusan izmir turizm markalarinin genel tanitimi ve kulaktan kulaga pazar-
"N[SE" lama yéntemleriyle yurtici ve yurtdisi turistlere ulasmasi hedeflenmektedir.
UNESCO
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Turizm Hizmetleri

Turizm isletmelerinin
standartlarini ylkseltecek
sertifikasyon programlari
uygulanmasi

Turistlerin izmir sehir
merkezindeki ulasim
imkanlarinin kolaylastiriimasi

izmir'in farkh bolgelerinde
turizm tanitim ofisleri ve sehir
otellerinin agilmasi

Turizm sektoriinde ¢alisanlar
icin dzellesmis meslek
kurslarinin agiimasi

Koronaviriis salginina
yonelik uygulamalarin
gerceklestiriimesi

izmir'e 6zgii tanitim Griinlerinin
gelistirilmesi ve farkh
destinasyonlarda turistlere
ulastiriimasi

Dogrudan Ulasim Hizmetleri

izmir'e direkt ulasim
yollarinin artinlmasi

- Turizm Hizmetleri

Turist deneyeminiiyilestirmeye yonelik faaliyetlerin yer aldigi doérduncu stra-
tejik amag Turizm Hizmetleri bashdi altinda ele alinmistir. Ozellikle turizme
yonelik hizmet veren konaklama ve yeme-icme isletmelerinin standardi-
zasyonu, bu isletmeler ve diger turizm is kollarinda ¢alisan kisilere yonelik
gerekli egitimlerin duzenlenmesi gibi faaliyetler bu stratejik amag¢ altinda
bulunmaktadir. Alti stratejik hedeften olusan Turizm Hizmetleri kapsamin-
da, izmir'in cazibe merkezlerine erisilebilirligin artirimasi, turistlerin sehir ici
ulasim olanaklarindan daha saglikh sekilde yararlanabilmesi adina gerekli
duzenlemelerin yapilmasi ve yabanci dillerde kapsamli bir izmir haritasinin
hazirlanmasi da ele alinmaktadir. ilk olarak Kultirpark ve Konak'ta olmak
Uzere acilacak turizm bilgilendirme ofislerine dair faaliyetler de yine bu
stratejik amac altinda bulunmaktadir.

Yeni tip koronavirts salgini ardindan normallesme surecinde dne ¢ikan
kavramlar hijyen ve guven olmustur. Turizm Koordinasyon Kurulu tarafin-
dan yeni normale gegis strecinde alinan karar ile izmir Turizm Hijyen Kurulu
kurulmus; akademisyen, uzman ve ilgili kurum ve meslek odalari temsilcile-
rinden olusan bu kurul kapsaml bir calisma ile yeme-icme ve konaklama
tesisleri icin uyulmasi gereken hijyen kriterlerini belirlemistir. Bu dogrultu-
da Turizm Hizmetleri stratejik amaci kapsaminda izmir'de Turuncu Cember
Sertifikasyon uygulamasi baslatiimis ve ilgili kriterlerin saglayan tesislere
Turuncu Cember sertifikasi verilmistir. izmir'in saglikli ve guvenilir bir desti-
nasyon olarak 6n plana ¢ikmasini saglayacak olan Turuncu Cember ser-
tifikasini 300’den fazla isletme almaya hak kazanmistir.

-~ Dogrudan Ulasim Hizmetleri

Izmir turizminin buyumesi adina atilacak dnemli adimlardan biri de turistlerin
izmir'e dogrudan ulasim olanaklarinin gelistiriimesidir. 2016 yilinda Turkiye
genelinde yasanan kriz éncesi izmir Limanina gelen kruvaziyerlerin turist
sayisina olan porzitif etkisine énceki boltimlerde dedinilmistir. Ote yandan
turizm sektorunin ve diger bircok paydasin da dile getirdigi Uzere ozellikle
kultur, tarih ve arkeoloji turizmi ekseninde seyahat eden Avrupali turistlerin
izmir'e ulasimini kolaylastiracak direkt ucuslarinin sayisinin artirilmasi dnemli
konulardan biridir. Turizm-tanitim dénglsunin besinci stratejik amaci bu
dogrultuda belirlenen bir stratejik hedeften olusmaktadir.

izmir'e direkt ucus sayi ve sikliklarinin artirilmasi, zellikle izmir'i tercih ede-
bilecek kultur ve doga turizmi odakli seyahat eden potansiyel turistlerin
de izmir'e cekilebilmesi adina énem teskil etmektedir. Strateji kapsaminda
ilgili kurumlar ve sehrin diger paydaslari ile havacilik sektérinin beklen-
tileri dogrultusunda, Izmir'den direkt ucus yapilan yeni destinasyonlarin
acilmasi, izmirliler nezdinden direkt ucus yapilan destinasyonlarin bilinirli-
ginin artiliimasi ve boylelikle havayollari sirketlerinin desteklenmesine yo-
nelik Direct izmir projesi ortaya cikmistir. Halihazirda bu konuda calismalar
devam etmektedir.

> izleme ve Degerlendirme

Altinci ve son ayak olarak izleme ve Degderlendirme stratejik amaci olus-
turulmustur. Tum turizm paydaslarindan temsilcilerin bulundugu, strateji-
de kaydedilen ilerlemeyi ve belirlenen hedeflere ulasilip ulasiimadigini de-
netleyecek ve gerekli durumlarda muadahale planlari ortaya koyacak bir
izleme ve degerlendirme kurulunun varligi bu acidan énem arz etmektedir.
Kurul calismalari kapsaminda periyodik olarak gelen turist memnuniyetinin
olculmesi ve saglikl turizm verilerine ulasiimasi adina gelistiriimesi gereken
takip mekanizmalarinin olusturulmasi hedeflenmektedir.
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6.1

izleme ve Degerlendirme
Turizm tanitim stratejisi izleme

ve degerlendirme ¢alismalarinin
ylritilmesi
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6. Eylem Plani

Bu bolumde alti ana stratejik amag ve yirmi bes stratejik
hedef altinda degerlendirilen toplam ylz otuz faaliyetiiceren

eylem plani sunulmustur. 2020 yilinin basindan itibaren tim
dunyada etkili olan yenitip koronavirds salgini ve son olarak
yasadigimiz izmir depremi kurumlarin finansal énceliklerin-
de 6nemli degisikliklere yol a¢cmistir. Bu kapsamda strateji
dokUumaninin yayimlanmasini takiben olusturulacak izleme

ve Degerlendirme Kurulu'nun ilk toplantisi itibariyla korona-

virUs salginindaki durumun takip edilerek gerekli revizyon- N / N / N / N / N / N
larin gergeklestiriimesi gerekebilir.
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B Hedefler B Faaliyetler Sorumlu Kurum Paydaslar 20201 2020/2 20211 2021/2 20221 2022/2 20231 2023/2 20241 2024/2
11.  Destinasyon envanterleri veritabaninin hazirlanmasi
111 Farkli turizm Grtnlerinin tum &zelliklerinin gérsel malzemelerle iv iBB, iZKA .
birlikte girilebildigi bir dijital veritabani hazirlanmasi
1.2.  Farkli turizm GriintG envanterlerinin hazirlanmasi ve
glincellenmesi
1.21.  Kaltdr, tarih ve arkeoloji turizmi envanterinin olusturulmasi iZKA KS, IKTM .
1.2.2.  inang turizmi envanterinin olusturulmasi iZKA KS .
1.2.3.  Deniz ve kiyi turizmi envanterinin olusturulmasi iZKA KS, IKTM .
1.2.4.  Doga ve gastronomi turizmi envanterinin olusturulmasi iZKA GK, DD, IKTM .
1.2.5.  Endustriyel miras envanterinin olusturulmasi iZKA DEU .
1.2.6.  MICE turizmi envanterinin olusturulmasi iZKA DEU .
1.2.7.  Somut olmayan kultirel miras envanterinin olusturulmasi iZKA KAV, IKTM .
1.2.8.  Konaklama, muze ve sergi alanlari envanterinin olusturulmasi iZKA iV, ETiK .
1.2.9.  Saglik turizmi envanterinin olusturulmasi iBB IKTM, il Saghk Miid. .
1.210.  Envanter glincelleme komitelerinin kurulmasi ve isletilmesi iv iTKK . . . . . . . . . .
1.3.  Izmir’e 6zgii yeni tur ve rota paketlerinin hazirlanmasi ve
dokiimantasyonu
1.3.1.  Demokrasi ve felsefe (iyon Kentleri) tur paketlerinin hazirlanmasi iBB IKTM, DEU, EU .
ve dokimantasyonu
1.3.2.  Gastronomi tur paketlerinin hazirlanmasi ve dokimantasyonu TURSAB, iTB iv .
1.3.3.  Edebiyat tur paketlerinin hazirlanmasi ve dokiimantasyonu iBB .
1.3.4.  Inang turizmi tur paketlerinin gesitlendiriimesi ve iZRO .
dokimantasyonu
1.3.5.  Erkence zeytin kUlturl tur paketinin hazirlanmasi ve SDO .
dokimantasyonu
1.3.6.  Primitif lezzetler tur paketinin ¢esitlendirilmesi ve iv iBB .
dokimantasyonu
1.3.7.  izmir Yarimada deniz, kiyi ve spor tur paketinin hazirlanmasi ve iBB IKTM, iSKBV .
dokimantasyonu
1.3.8.  Izmir tur paketleri galisma grubunun olusturulmasi iV iTKK [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ | B B B
1.3.9.  izmir kazi baskanlari galisma grubunun olusturulmasi iZKA IKTM, iBB, iV . . . . .
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1.4.  izmiras rotalarinin hazirlanmasi
141, izmiras rotalarn ¢alisma grubunun olusturulmasi iv iBB B
1.4.2.  izmir deniz rotasinin olusturulmasi iBB iv
1.4.3. Kuzeybati (Gediz Deltasi) rotasinin olusturulmasi iBB iv
14.4.  Kuzey (Bostanli iskele-Yamanlar Dag) rotasinin olusturulmasi iBB iv .
14.5. Dogu (Bir Gunde 8 Bin 500 Yil) rotasinin olusturulmasi iBB iv .
1.4.6. Guney (Konak Pier-Kaynaklar) rotasinin olusturulmasi iBB iv .
1.4.7. U inci -Oli i i
rotoommolasaraman e ' = = ® =
1.4.8.  Efeler Yolu'nun dokiimantasyonu ve hikéyelestirilmesi iBB iv, EU . . . .
iZVA, iZKA
149. Efes-Mimas Yolu'nun yeniden gézden gegirilmesi iBB iv . . . . . .
1.410.  Zeyin-Bag rotasinin yeniden gézden gegirilmesi iBB iv . . . . . . . . . .
1.41.  izmir ylriyus yollar bitinlestirme ve dokiimantasyon ¢alistay! iv iBB, EU, . . . . . . . . . .
EYD
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B Hedefler B Faaliyetler Sorumlu Kurum Paydaslar 2020/1 2020/2 20211 2021/2 2022/1 2022/2 20231 2023/2 20241 2024/2
2.1.  Dinyanin izmir Mirasi alanlarinda destinasyon yénetimi
211.  Konak Pier-Kadifekale (Tarihi izmir) aksinin ve yol tizerindeki iBB iZVA. KED
6nemli meydan ve yapilarin diizenlenmesi TARKEM . . . . . . . . . .
21.2. Kemeralti Turizm Stratejisi’nin hazirlanmasi iBB . .
21.3. Kemeralti gesmelerinin ve su yollarinin diizenlenmesi iBB iZVA. izsu
TARKEM, VGM . . . . . . . .
2.1.4. Konak Pier ve rihtimin yeni vizyonunun belirlenmesi ve iBB. izTO
uygulanmasi . .
2.1.5. Smyrna antik tiyatro ve Agora kazilarinin gelistiriimesi KAZ. KTB. iBB IKTM . . . . . . . . . .
21.6. Selguk-Ayasuluk-Artemis Tapinagi-Efes iBB. SB. MM iBB. iV
yurtyls glizergdhinin diizenlenmesi . . . . . .
2.17. Kazilara mali destegin artirilmasi KTB. iZVA. iZKA. iBB . . .
2.2.  izmir kent estetiginin gii¢lendiriimesi ve yollarin diizenlenmesi
2.21. Izmir gérsel kimliginin sehrin uygun alanlarina uyarlanmasi iBB iv . . . . . . . . . .
2.2.2.  izmir cadde ve sokaklarindan sanat eserlerinin artiriimasi iBB . . . . . . . . .
2.2.4. il ve ilge merkezlerindeki &nemli meydanlarin izmir gérsel iBB iv
kimligine uygun bir sekilde diizenlenmesi . . . . . . . . . .
2.2.5. il veilge kent giriglerinin izmir gérsel kimligine uygun bir sekilde iBB iv. OB
dizenlenmesi . . . . . . . . . .
2.2.6. EUROVELO kapsamindaki bisiklet yollarinin diizenlenmesi iBB . . . . . . . . . .
2.27. Herilgede en az bir kdyin kirsal turizme uygun olacak sekilde iBB. iLBE KB
dizenlenmesi . . . . . . . . . .
2.2.8. Tarihi dokunun korunmasi amaciyla énemli turizm merkezlerinde iBB. iLBE. KVKYK 6B
restorasyon ¢alismalarinin desteklenmesi . . . . . . . . . .
2.3.  Oncelikli destinasyonlardaki etkinliklerin birbirini gliglendirecek
sekilde planlanmasi
2.31. Il genelindeki paydaslarla izmir etkinlikleri takviminin yapilmasi iBB. iV TKK .
2.3.2. izmir etkinliklerinin tanitiminda ortak iletisim dili kullaniimasi iBB. iV TKK . .
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2.4.  izmir'de yeni UNESCO Diinya Mirasi alanlari ilan edilmesi ve
Diinya Mirasi alanlarinin etkin yénetimi
2.41.  izmir UNESCO alanlar koordinasyon toplantisinin diizenlenmesi iBB, IKTM .
2.42.  Yeni UNESCO adaylarinin ilan edilmesi i¢in lobi ¢alismalarinin iBB, IKTM iZTO, TARKEM, DD, . . . . . . . .
yuratdlmesi 08B, CB, DB, FB, GESB
2.4.3. UNESCO ikinci kademe merkezinin kurulmasi iBB, IKTM [ | [ | [ | [ | [ | [ |
2.4.4.  Efes ve Bergama UNESCO Duinya Mirasi alan yénetim planlarinin - yNESCO AYB . .
glincellenmesi ve uygulanmasi
2.4.5. Birgi Tarihi Kenti'nin UNESCO Dunya Mirasi Listesi'ne girmesine iv iBB OB
y6nelik alan yénetiminin hizlandirilmasi . . . . . .
2.4.6.  izmir Tarihi Liman Kenti’'nin UNESCO Diinya Mirasi Listesi'ne iBB, TARKEM KB, iV . . . . . .
girmesine yénelik alan yénetiminin saglanmasi
2.47.  Gediz Deltas’'nin UNESCO Diinya Mirasi Gegici Listesi’'ne TOB, iBB, B iv
girmesine yonelik ¢alismalarin hizlandiriimasi . . . . . .
2.5. Bolgesel dlgekte turizm planlarinin uygulanmasi
2.51.  Kuzey izmirde arkeoloji ve kirsal turizmin gelistiriimesine yénelik iv, iBB DB, KB, BB . . . . .
¢alisma grubunun olusturulmasi
2.5.2.  Orta izmirde doga turizminin gelistiriimesine yénelik ¢alisma iv iBB AB, FB, MB, CB
grubunun olusturulmasi . . . . .
2.5.3.  izmir Merkez'de kiiltiir ve sanat turizminin gelistirimesine y&nelik iv, iBB MiB . . . . .
¢alisma grubunun olusturulmasi
2.5.4.  Yarimada'da gastronomi ve bisiklet turizminin gelistiriimesine iv, iBB SB, UB, KBB, CB . . . . .
yonelik galisma grubunun olusturulmasi
2.5.5. Kuguk Menderes Havzasr’nda agroturizm ve spor turizminin iv, iBB KPB, TB, MB, BAB, . . . . .
gelistiriimesine yonelik ¢galisma grubunun olusturulmasi 1B, SB, OB, KB, BB
2.5.6. Cesme'de etkinlik, saglik ve agroturizmin gelistiriimesine yonelik izTo CB
¢alisma grubunun olusturulmasi . . . . .
2.57. Selguk’ta inang ve spor turizminin gelistiriimesine yénelik iv, iBB SB . . . . .
¢alisma grubunun olusturulmasi
2.5.8. Odemis'te dag turizminin gelistiriimesine yénelik ¢alisma iv iBB OB
grubunun olusturulmasi . . . . .
2.59. Saglik ve termal turizminin kent genelinde gelistiriimesine yénelik  jy iBB BOB . . . . .

¢alisma grubunun olusturulmasi
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Sorumlu Kurum Paydaslar

2020/1

2020/2

202111

2021/2

20221

2022/2

20231

2023/2

20241

2024/2

3.1

Kadim izmir tasarimlarinin yeniden diizenlenmesi

311

izmir Tasarimlari Arastirma Ofisi’'nin kurulmasi

iv iBB

3.1.2.

izmir gérsel kimliginin olusturulmasi

iv iBB

3.2.

Visit izmir dijital turizm altyapisinin hazirlanmasi ve tanitilmasi

3.2

Visit izmir internet sitesinin farkl dillerde izmir gérsel kimligini

yansitacak sekilde glincellenmesi

iv, izKA, iBB

3.2.2.

Visit izmir mobil aplikasyonunun hazilanmasi

iv, izKA, iBB

3.2.3.

Internet sitesi ve mobil aplikasyonun
dijital platformlarda tanitiimasi

iV, IKTM

3.2.4.

izmir tanitimi i¢in acilan sosyal medya hesaplarinin turizm
stratejisi kapsaminda bitlnlesik kullanimi

3.3.

izmir'e ydnelik turizm potansiyelinin hangi iilke ve
bélgelerde olduguna dair arastirmalar yapiimasi

3.3.1.

Turkiye igi turizm potansiyelinin élgtlmesi

iBB iv

3.3.2.

Diinya genelindeki turizm potansiyelinin dlgllmesi

iBB iv

3.3.3.

Arastirmalarin sonuglarina goére tanitim stratejisinin
segmentasyonunun tamamlanmasi

3.4.

Yeni izmir konumlandirmasi ile uyumlu tanitim
kampanyalari yapilmasi

3.4.1.

izmir Zamani kampanya sunumunun hazirlanmasi

iv

3.4.2.

izmir Zamani tanitim filminin hazirlanmasi

iZKA, iV

3.4.3.

Visit izmir mobil aplikasyonu ve farkl destinasyonlari tanitan

cesitli dillerde basil tanitim malzemelerinin hazirlanmasi

iv, iBB, IKTM

3.4.4.

izmir Zamani tanitim kampanyasi lansmaninin diizenlenmesi

iv, iBB, TKK

3.4.5.

izmir Zamani tanitim kampanyasinin uluslararasi dijital
mecralarda uygulanmasi

iv

3.5.

izmir’in diinya 6lgeginde tanitilmasi igin uluslararasi
PR faaliyetleri gergeklestirilmesi

3.5.1.

Hedef lilkelerdeki turizm basininin izmir'de agirlanmasi

TKK

3.5.2.

Hedef Ulkelerdeki 6nemli sektdr paydaslariile bire bir
gorusmeler ve sektor toplantilar gergeklestiriimesi

iBB

3.5.3.

Oncelikli fuarlar listesinin belirlenmesi

TKK
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3.5.4.  Farkl fuarlarin hedef kitlelerine yénelik katihm konseptleri / TKK
tur programlarinin gelistirilmesi . . . . . . . . . .
3.5.5.  Fuar katilim ekiplerinin hedef bazl tasarlanmasi ve fuarlara YIKOB, iZFAS, iV
aktif katiim iBB, IKTM, iZTO [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
3.5.6. Dinya basininda izmir'deki degisimi konu alan haberlerin iBB, iV
artirilmasi . . . . . . . . . .
3.6. izmir'in diinya élgeginde duyulmasini sadlayacak uluslararasi
etkinliklerin gergeklestirilmesi
3.6.1.  Terra Madre Anadolu fuarinin diizenlenmesi iBB, iZFAS SF . .
3.6.2.  Travel Turkey izmir fuarinin bilinirliginin artirlmasi iZFAS iBB, iV . . . . .
3.6.3.  Izmir Enternasyonal Fuarrnin (iEF) diizenlenmesi iZFAS iBB, iV B [ | B B B [ | [ | B B [ |
3.6.4.  Dunya Kiiltur Zirvesi'sinin diizenlenmesi iBB iZFAS [ | [ | B
3.6.5.  Botanik EXPO 2026 ve EXPO 2030’a ev sahipligi yapilmasina iBB, iV TKK
yonelik galismalarin yaratalmesi iZFAS . . . . . . . . . .
3.7.  izmir'in izmirliler tarafindan daha derinlemesine bilinmesi,
sehrin ylizylze iletisim yoluyla tanitiimasi
3.71.  Sehir kapsaminda bilinirligi az olan kultirel miras alanlari ve iBB, iV TKK . . . . . . . . . .
destinasyonlarin sehir iginde tanitiimasi
3.72.  izmir'in kulturel degerlerinin islendigi sempozyum, konferans iBB, iZVA, IKTM iv
vb. etkinliklerin diizenlenmesi . . . . . . . . . .
3.7.3.  Muze ve 6ren yerlerine yonelik gelistrilecek kampanyalarla iBB, iZVA, IKTM iv
halk gtinleri ilan edilmesi ve belirli zaman araliklariyla Geretsiz . . . .
girislerin saglanmasi
3.7.4.  izmir'in kadim kilturlerinin arastirildidi ve yasayarak 6grenme iBB, iV TKK
metodlariyla izmirlilere aktarldigi izmir Kaltiir Okullar’nin B [ | [ | [ | [ | [ |
kurulmasi
3.7.5.  izmir Dostu ve izmir Elgileri projesiyle yurtdisinda izmir igin iv
kulaktan kulaga tanitim metodlarinin gelistiriimesine yénelik . . . . . . . . . .
tanitim paketlerinin hazirlanmasi
3.8.  Dunyanin farkl kentlerinde izmir Ofisleri’nin agiimasi
3.8.1.  Dunyanin farkl kentlerinde izmir Ofisleri agilmasi iZFAS iBB [ | [ | [ | [ | [ | B B B
3.8.2.  izmir Ofislerinin agilan tilke bazinda lansmani, tanitimi ve iZFAS iv, iBB
bilinirligine artirmaya yoénelik faaliyetler gergeklestiriimesi . . . . . . . .
3.8.3.  izmir Ofislerinin izmir'in turizm portféytini gelistirmek tizere iBB, iV,
etkin kullanimi iZFAS . . . . . . . .
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41.  Turizm isletmelerinin standartlarini ylkseltecek sertifikasyon
programlari uygulanmasi
411, Turizm isletmelerinin turlerine gére kategorizasyonu TKK, UNi,
ve halihazirda uygulanabilir uluslararasi karsiligi olan KTB, IKTM ETiK, CESTOB
standartlarin tespit edilmesi
41.2.  llgili kurum temsilcileri ve arastirma faaliyetleri kapsaminda iV, ETiK TKK, ONi
turizm isletmelerine y&nelik izmir Noktalar sertifikasyon CESTOB
programinin olusturulmasi
41.3.  izmir Noktalari sertifikasyon programi izleme kurulunun TKK
kurulmasi ve isletilmesi
4.2, Turistlerin izmir sehir merkezindeki ulasim
imkanlarinin kolaylastiriimasi
4.21. il genelinde turizm, ana ikmal ve ulasim noktalarinin TURSAB, TKK
belirlenmesi ve uygulanmasi UKOME
4.22. Citymapper ve Google Maps gibi uygulamalarla izmir ulasim iv, iBB
aginin full entegrasyonunun saglanmasi
4.2.3. Basta yabanci turiste yénelik olmak tizere kapsamli bir izmir iv, iBB
turizm haritasinin hazirlanmasi
4.2.4.  Turistlerin sehir i¢i ulasiminin diger kart uygulamalari ile ESHOT, iBB
birlestiriimesine (muze ve 6ren yerleri giris kartlari vb.) yonelik IKTM
ilgili kurum ve kuruluslarla géris alisverisinde bulunulmasi
4.2.5. Turistlere ydnelik sehir karti uygulamasinin hayata gegirilmesi ESHOT, iBB
4.2.6. Turistik isletmelerde erisilebilirlik kosullarinin iyilestiriimesi iBB, ETiK iV, HTH
4.3.  izmirin farkh bélgelerinde turizm tanitim ofisleri ve sehir
otellerinin agilmasi
4.3.1.  Liman tanitim ofisinin yenilenmesi LB, iZzTO TKK, IKTM
4.3.2. Basta Kemeralti, Kordon ve havaalaninda olmak tzere iv, iBB IKTM
oncelikli noktalarda turizm ofislerinin kurulmasi
4.3.3.  izmir tanitim ofislerinin koordinasyon aginin olusturulmasi iv, iBB, IKTM
4.3.4. llge merkezilerinde butik sehir hotelleri agilmasina yénelik iBB, iZTO IKTM, TKK
yatirimeilar, ilgili kurum ve kuruluslarla gérasmeler ETiK
gergeklestiriimesi
4.3.5. Ev pansiyonculugunun gelistiriimesi yéniinde girisim ve iBB IKTM, OB, iV
desteklerin saglanmasi
4.3.6.  Turizm potansiyeli yiiksek destinasyonlarda konaklama iBB

yatirimlarinin desteklenmesi
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4.4.  Turizm sektorinde ¢alisanlar igin 6zellesmis
meslek kurslarinin agilmasi
441 Ozellesmis uzmanlasma seminerlerinin diizenlenmesi iZRO, iBB TKK . . . . . . . .
4.4.2. Konaklama ve diger turistik tesislerdeki hizmet kalitesinin ETiK, CESTOB IKTM, TKK
artirilmasina yonelik kurslarin hazirlanmasi ve dizenlenmesi iBB . . . . . . . .
4.4.3. Yabanci dile yonelik kurslarin dizenlenmesi iBB TKK . . . . . . . .
445, izmir cografyasi ve turizm stratejisi konusunda tim sektdr iv, iBB . . . .
calisanlarina yénelik izmir kurslarinin diizenlenmesi
4.5. Koronaviris salginina yénelik uygulamalarin
gergeklestiriimesi
4.51.  Turizm Hijyen kurulunun kurulmasi ve yurattlmesi iv, iBB TKK N | H H | | | | | |
4.5.2. Konaklama ve yeme-igme tesislerine ydnelik Turuncu Cember iv, iBB
hijyen kriterlerinin belirlenmesi ve takip edilmesi . . . . . . . . . .
4.5.3. Koronavirus salgini sonrasi turizm sektériine yonelik egitimler iv, iBB
duzenlenmesi iZKA . . . . . . . . . .
4.6.  izmire 6zgl tanitim Griinlerinin gelistirilmesi ve farkl
destinasyonlarda turistlere ulastiriimasi
4.6.1.  izmir'in kendi tasarim kiltiiriinden ilham alan hediyelik iv, KiD, TKK
esyalarin tasarlanmasi ve Uretimi TARKEM . . . . . . . . . .
4.6.2.  Made by izmir projesi kapsaminda basta Kemeralti olmak iv, KiD, TKK
Uzere 6ncelikli destinasyonlarda hediyelik esya dikkanlarinin TARKEM . . . . . . . . . .
acilmasi
4.6.3.  Made by izmir Griin skalasinin genisletilmesi iv, KiD, TKK . . . . . . . . . .
TARKEM
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5.1.  izmir'e direkt ulasim yollarinin artiriimasi
511 Kruvaziyer turizminin gelistirilmesi iv. iBB, izTO B [ | B B B [ | [ | B B B
51.2.  Direct izmir Programinin uygulanmasi iv, iBB, izTO HS [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ |
5.1.3.  Kapanma riski bulunan mevcut direkt uguslara ydnelik bir fon iv. iBB, izTO
olusturulmasi . . . . .
6.1.  Turizm tanitim stratejisi izleme ve degerlendirme
¢alismalarinin yiritdlmesi
6.11.  Paydas kurumlarin temsilcilerinden olusan bir izleme TKK
degerlendirme kurulunun kurulmasi . . . . . . . . . .
6.1.2.  Sezonun farkh dénemlerindeki turist memnuniyetinin iBB, iV
ve beklentilerinin sistematik olarak &lgtimesi ve B [ | B [ | [ |
degerlendiriimesi
6.1.3.  Turizme ydnelik yatinmlarin bltge ihtiyaglarinin belirlenmesi TKK
ve gerekli kaynaklarin olusturulmasi igin projeler gelistiriimesi . . . . . . . . . .
6.1.4.  Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi fonlari basta olmak TKK

Uzere izmir turizmini gelistirecek finans kaynaklarinin sehre
tasinmasi
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7. Izleme ve
Degerlendirme

Bu boélimde altiana stratejik amag ve yirmi bes stratejik hedef altinda deger-
lendirilen toplam yUz otuz faaliyeti kapsayan izleme ve degerlendirme tablo-
lari sunulmustur. 2020 yilinin basindan itibaren tum dunyada etkili olan yeni
tip koronavirUs salgini ve son olarak yasadigimiz izmir depremi kurumlarin
finansal dnceliklerinde 6nemli degisikliklere yolagmistir. Bu kapsamda strateji
dokimaninin yayimlanmasini takiben olusturulacak izlieme ve Degderlendir-

me Kurulununilk toplantisiitibariyla koronaviris salginindaki durumun takip
edilerek gerekli revizyonlarin gerceklestiriimesi gerekebilir,
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1. Rota Tur Gelistirme /
Destinasyon Envanteri

Dénem
ilgili Sonu
B Amag B Hedefler (PG) Performans Géstergeleri Hedefe Hedeflenen
Etkisi 2020 2021 2022 2023 2024 Toplam
1.1.  Destinasyon envanterleri veritabaninin hazirlanmasi
PG 111. Veritabaninda nokta bazl veri sayisinin artiriimasi (Adet) %50 2000 1500 500 500 500 5000
PG 11.2. Veritabanindaki gérsel havuzun genisletilmesi (Adet) %50 2000 1000 1000 1000 1000 6000
1.2.  Farkh turizm Grinl envanterlerinin hazirlanmasi ve glincellenmesi
PG 1.2.1.  Kultlr, tarih ve arkeoloji envanterinde nokta bazli veri sayisinin artiriimasi (Adet) %20 250 100 100 50 50 550
PG1.2.2. inang envanterinde nokta bazli veri sayisinin artiriimasi (Adet) %10 35 25 20 20 20 120
PG 1.2.3. Deniz ve kiy1 envanterinde nokta bazl veri sayisinin artiriimasi (Adet) %10 80 20 20 20 20 160
PG 1.2.4. Doga ve gastronomi envanterinde nokta bazli veri sayisinin artirilmasi (Adet) %40 550 100 100 100 100 950
PG 1.2.5. Konaklama envanterinde nokta bazli veri sayisinin artiriimasi (Adet) %20 350 100 100 100 100 750
1.3. Izmir'e 6zgii yeni tur ve rota paketlerinin hazirlanmasi ve dokiimantasyonu
PG 1.3.1. Hazirlanan yeni tur paketleri sayisi % 50 2 2 1 1 1 7
PG 1.3.2. izmir tur paketleri galisma grubunun toplanti sayisi %40 - 2 2 2 2 8
PG 1.3.3. izmir kazi baskanlari calisma grubu toplanti sayisi %10 1 1 1 1 1 5
1.4. izmiras rotalarinin hazirlanmasi
PG 1.4.1 izmiras rotalar ¢alisma grubu toplanti sayisi %10 2 ) 6 6 6 26
PG 1.4.2. Rota niteliklendirme ¢alismalari (Adet) %30 1 1 1 1 1 5
PG 1.4.3. Mekansal proje ¢alismalari (Adet) %30 1 1 1 1 1 5
PG 1.4.4. Tanitim ve organizasyon ¢alismalari (Adet) %30 1 1 1 1 1 5
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2. Destinasyon Yonetimi

ilgili Dénem Sonu
B Amac H Hedefler (PG) Performans Gostergeleri Hedefe Hedeflenen
Etkisi 2020 2021 2022 2023 2024 Toplam
2.1. Dunyanin izmir Mirasi alanlarinda destinasyon yénetimi
PG111. Konak Pier-Kadifekale glizergahinda yapilan mekdnsal iyilestirme (sokak, meydan ve yapi) sayisi 45% 2 5 S ) S 22
PG 11.2. Dizenleme yapilan Kemeralti gesmeleri sayisi 25% - 2 3 3 3 n
PG 21.3. Selguk izban-Efes gilizegahi rota niteliklendirme g¢alismalar (Adet) 30% - 15 19 - - 34
2.2.  izmir kent estetiginin giiglendiriimesi ve yollarin diizenlenmesi
PG 221  Yeniizmir gérsel kimligiyle yapilan mekansal iyilestirme sayisi 25% 3 10 10 10 10 43
PG 2.2.2. EUROVELO bisiklet rotasi rota niteliklendirme ¢alismalari (Adet) 25% 20 40 40 - - 100
PG 2.2.3. Kirsal turizme uygun olarak diizenlen kdy sayisi 20% - 2 5 6 <) 19
PG 2.2.4. Yapilan restorasyon ¢alismasi sayisi 30% 5 10 20 20 20 75
2.3.  Oncelikli destinasyonlardaki etkinliklerin birbirini giiglendirecek sekilde planlanmasi
PG 2.3.1.  Belediyeler etkinlik takvimine islenen diizenli etkinlik sayisi 30% 30 100 - - - 130
PG 2.3.2.  Ortak gérsel kimlikle iletisimi yapilan etkinlik sayisi 70% S 30 50 50 50 185
2.4.  izmirde yeni UNESCO Diinya Mirasi alanlari ilan edilmesi ve bu alanlarinin etkin ydnetimi
PG 2.4.1. izmir UNESCO alanlar koordinasyon toplantisi sayisi 50% - 2 2 2 2 8
PG 2.51. Gergeklestirilen galisma grubu toplanti sayisi 50% - 4 4 4 4 16
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3. Tanitim, Pazarlama ve Satis

ilgili Dénem Sonu
B Amag B Hedefler (PG) Performans Gdstergeleri Hedefe Hedeflenen
Etkisi 2020 2021 2022 2023 2024 Toplam
3.1.  Kadim izmir tasarimlarinin yeniden diizenlenmesi ve izmir’in tanitimi amagl kullaniimasi
PG 3.11.  Tasarlanan izmir'e 6zgii desen sayisi 100% 15 5 5 5 5 35
3.2.  Visit izmir dijital turizm altyapisinin hazirlanmasi ve tanitiimasi
PG 3.2.1.  Visit izmir mecrasinda yayimlanan cazibe sayisi 100% 750 250 250 250 500 2000
3.3.  izmire ydnelik turizm potansiyelinin hangi iilke ve bélgelerde
olduguna dair arastirmalar yapilmasi
PG 3.3.1.  Yerli ve yabanci turiste yonelik gergeklestirilen anket galismasi sayisi 100% 2 - 2 - 2 6
3.4.  Yeniizmir konumlandirmasi ile uyumlu tanitim kampanyalari yapilmasi
PG 3.41. Gergeklestirilen tanitim kampanyasi sayisi 60% 3 2 2 2 2 n
PG 3.4.2. Hazirlanan tanitim filmi sayisi 40% 4 4 4 4 4 20
3.5. izmirin diinya olgeginde tanitilmasi igin uluslararasi PR faaliyetleri gergeklestirilmesi
PG 3.5.1. Hedef ulkelerden kamu ya da 6zel sektér temsilcileriyle yapilan gériisme sayisi 50% - 10 10 10 10 40
PG 3.5.2.  izmir gérsel kimligiyle katiim gésterilen uluslararasi fuar sayisi 50% - 5 10 10 10 35
3.6. izmir'in diinya élgeginde duyulmasini sadlayacak uluslararasi etkinliklerin gergeklestirilmesi
PG 3.6.1. izmirde diizenlenen énemli uluslararasi etkinlik sayisi 100% 3 S5 S5 5 5 23
3.7.  izmir’in izmirliler tarafindan daha derinlemesine bilinmesi, sehrin yiizylize iletisim yoluyla
tanitilmasi
PG 3.71.  $ehirigi mecralarda tanitimi gergeklestirilen alan, cazibe merkezi veya etkinlik sayisi 50% - 15 25 25 25 90
PG 3.7.2. izmir'in dogal, kiltiirel veya tarihsel mirasiyla ilgili gergeklestirilen konferans, sdylesi veya 50% - S5 5 5 5 20
sempozyum sayisl
3.8. Dunyanin farkh kentlerinde izmir Ofisleri’nin agilmasi
PG 3.81. Acilan izmir ofisi sayisi 100% - 1 1 2 2 6
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4. Turizm Hizmetleri

ilgili Dénem Sonu
H Amag B Hedefler (PG) Performans Géstergeleri Hedefe Hedeflenen
Etkisi 2020 2021 2022 2023 2024 Toplam
41  Turizm isletmelerinin standartlarini ylikseltecek sertifikasyon programlari uygulanmasi
PG 4.1.1.  Olusturulan sertifikasyon programi sayisi 100% 1 - 1 - - 2
4.2. Turistlerin izmir sehir merkezindeki ulasim imké&nlarinin kolaylastiriimasi
PG 4.21.  Birlesik kart uygulamasi ¢alisma grubu toplanti sayisi 40% - 5 5 - - 10
PG 4.2.2.  Erisilebilirlik kosullari denetlenen isletme sayisi 60% - 40 80 150 150 420
4.3. izmirin farkl bélgelerinde turizm tanitim ofisleri ve sehir otellerinin agiimasi
PG 4.31.  Sehrin farkh noktalarinda turizm ofisleri kurulmasi (Adet) 70% 1 3 2 2 2 10
PG 4.3.2.  Turizm yatirimlarina yénelik dis paydaslarla yapilan gérisme sayisi 30% - 5 5 10 10 30
4.4,  Turizm sektoriinde galisanlar igin 6zellesmis meslek kurslarinin agilmasi
PG 4.4.1.  Verilen 6zellesmis rehberlilk kursu sayisi 25% - 5 10 10 10 35
PG 4.4.2.  Turizm hizmetleri kalitesini artirmaya ydnelik verilen kurs sayisi 25% - 5 10 10 10 35
PG 4.4.3.  Turizm sektériinde ¢alisanlara yonelik diizenlenen yabanci dil kursu sayisi 25% - 10 10 10 10 40
PG &4.4.4.  Turizm sektdriine yénelik izmir turizm stratejisi tanitim sunumlarinin gerceklestirilmesi 25% 5 20 - - - 25
4.5. Koronaviris salginina yénelik uygulamalarin gergeklestirilmesi
PG 4.5.1.  Turuncu GCember sertifikali isletme sayisi 50% 300 500 500 500 500 2.300
PG 4.5.2. Koronavirus salginina yénelik gergeklestirilen egitim sayisi 50% 5 20 20 - - 45
4.6. izmire dzgii tanitim Uriinlerinin gelistirilmesi ve farkli destinasyonlarda turistlere ulastiriimasi
PG 4.61. Acilan Madebyizmir diikkani sayisi 50% - - 2 3 3 8
PG 4.6.2. Gelistirilen Madebyizmir Grin cesidi 50% 2 10 10 20 20 62
186 187



5. Dogrudan Ulasim Hizmetleri

B Amag Bl Hedefler (PG) Performans Gostergeleri ilgili Dénem Sonu
Hedefe Hedeflenen
Etkisi 2020 2021 2022 2023 2024 Toplam
5.1.  izmir'e direkt ulasim yollarinin artirilmasi
PG 5.11.  izmire gelen kruvaziyer sayisi 75% - - - 2 3 5
PG 5.1.2.  Havayolu sirketleriyle gergeklestirilen toplanti sayisi 25% 2 4 4 4 4 18

6. Izleme ve Degerlendirme

ilgili Dénem Sonu
H Amag B Hedefler (PG) Performans Gostergeleri Hedefe Hedeflenen
Etkisi 2020 2021 2022 2023 2024 Toplam
6.1.  Turizm tanitim stratejisi izleme ve degerlendirme galismalarinin yiriitiilmesi
PG 6.1.1. izleme ve Degerlendirme Kurulu toplanti sayisi 100% 4 4 4 4 4 20
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Sonu¢

192

izmir'de sonyillarda turizmin gelismesini destekleyecek pek ¢ok calisma ya-
pilmis ve yapiimaya devam etmektedir. Strateji, ortaya konan yeni perspek-
tifle izmir turizminin gelisimi icin farkli kurumlarca, farkh bolgelerde gercek-
lestirilen tum bu faaliyetleri ortak bir potada eriterek, izmir turizminin genel
manzarasi ve ufkunu belirgin hale getirmeye ¢cabalamakta ve bu manza-
radan kapsayaci bir butln olusturmay! hedeflemektedir.

izmir Turizm Tanitim Stratejisi ve Eylem Plani izmir'de uzun erimli turizm poli-
tikalari olusturmayi, kurumlar arasiisbirligini gticlendirmeyi ve farkl kurum-
larin tanitim politikalarini ortaklastirmayi hedefleyerek olusturulmustur. Bu
dog@rultuda izmir turizminin énumuzdeki yillarda gelismesi ve hedeflenen
noktaya ulasabilmesi icin kurumlar arasi diyalog ve birlikte hareket etme
pratigi son derece dnemlidir.

Olusum surecinde kurumlar tarafinda gergeklestirilen katkilarin, uygula-
ma surecinde devam etmesi, kurumlarin énumuzdeki yillarda yapacaklari
planlamalarin strateji ile uyumu, paydas kurumlarin ortak hareket kapasi-
teleri stratejinin basarisi i¢in kritik dnem arz etmektedir.

izmir Turizm Tanitim Stratejisi ve Eylem Plani 2020 - 2024 yillarini kapsayan
bes yillik bir projeksiyonla ortaya ¢ikmistir. Strateji kapsaminda olusturulan
dijital veritabani ve dijitallesme strecinin Snimuzdeki yillarda gerceklesti-
rilecek faaliyetlerle ve izmir'in Akilli Sehir uygulamalari ile butunlesik halde
devam ettiriimesi, 6zellikle gelen turistlerden buyuk veri elde etme yollari-
nin gelistiriimesi ve bunlarinislenerek turist deneyimini gelistirecek ¢iktilarin
alinmasi, izmir turizminin dijitallesme sirecinde bes yildan uzun sureli plan-
lamalar dahilinde gelecekte goz énline alinmasi gereken faaliyetlerdendir.
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